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4 Seccion I. Instrucciones a los Licitantes

Seccioén |. Instrucciones a los Licitantes

A. Generalidades

1. Alcance de la 1.1 El Comprador indicado en |d3atos de la Licitacion(DDL)
licitacion emite estos Documentos de Licitacion para la adgdisde

los Bienes y Servicios Conexos especificados eni@e¥|,
Lista de Requisitos. El nombre y niumero de ideradion
de esta Licitacion Publica Internacional (LPl) para
adquisicién de bienes estan especificados erDDk. El
nombre, identificacion y nimero de lotes estancados en
losDDL.

1.2 Paratodos los efectos de estos Documentogidacion:

(@) el término “por escrito” significa comunicacién en
forma escrita (por ejemplo por correo electronico,
facsimile, telex) con prueba de recibido;

(b) si el contexto asi lo requiere, “singular” sigréfic
“plural” y viceversa; y

(c) “dia” significa dia calendario.

2. Fuente de 2.1 El Prestatario o Beneficiario (en adelante denoduonel
fondos “Prestatario”) indicado en lIoBDL recibido financiamiento

(en adelante denominado “fondos”) del Banco Inteoral
para Reconstruccion y Fomento (en adelante dendmina
“el Banco”) para sufragar el costo del proyectoeesfirado
en losDDL. El Prestatario destinara una porcion de dichos
fondos para efectuar pagos elegibles en virtudcdetrato
para el cual se emiten estos Documentos de Liéiaci

2.2 El Banco Mundial efectuard pagos solamente a pedéalo
Prestatario y una vez que el Banco Mundial los lagyabado
de conformidad con las estipulaciones establecetasel
acuerdo financiero entre el Prestatario y el Bafen
adelante denominado “el Convenio de Préstamo”)hd3ic
pagos se ajustaran en todos sus aspectos a lasiaoes! de
dicho Convenio de Préstamo. Salvo que el Banco Mund
acuerde expresamente lo contrario, nadie mas que el
Prestatario podra tener derecho alguno en virtu@€adevenio
de Préstamo ni tendra ningun derecho a los fonadnbs d

préstamo.
3. Fraudey Es politica del Banco requerir que los prestatdiiaduyendo los
corrupcion beneficiarios de los préstamos del Banco), al iquala

todos los Licitantes, Proveedores, Contratistassy s
Subcontratistas que participan en contratos firgaos por
el Banco observen los mas altos niveles éticomntieied
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proceso de adquisicion y la ejecucion de dichosratos.
A efectos del cumplimiento de esta politica, el &an

a) define de la siguiente manera, a los efectasstiedisposicion,
las expresiones que se indican a continuacion:

(1) “préctica corrupta® es el ofrecimiento, suministro,
aceptaciéon o solicitud, directa o indirectamente, d
cualquier cosa de valor con el fin de influir de
modo impropio la actuacion de otra parte;

(i) “practica fraudulenta”®> es cualquier acto u

omisién, incluyendo una tergiversacion, que
intencionalmente o imprudentemente engafa, o0
intenta engafar, a una parte para obtener bereficio
financieros o de otra indole o para evitar una
obligacion;

(i)  “practicas de colusiénes un acuerdo entre dos
mas partes, disefiado para obtener un propésito
impropio, incluyendo el influenciar impropiamente
la actuacion de otra parte;

(iv)  “practicas coercitivas® es dafiar o perjudicar, o
amenazar con daflar o perjudicar, directa o
indirectamente, a cualquier parte, 0 a sus
propiedades para influenciar impropiamente la
actuacion de una parte.

(v) “practica obstructiva es:

aa) destruir, falsificar, alterar u ocultar ennfiar
deliberada pruebas importantes respecto de
su participacibn en un proceso de
adquisicién,o incidir en la investigacion
formular declaraciones falsas a los
investigadores con la intencién de impedir
sustancialmente una investigacion del Banco
referente a acusaciones sobre practicas

! En este contexto, cualquier medida adoptada pafemente, proveedor, contratista 0 subcontrafista
influir en el proceso de adquisicion o la ejecuaittnun contrato con el propésito de obtener ungajeen
indebida constituye un acto impropio.

2 A los efectos de estos Documentos de Licitacidira“ parte” significa un funcionario publico que
interviene en el proceso de adquisicién o la ejéoude un contrato. En este contexto, “funcionario
publico” incluye a los funcionarios del Banco Muaidy los empleados de otros organismos encargaslos d
adoptar o examinar las decisiones en materia deisicignes.

% A los efectos de estos Documentos de Licitacifwayrte” significa un funcionario publico; los térram
“beneficio” y “obligacion” estan relacionados cdmpeoceso de adquisicién o la ejecucion de un ebmtty
en el “acto u omisidon” debe haber intencién deuinfen el proceso de adquisicion o la ejecuciorude
contrato.

* A los efectos de estos Documentos de Licitacifmartes” significa los participantes en el proceso d
adquisicion (incluidos los funcionarios publicosyeqpretendan establecer precios de oferta a niveles
artificiales o no competitivos.

®> A los efectos de estos Documentos de Licitacigmarte” significa un participante en el proceso de
adquisicién o en la ejecucién de un contrato.



Seccion I. Instrucciones a los Licitantes

(b)

(©)

(d)

3.2

corruptas, fraudulentas, coercitivas o

colusorias, y/o amenazar, acosar o intimidar
a una parte con el proposito de impedir que
dicha parte revele lo que sabe acerca de
asuntos pertinentes a la investigacion, o que
lleve adelante la investigacién, o la ejecucion
de un contrato.

bb) toda accién con la intencion de impedir
sustancialmente el ejercicio de los derechos
del Banco de realizar inspecciones Yy
auditorias establecido en la subclausula 3.1
(e) de la presente clausula.

rechazara la propuesta de adjudicacion si méter que el
Licitante seleccionado para dicha adjudicacion ha
participado directamente o a través de un agente, e
actividades corruptas, fraudulentas, colusoriaseraitivas

al competir por el contrato en cuestion;

anulara la porcién del préstamo asignada akratn si
determina en cualquier momento que los represestaldl
Prestatario o de un beneficiario del préstamo han
participado en practicas corruptas, fraudulentaisisorias o
coercitivas durante el proceso de licitacion oalejécucion

de dicho contrato, y sin que el Prestatario hubael@ptado
medidas oportunas y apropiadas que el Banco caaside
satisfactorias para corregir la situacion;

sancionara empresas o individuos, inclusivdad&adolos
inelegibles, indefinidamente o por un periodo deieado
para adjudicarles contratos financiados por el Bascen
cualquier momento determina que han participado
directamente o0 a traves de sus agentes, en prictica
corruptas, fraudulentas, colusorias o coercitivasompetir

0 ejecutar un contrato financiado por el Banco;

(e) tendra el derecho a exigir a los Licitantes,
proveedores, contratistas y consultores que inaoluya
en los Documentos de Licitacion y en los contratos
financiados con wun préstamo del Banco, una
disposicion que le permita al Banco, 0 a quien éste
designe, inspeccionar los registros contablesdesta
financieros y otros documentos relacionados con el
proceso de licitacién y con la ejecucion del cdotra
auditarlos por auditores designados por el Banco.

De conformidad con la Clausula 3.1.(e), el thitie
permitira al Banco y/o cualquier persona designaalael
Banco a revisar las cuentas y archivos relacionadaosel
proceso de licitacion y con el cumplimiento del Cato y
someterlos a una verificacion por auditores desigagor
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4.

Licitantes
elegibles

3.3

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

el Banco.

Ademas, los Licitantes deberan tener predastgrovisiones
establecidas en la subclausula 34.1(a)(iii) d€EAE..

Un Licitante, y todas las partes que constituyehi@tante,
pueden tener la nacionalidad de cualquier pais, de
conformidad con las condiciones estipuladas enelein

V, Paises Elegibles. Se considerara que un Lieitaabe la
nacionalidad de un pais si es ciudadano o estéittomns,
incorporado o registrado y opera de conformidad lesn
disposiciones legales de ese pais. Este critentbiém
aplicara para determinar la nacionalidad de los
subcontratistas o0 proveedores propuestos parseta@Epn

de cualquier parte del Contrato incluso los Seogici
Conexos.

Un Licitante no debera tener conflicto de iéserLos
Licitantes que sean considerados que tienen ctnftie
interés seran descalificados. Se considerara que o
Licitantes tienen conflicto de interés con una & ipartes en
este proceso de licitacion si ellos:

(@) estan o han estado asociados, directa o itginente,
con una firma o con cualquiera de sus afiliados, ltau
sido contratada por el Comprador para la prestatgon
servicios de consultoria para la preparacion csfdi,
las especificaciones técnicas y otros documentes qu
se utilizaran en la licitacion para la adquisicdinlos
bienes objeto de estos Documentos de Licitacién; o

(b) presentan mas de una oferta en este procesodimtat
excepto si se trata de ofertas alternativas petasti
bajo la clausula 13 de las IAL. Sin embargo, esto n
limita la participacion de subcontratistas en mas d
una oferta.

Un Licitante que ha sido declarado inelegilie g8 Banco
de acuerdo a lo establecido en la clausula 3 d\lagn la
fecha de la adjudicacién del contrato o a partied&nces,
sera descalificado. La lista de firmas vetadasgbddanco
esta disponible en la direccion electronica quengdeea en
losDDL.

Las empresas estatales del pais Prestataéin séggibles

solamente si pueden demostrar que (i) tienen amttEno
legal y financiera; (ii) operan conforme a las kye
comerciales; y (iii) no dependen de ninguna ageueh

Prestatario.

Los Licitantes deberan proporcionar al Comprasalencia
satisfactoria de su continua elegibilidad, cuandb e
Comprador razonablemente la solicite.
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5. Elegibilidad de
los Bienes 'y
Servicios
Conexos

5.1 Todos los Bienes y Servicios Conexos que hayan de
suministrarse de conformidad con el contrato y gean
financiados por el Banco podran tener su origeocuatquier
pais de acuerdo con la Seccion V, Paises Elegibles.

5.2 Para propositos de esta clausula, el término “kieimeluye
mercaderias, materias primas, maquinaria, equignanas
industriales; y “servicios conexos” incluye seroitales
COmo seguros, instalaciones, capacitacion y mantento
inicial.

5.3 EIl término “origen” significa el pais done los bésnhan
sido extraidos, cosechados, cultivados, producidos,
fabricados o procesados o, que debido a ser ateciaar
procesos, manufactura o ensamblaje resultaran en ot
articulo  reconocido  comercialmente  que  difiere
sustancialmente de las caracteristicas basicas ude s
componentes.

B. Contenido de los Documentos de Licitacion

6. Secciones de los 6.1 Los Documentos de Licitacion estan compuestos per |

Documentos de
Licitacion

Partes 1, 2, y 3 incluidas sus respectivas seczigoue a
continuacion se indican y cualquier enmienda eniteh
virtud de la clausula 8 de las IAL.

PARTE 1 — Procedimientos de Licitacion

e Seccion . Instrucciones a los Licitantes (IAL)
e Seccion ll.  Datos de la Licitacion (DDL)
e Seccion lll.  Criterios de Evaluacion y Calificacion

¢ Seccion IV. Formularios de la Oferta

e SeccionV. Paises Elegibles
PARTE 2 — Lista de Requisitos

e Seccion VI. Lista de los Bienes y Servicios y Riien
Entregas

PARTE 3 — Contrato

e Secciéon VIl. Condiciones Generales del Contrato
(CGOC)

e Seccion VIIl. Condiciones Especiales del Contrato
(CEC)

e Secciéon IX. Formularios del Contrato

6.2 El Llamado a Licitacion emitido por el Compradorfooma
parte de los Documentos de Licitacion.

6.3 El Comprador no se responsabiliza por la integridados
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7.

8.

9.

10.

Aclaracion de
los Documentos
de Licitaciéon

Enmienda a los
Documentos de
Licitacion

Costo de la
Oferta

Idioma de la
Oferta

6.4

7.1

8.1

8.2

8.3

9.1

10.1

Documentos de Licitacion y sus enmiendas, de nerf&tio
obtenidos directamente del Comprador.

Es responsabilidad del Licitante examinar todas las
instrucciones, formularios, términos y especifioaels de
los Documentos de Licitacion. La presentacion ingleta

de la informacion o documentacion requerida en los
Documentos de Licitacion puede constituir causal de
rechazo de la oferta.

Todo Licitante potencial que requiera alguna aclara
sobre los Documentos de Licitacion deberd comusgceon

el Comprador por escrito a la direccion del Compragle

se suministra en loBDL. ElI Comprador respondera por
escrito a todas las solicitudes de aclaracion, @iengue
dichas solicitudes las reciba el Comprador por kenos
veintiin (21) dias antes de la fecha limite para la
presentacion de ofertas. El Comprador enviardacdeilas
respuestas, incluyendo una descripcion de las taasu
realizadas, sin identificar su fuente, a todosgles hubiesen
adquirido los Documentos de Licitacion directamedéd
Comprador. Si como resultado de las aclaracionés, e
Comprador considera necesario enmendar los Docoment
de Licitacién, deberd hacerlo siguiendo el procéstito
indicado en la Clausula 8 y Subclausula 24.2adéAL.

El Comprador podra, en cualquier momento antes del
vencimiento del plazo para presentacion de ofertas
enmendar los Documentos de Licitacion mediante la
emision de una enmienda.

Toda enmienda emitida formard parte integral de los
Documentos de Licitacion y debera ser comunicada po
escrito a todos los que hayan obtenido los docurset¢
Licitacion directamente del Comprador.

El Comprador podra, a su discrecion, prorr@ajalazo de
presentacion de ofertas a fin de dar a los poslbgntes
un plazo razonable para que puedan tomar en cl@nta
enmiendas en la preparacion de sus ofertas, derowidbd
con la Subclausula 24.2 de las IAL.

C. Preparacion de las Ofertas

El Licitante financiara todos los costos relaaidos con la
preparacion y presentacion de su oferta, y el Cadgirno
estara sujeto ni sera responsable en ningun casdigims
costos, independientemente de la modalidad o deltaglo
del proceso de licitacion.

La Oferta, asi como toda la correspondencia y dectos
relativos a la oferta intercambiados entre el hiié y el
Comprador deberan ser escritos en el idioma essebif en
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los DDL. Los documentos de soporte y material impreso
gue formen parte de la Oferta, pueden estar enidivma

con la condicibn de que los apartes pertinentegnest
acompafados de wuna traduccion fidedigna al idioma
especificado erlos DDL. Para efectos de interpretacion de
la oferta, dicha traduccién prevalecera.
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11. Documentos 11.1 La Oferta estara compuesta por los siguientes dectos:

gue componen _ _ .
la Oferta (@) Formulario de Oferta y Lista de Precios, de

conformidad con las clausulas 12, 14 y 15 de lds 1A

(b) Garantia de Seriedad de la Oferta o Manifiesto de
Garantia de la Oferta, de conformidad con la clausu
21 de las IAL, si se requiere;

(c) confirmacidon escrita que autorice al signatariolale
oferta a comprometer al Licitante, de conformidad c
la Clausula 22 de las IAL;

(d) evidencia documentada, de conformidad con la
clausula 16 de las IAL, que establezca que eldnbi
es elegible para presentar una oferta;

(e) evidencia documentada, de conformidad con la
clausula 17 de las IAL, que certifique que los Bew
Servicios Conexos que proporcionara el Licitante so
de origen elegible;

(H evidencia documentada, de conformidad con las
clausulas 18 y 30 de las IAL, que establezca gse lo
Bienes y Servicios Conexos se ajustan sustancismen
a los Documentos de Licitacion;

(g) evidencia documentada, de conformidad con la
clausula 19 de las IAL, que establezca que
Licitante esta calificado para ejecutar el contrato
caso que su oferta sea aceptada; y

(h) cualquier otro documento requerido endl_ .

12. Formulariode 12.1 El Licitante presentara el Formulario de Ofertdizgndo el
Oferta y Lista formulario suministrado en la Seccion 1V, Formuwarde la
de Precios Oferta. Este formulario debera ser debidamenteadiersin

alterar su forma y no se aceptaran sustitutos. §dde
espacios en blanco deberan ser llenados con lamiafdn
solicitada.

12.2 El Licitante presentara la Lista de PreciododeBienes y
Servicios Conexos, segun corresponda a su origen y
utilizando los formularios suministrados en la $@cdV,
Formularios de la Oferta.

13. Ofertas 13.1 A menos que se indique lo contrario en @BL, no se
Alternativas consideraran ofertas alternativas.

14. Precios de la 14.1 Los precios y descuentos cotizados por el Licitaerieel
Oferta 'y Formulario de Presentacion de la Oferta y en ldalLde
Descuentos Precios deberan ajustarse a los requerimientoseyirelican

a continuacion.

14.2 Todos los lotes y articulos deberan enumernarsgizarse
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14.3

14.4

14.5

14.6

por separado en el Formulario de Lista de PreSosina
Lista de Precios detalla articulos pero no loszegtise
asumirad que los precios estan incluidos en losigsede
otros articulos. Asi mismo, cuando algun lote ¢cald no
aparezca en la Lista de Precios se asumira questdo e
incluido en oferta, y de considerarse que la ofeuaple
sustancialmente, se aplicaran los ajustes corrdgpuss,
de conformidad con la clausula 31 de las IAL.

El precio cotizado en el formulario de Presentadiénla
Oferta debera ser el precio total de la ofertaugendo
cualquier descuento que se ofrezca.

El Licitante cotizara cualquier descuento incoratial e
indicard su meétodo de aplicacion en el formularie d
Presentacion de la Oferta.

Las expresiones EXW, CIP, y otros términos afines s
regiran por las normas prescritas en la ediciorentiy de
Incoterms publicada por la Céamara de Comercio
Internacional, segun se indique enDi3L.

Los precios deberdn cotizarse como se indica em cad
formulario de Lista de Precios incluidos en la S&atdV,
Formularios de la Oferta. El desglose de los coraptas de

los precios se requiere con el Unico propositoagditiar al
Comprador la comparacion de las ofertas. Esto maadia

de ninguna manera el derecho del Comprador patsatan
bajo cualquiera de los términos ofrecidos. Al @titos
precios, el Licitante podra incluir costos de tpamte
cotizados por empresas transportadoras registraoBs
cualquier pais elegible, de conformidad con la BecV,
Paises Elegibles. Asi mismo, el Licitante podrauatq
servicios de seguros de cualquier pais elegible de
conformidad con la Seccién V, Paises Elegibles.fdresios
deberan registrarse de la siguiente manera:

(a) para bienes fabricados en el Pais del Comprador:

(i) el precio de los bienes cotizados EXW (taller
fabrica, bodega, sala de exhibicion, o en
existencia, segun corresponda), incluyendo todos
los derechos de aduana y los impuestos a la venta
0 de otro tipo ya pagados o por pagar sobre los
componentes y materia prima utilizada en la
fabricacion o ensamblaje de los bienes;

(i) todo impuesto a las ventas u otro tipo de
impuesto que obligue el Pais del Comprador a
pagar sobre los Bienes en caso de ser adjudicado
el Contrato al Licitante; y

(i) el precio de transporte interno, seguro yostr
servicios necesarios para hacer llegar los bienes a
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(b)

(©)

su destino final (Sitio del Proyecto) como se
especifica en [oBDL.

Para bienes fabricados fuera del Pais del Caxhopry
que seran importados:

(i) el precio de los bienes cotizados CIP lugar de
destino convenido en el pais del Comprador, o
CIF puerto de destino convenido, segun se indica
en losDDL;

(i) el precio de transporte interno, seguro y ®tro
servicios locales necesarios para hacer llegar los
bienes del lugar de destino convenido a su
destino final (Sitio del Proyecto) indicado en los
DDL;

(i) ademas de los precios CIP indicados en (b)(i)
anteriormente, el precio de los bienes a ser
importados podran ser cotizados FCA (lugar de
destino convenido) o CPT (lugar de destino
convenido), si asi se indica en DBL;

Para bienes fabricados fuera del pais del Cadapy e
importados previamente:

[Para bienes importados previamente, se debera
diferenciar entre el precio CIP cotizado y el valie
importacion original de estos bienes declarado en
aduanas, e incluird cualquier reembolso o margeh d
agente o representante local y todos los costcsdsc
excepto los derechos de aduana e impuestos que pago
o pagara el Comprador. Para mayor claridad, se
requerira a los Licitantes que coticen el precio
incluyendo los derechos de aduana, y adicionalmente
presenten el precio neto de derechos de aduana que
es la diferencia entre esos valores.]

(i) el precio de los bienes, incluyendo el valor
original de importacién, mas cualquier margen (o
descuento); mas cualquier otro costo
relacionado, derechos de aduana y otros
impuestos de importacion pagados o por pagar
sobre los bienes previamente importados;

(i) los derechos de aduana y otros impuestos de
importacion pagados (deberan ser respaldados
con evidencia documental) o pagaderos sobre los
bienes previamente importados;

(iii) el precio de los bienes en el pais del Cordpra
gue es la diferencia entre (i) y (ii) anteriores;

(iv) cualquier impuesto sobre la venta u otro
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15. Moneda de la
Oferta

14.7

14.8

15.1

impuesto pagadero en el pais del Comprador
sobre los bienes si el contrato es adjudicado al

Licitante, y

(v) el precio de transporte interno, seguro y otros
servicios locales necesarios para hacer llegar los
bienes del lugar de destino convenido al lugar de
destino final (Sitio del Proyecto) indicado en los

DDL.

(d) para los Servicios Conexos, fuera de transpotdeno

y otros servicios necesarios para hacer llegar los
bienes a su destino final, cuando dichos Servicios
Conexos estan especificados en la Lista de Bienes y

Servicios:

(i) El precio de cada articulo que comprende los
Servicios Conexos (inclusive cualquier impuesto

aplicable).

Los precios cotizados por el Licitante seifos fdurante la

ejecucion del Contrato y no estardn sujetos a mniagu

variacion por ningun motivo, salvo indicacion canmi en

los DDL. Una oferta presentada con precios ajustables no

responde a lo solicitado y, en consecuencia, satéarada
de conformidad con la clausula 30 de las IAL. Snbargo,
si de acuerdo con lo indicado en IBPL, los precios
cotizados por el Licitante pueden ser ajustableardea la
ejecucion del Contrato, las ofertas que coticewripsefijos
no seran rechazadas, y el ajuste de los precidsatga
como si fuera cero.

Si asi se indica en la subclausula 1.1 didlasel Llamado

a Licitacion serd por ofertas para contratos imtligles

(lotes) o para combinacion de contratos (gruposinexos
que se indique lo contrario en Id3DL, los precios
cotizados deberan corresponder al 100% de losulmsic
indicados en cada lote y al 100% de las cantidemitsadas
para cada articulo de un lote. Los Licitantes qasedn
ofrecer reduccibn de precios (descuentos) por

adjudicacién de mas de un contrato deberan indinasu

oferta los descuentos aplicables a cada grupo,
alternativamente, a los contratos individuales mertel

grupo. Los descuentos deberan presentarse de codéor

con la subclausula 14.4 de las IAL, siempre y coalad

ofertas por todos los lotes sean presentadas ytabial

mismo tiempo.

El Licitante cotizara en la moneda del Pai<denprador la
porcion de la oferta correspondiente a gastos adqsien
el pais del Comprador, a menos que se indiquertrano
en losDDL.

la

0]
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16.

17.

18.

Documentos
gue establecen
la elegibilidad
del Licitante

Documentos
gue establecen
la elegibilidad
de los Bienes y
Servicios
Conexos

Documentos
gue establecen
la conformidad
de los Bienes y
Servicios
Conexos

15.2

16.1

17.1

18.1

18.2

18.3

18.4

Los Licitantes podran expresar el precio defsua en la
moneda de cualquier pais de conformidad con lai@est
Paises Elegibles. Los Licitantes que deseen qles gmgue
en varios tipos de monedas, deberdn cotizar suaoéasr
estos tipos de monedas pero no podran emplear entiesd
monedas ademas de la del pais del Comprador.

Para establecer su elegibilidad, de conforghidan la
Clausula 4 de las IAL, los Licitantes deberan caatayl el
Formulario de Oferta, incluido en la Seccién
Formularios de la Oferta.

Vv,

Con el fin de establecer la elegibilidad de Rienes y
Servicios Conexos, de conformidad con la Clausuda tas
IAL, los Licitantes deberan completar las declaoaes de
pais de origen en los Formularios de Lista de BPseci
incluidos en la Seccién IV, Formularios de la Cdert

Con el fin de establecer la conformidad de Baenes y

Servicios Conexos, los Licitantes deberan propagsio
como parte de la Oferta evidencia documentada itaneld

qgue los Bienes cumplen con las especificacionasdas y

los estandares especificados en la Seccion VI, iRieugide

los Bienes y Servicios.

La evidencia documentada puede ser en formidedstura
impresa, planos o datos, y debera incluir una gesén
detallada de las caracteristicas esenciales té&cnjicae
funcionamiento de cada articulo demostrando conétadh
sustancial de los Bienes y Servicios Conexos can la
especificaciones técnicas. De ser procedente etahte
incluira una declaracién de variaciones y excepsoa las
provisiones en los Requisitos de los Bienes y Sewi

Los Licitantes también deberan proporcionaa Uista
detallada que incluya disponibilidad y precios alds de
repuestos, herramientas especiales, etc. necegmiasel
adecuado y continuo funcionamiento de los bienesnde el
periodo indicado en lo®DL, a partir del inicio de la
utilizaciéon de los bienes por el Comprador.

Las normas de fabricacidén, procesamiento,rmabteequipo

asi como las referencias a marcas o numeros degeda
gue haya incluido el Comprador en los Requisitodode
Bienes y Servicios son solamente descriptivas y no
restrictivas. Los Licitantes pueden ofrecer otrasmas de
calidad, marcas, y/o numeros de catalogos siempuarydo
demuestren a satisfaccion del Comprador, que
substituciones son sustancialmente equivalenteperisres
a las especificadas en los Requisitos de los Bignes
Servicios.

las
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19. Documentos
gue establecen
las
Calificaciones
del Licitante

20. Periodo de
Validez de las
Ofertas

19.1

20.1

20.2

20.3

La evidencia documentada de las calificacioned.idéhnte
para ejecutar el contrato si su oferta es aceptdelaera
establecer a completa satisfaccion del Comprador:

(@) que, si se requiere en IDHOL, ha sido debidamente
autorizado por el fabricante o productor de losnBge
para suministralos en el Pais del Comprador; por lo
tanto, el Licitante que no fabrica o produce lcanbs
que propone proveer deberd presentar una
Autorizacion del Fabricante mediante el formulario
incluido en la Seccion IV, Formularios de la Oferta

(b) que, si se requiere en I®DL, en el caso de un
Licitante que no esta establecido comercialmentel en
Pais del Comprador, el Licitante esta o estarae($e
adjudica el contrato) representado por un Agentel en
Pais del Comprador equipado y con capacidad para
cumplir con las obligaciones de mantenimiento,
reparaciones y almacenamiento de repuestos,
estipuladas en las Condiciones del Contrato y/o las
Especificaciones Técnicas;

(c) que el Licitante cumple con cada uno de logeigos
de calificacion estipulados en la Seccion lll, €nds
de Evaluacion y Calificacion.

Las ofertas se deberan mantener validas pqregbdo
determinado en loBDL a partir de la fecha limite para la
presentacion de ofertas establecida por el Compradada
oferta con un periodo de validez menor sera redaagar el
Comprador por incumplimiento.

En circunstancias excepcionales y antes deegpee el
periodo de validez de la oferta, el Comprador podra
solicitarle a los Licitantes que extiendan el pdoiae la
validez de sus ofertas. Las solicitudes y las resiaig seran
por escrito. Si se hubiese solicitado una Garal&iSeriedad
de Oferta, de acuerdo a la clausula 21 de las t&bién
ésta debera prorrogarse por el periodo corresputiedien
Licitante puede rehusar a tal solicitud sin queleséhaga
efectiva su Garantia de Seriedad de la Oferta. &\ lo
Licitantes que acepten la solicitud de prorrogaseoles
pedirda ni permitira que modifiquen sus ofertas, con
excepcion de lo dispuesto en la Subclausula 2018sdé\L.

En el caso de contratos con precio fijo,agdjudicacion se
retrasase por un periodo mayor a cincuenta y sé)dfas a
partir del vencimiento del plazo inicial de validee la
oferta, el precio del Contrato sera ajustado meelida
aplicacion de un factor que sera especificado eliaitud
de prérroga. La evaluacion de la oferta deberarbasen el
precio cotizado sin tomar en cuenta el ajuste no@acio.
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21. Garantia de
Seriedad de
Oferta

21.1

21.2

21.3

21.4

21.5

El Licitante debera presentar como parte defsrta una
Garantia de Seriedad de la Oferta o un Manifiesto d
Garantia de la Oferta, si asi se estipula eD[Dk.

La Garantia de Seriedad de la Oferta debgrdase por la
cantidad especificada en I&@DL y en la moneda del pais
del Comprador o en una moneda de libre conveddudl; y
deberé:

(@) a opcion del Licitante, adoptar la forma de @arta
de crédito, o una garantia bancaria emitida por una
institucion bancaria, o una fianza emitida por una
aseguradora;

(b) ser emitida por una institucibn de prestigio
seleccionada por el Licitante y ubicada en un pais
elegible. Si la institucion que emite la garantsaae
localizada fuera del pais del Comprador, deberérten
una sucursal financiera en el pais del Comprader qu
permita hacer efectiva la garantia;

(c) estar sustancialmente de acuerdo con alguntmsie
formularios de la Garantia de Seriedad de Oferta
incluidos en la Seccion IV, Formularios de la Cert
otro formulario aprobado por el Comprador con
anterioridad a la presentacién de la oferta;

(d) ser pagadera a la vista ante solicitud esalith
Comprador en caso de tener que invocar las
condiciones detalladas en la Clausula 21.5 deflas |

(e) ser presentada en original; no se aceptardas;op

() permanecer valida por un periodo de 28 dias
posteriores a la fecha limite de la validez de las
ofertas, o del periodo prorrogado, si corresponée,
conformidad con la Clausula 20.2 de las IAL;

Si la Subclausula 21.1 de las IAL exige unaaG#a de
Seriedad de la Oferta o un Manifiesto de Garantidad
Oferta, todas las ofertas que no estén acompaifatama
Garantia que sustancialmente responda a lo requenida
clausula mencionada, seran rechazadas por el Cdampra
por incumplimiento.

La Garantia de Seriedad de la Oferta de losabies cuyas
ofertas no fueron seleccionadas seran devueltas tan
prontamente como sea posible después que el lteitan
adjudicado suministre su Garantia de Cumplimient®,
conformidad con la Clausula 44 de las IAL.

La Garantia de Seriedad de la Oferta se parér efectiva
o el Manifiesto de Garantia de la Oferta se popréugar si:
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22. Formatoy
firma de la
oferta

23. Presentacion,
Sello e
Identificacion
de las Ofertas

21.6

22.1

22.2

22.3

23.1

(@) un Licitante retira su oferta durante el pgoicde
validez de la oferta especificado por el Licitaateel
Formulario de Oferta, salvo a lo estipulado en la
Subclausula 20.2 de las IAL; o

(b) siel Licitante seleccionado:

() no firma el contrato de conformidad con la
Clausula 43 de las 1AL,

(i)  no suministra la Garantia de Cumplimiento de
conformidad con la Clausula 44 de las IAL;

La Garantia de Seriedad de la Oferta o el fiésto de
Garantia de la Oferta de una Asociacion en Paatohm o
Consorcio debera ser emitido en nombre de la Asidtiaen
Participacion o Consorcio que presenta la ofefda.dicha
Asociacion o Consorcio no ha sido legalmente ctundt
en el momento de presentar la oferta, la Garanda d
Seriedad de la Oferta o el Manifiesto de Garandgalad
Oferta debera estar en nombre de todos los fusoties de
la Asociacion o Consorcio tal como se denominala earta
de intencién mencionada en el Formulario de Infaitra
sobre el Licitante, incluido en la Seccion IV, Fotarios de
la Oferta.

El Licitante preparard un original de los documentpie
comprenden la oferta segun se describe en la Géalisde
las IAL y lo marcard claramente como “ORIGINAL".
Ademas el Licitante debera presentar el nUmermgdas de
la oferta que se indica en IB®L y marcar claramente cada
ejemplar como “COPIA”. En caso de discrepanciaeeto
del original prevalecera sobre el de las copias.

El original y todas las copias de la oferta debesén
mecanografiadas o escritas con tinta indeleble hedm
estar firmadas por la persona debidamente auteripada
firmar en nombre del Licitante.

Los textos entre lineas, tachaduras o palapsrpuestas
seran validos solamente si llevan la firma o lagates de la
persona que firma la Oferta.

D. Presentacion y Apertura de las Ofertas

Los Licitantes siempre podran enviar sus asepior correo
o entregarlas personalmente. Los Licitantes pogréasentar
sus ofertas electrénicamente cuando asi se indqukws
DDL.

(@) Los Licitantes que presenten sus ofertas poecm
las entreguen personalmente incluiran el original y
cada copia de la oferta, inclusive ofertas altéraatsi
fueran permitidas en virtud de la Clausula 13 de la
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24. Plazo para
presentar las
ofertas

25. Ofertas tardias

26. Retiro,
sustitucion y
modificacion de

23.2

24.1

24.2

25.1

26.1

IAL, en sobres separados, cerrados en forma
inviolable 'y debidamente identificados como
“ORIGINAL” y “COPIA”. Los sobres conteniendo el
original y las copias seran incluidos a su vez Bn u
solo sobre. El resto del procedimiento sera derdoue
con las Subclausulas 23.2 y 23.3 de las IAL.

(b) Los Licitantes que presenten sus ofertas
electrobnicamente  seguiran  los  procedimientos
indicados en lo®DL para la presentacion de dichas
ofertas.

Los sobres interiores y el sobre exterior debe
(@) llevar el nombre y la direccidn del Licitante;

(b) estar dirigidos al Comprador y llevar la diréccque
se indica en la Subclausula 24.1 de las IAL;

(c) llevar la identificacion especifica de estegesn de
licitacion indicado en la Clausula 1.1 de las IAL y
cualquier otra identificacion que se indique en los
DDL;y

(d) llevar una advertencia de no abrir antes deola y
fecha de apertura de ofertas, especificadas de
conformidad con la Subclausula 27.1 de las IAL.

Si los sobres no estan sellados e identificadosocse
requiere, el Comprador no se responsabilizara eo da
que la oferta se extravie o sea abierta prematutame

Las ofertas deberan ser recibidas por el Cadopren la
direccién y no mas tarde que la fecha y hora quadiean
en losDDL.

El Comprador podré a su discrecion, extenderadqpara

la presentacion de ofertas mediante una enmientzs a
Documentos de Licitacion, de conformidad con lauSlda

8 de las IAL. En este caso todos los derechosigaibnes

del Comprador y de los Licitantes previamente ssjet la

fecha limite original para presentar las ofertagdawan

sujetos a la nueva fecha prorrogada.

El Comprador no considerara ninguna ofertaliggeie con
posterioridad al plazo limite para la presentadérofertas,
en virtud de la Clausula 24 de las IAL. Toda ofajte
reciba el Comprador después del plazo limite para |
presentacion de las ofertas sera declarada tardserdy
rechazada y devuelta al Licitante remitente siirabr

Un Licitante podra retirar, sustituir o modd#r su oferta
después de presentada mediante el envio de una
comunicacion por escrito, de conformidad con lau€lda
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las Ofertas

26.2

26.3

27. Aperturadelas 27.1

Ofertas

27.2

23 de las IAL, debidamente firmada por un represdst
autorizado, y deberd incluir una copia de dichar@dcion
de acuerdo a lo estipulado en la Subclausula 2&g (
excepcion de la comunicacion de retiro que no erqui
copias). La sustitucion o modificacion correspontiede la
oferta debera acompafiar dicha comunicacion poit@scr
Todas las comunicaciones deberan ser:

(@) presentadas de conformidad con las Clausulgs2&2
de las IAL (con excepcion de la comunicacion de
retiro que no requiere copias) y los respectivigeso
deberan estar claramente marcados “RETIRO”,
“SUSTITUCION” 0“MODIFICACION" y

(b) recibidas por el Comprador antes del plazo témi
establecido para la presentacion de las ofertas, de
conformidad con la Clausula 24 de las IAL.

Las ofertas cuyo retiro fue solicitado de conforagicton la
Subclausula 26.1 de las IAL seran devueltas siit adobs
Licitantes remitentes.

Ninguna oferta podra ser retirada, sustitudaodificada
durante el intervalo comprendido entre la fechatéimara
presentar ofertas y la expiracion del periodo delea de
las ofertas indicado por el Licitante en el Formolade
Oferta, o cualquier extension si la hubiese.

El Comprador llevara a cabo el Acto de Apertde las
ofertas en publico en la direccion, fecha y hotaldscidas
en losDDL. EI procedimiento para apertura de ofertas
presentadas electronicamente si fueron permitidatgra
indicado en loDDL de conformidad con la Clausula 23.1
de las IAL

Primero se abriran los sobres marcados como “RETNRO
se leeran en voz alta y el sobre con la oferteespondiente

no sera abierto sino devuelto al Licitante reméemNo se
permitira el retiro de ninguna oferta a menos qae |
comunicacion de retiro pertinente contenga la @&s#oidon
valida para solicitar el retiro y sea leida en atta en el acto

de apertura de las ofertas. Seguidamente, se rabogsa
sobres marcados como “SUSTITUCION” se leeran en voz
alta y se intercambiara con la oferta corresponeigue esta
siendo sustituida; la oferta sustituida no se abyjr se
devolvera al Licitante remitente. No se permitiiagana
sustitucibn a menos que la comunicacién de susiituc
correspondiente contenga una autorizacion validea pa
solicitar la sustitucion y sea leida en voz altaekacto de
apertura de las ofertas. Los sobres marcados como
“MODIFICACION” se abrirdn y leerdn en voz alta ctm
oferta correspondiente. No se permitira ninguna
modificacion a las ofertas a menos que la comuitinage
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modificacion correspondiente contenga la autor@aci
vélida para solicitar la modificacion y sea leidavez alta

en el acto de apertura de las ofertas. Solamente se
consideraran en la evaluacion los sobres que sa gtleen

en voz alta durante el Acto de Apertura de last@fer

27.3 Todos los demas sobres se abriran de uno en yeode en
voz alta: el nombre del Licitante y si contiene
modificaciones; los precios de la oferta, incluy@nd
cualquier descuento u ofertas alternativas; la@xisa de la
Garantia de Seriedad de la Oferta o Manifiesto dex@ia
de la Oferta de requerirse; y cualquier otro detgllie el
Comprador considere pertinente. Solamente losudesas
y ofertas alternativas leidas en voz alta se ceraiéin en la
evaluacion. Ninguna oferta sera rechazada durdmete
de Apertura, excepto las ofertas tardias, de condlad con
la Subclausula 25.1 de las IAL.

27.4 El Comprador preparara un acta del acto de apedwiias
ofertas que incluira como minimo: el nombre deithitte y
si hay retiro, sustitucion o modificacion; el preadle la
Oferta, por lote si corresponde, incluyendo cu&qui
descuento y ofertas alternativas si estaban peéasitiy la
existencia o no de la Garantia de Seriedad dedaad del
Manifiesto de Garantia de la Oferta, si se requeSele
solicitara a los representantes de los Licitantesgntes que
firmen la hoja de asistencia. Una copia del acte se
distribuida a los Licitantes que presentaron swestad a
tiempo, y sera publicado en linea si fue permitidertar
electrénicamente.

E. Evaluacién y Comparacion de las Ofertas

28. Confidenciali- 28.1 No se divulgara a los Licitantes ni a ningpaesona que no
dad esté oficialmente involucrada con el proceso deitacion,
informacion relacionada con la revision, evaluacion
comparacion y poscalificacion de las ofertas, rirsola
recomendacion de adjudicacion del contrato hasta s
haya publicado la adjudicacion del Contrato.

28.2 Cualquier intento por parte de un Licitanteapafluenciar
al Comprador en la revision, evaluacion, comparago
poscalificacion de las ofertas o en la adjudicaci
contrato podra resultar en el rechazo de su oferta.

28.3 No obstante lo dispuesto en la Subclausua @8las IAL,
si durante el plazo transcurrido entre el Acto gerdura y
la fecha de adjudicacion del contrato, un Licitadesea
comunicarse con el Comprador sobre cualquier asunto
relacionado con el proceso de la licitacion, deliexréerlo
por escrito.

29. Aclaracionde  29.1 Para facilitar el proceso de revision, evaamgc
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las Ofertas

30. Cumplimiento
de las Ofertas

31. Diferencias,
errores y
omisiones

30.1

30.2

30.3

31.1

31.2

comparacion y poscalificacion de las ofertas, en@@dor
podrd, a su discrecion, solicitar a cualquier hicie
aclaraciones sobre su Oferta. No se consideraran
aclaraciones a una oferta presentadas por Lic#antando
no sean en respuesta a una solicitud del Compralar
solicitud de aclaracion por el Comprador y la respa
deberan ser hechas por escrito. No se solicitdrdcera o
permitirda cambios en los precios o0 a la esencika dderta,
excepto para confirmar correcciones de erroremétitos
descubiertos por el Comprador en la evaluacion ade |
ofertas, de conformidad con la Clausula 31 deAas |

Para determinar si la oferta se ajusta suatarente a los
Documentos de Licitacion, el Comprador se basar&len
contenido de la propia oferta.

Una oferta que se ajusta sustancialmente Bdosmentos

de Licitacibn es la que satisface todos los término

condiciones y especificaciones estipuladas en dicho
documentos sin desviaciones importantes, reservas u
omisiones. Una desviacion importante, reservacion u
omision es aquella que:

(@) afecta de una manera sustancial el alcancalittad o
el funcionamiento de los Bienes y Servicios Conexos
especificados en el Contrato; o

(b) limita de una manera sustancial, contraria a lo
Documentos de Licitacion, los derechos del
Comprador o las obligaciones del Licitante en drtu
del Contrato; o

(c) de rectificarse, afectaria injustamente la @O0si
competitiva de los otros Licitantes que presentan
ofertas que se ajustan sustancialmente a los
Documentos de Licitacion.

Si una oferta no se ajusta sustancialmerde Bdcumentos
de Licitacion, debera ser rechazada por el Compnrackd
Licitante no podrd ajustarla posteriormente mediant
correcciones de desviaciones importantes, resemnesiu
omisiones.

Si una oferta se ajusta sustancialmente Bdosmentos de
Licitacion, el Comprador podra dispensar algunardiicia

u omision cuando ésta no constituya una desviacion
importante.

Cuando una oferta se ajuste sustancialmentdosa
Documentos de Licitacion, el Comprador podra salitg al
Licitante que presente dentro de un plazo razonable
informacion o documentacidon necesaria para reatific
diferencias u omisiones relacionadas con requisiios
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32. Examen
preliminar de
las ofertas

31.3

31.4

32.1

32.2

importantes de documentacion. Dichas omisionesoaoan
estar relacionadas con ningun aspecto del precidade
Oferta. Si el Licitante no cumple con la peticién, oferta
podra ser rechazada.

A condicion de que la oferta cumpla sustamzate con los
Documentos de Licitacion, el Comprador correginores
aritméticos de la siguiente manera:

(@) si hay una discrepancia entre un precio upitgrel
precio total obtenido al multiplicar ese preciotano
por las cantidades correspondientes, prevalecera el
precio unitario y el precio total sera corregido.e8
opiniébn del Comprador hay un error obvio en la
colocacion del punto decimal, entonces el total
cotizado prevalecera y se corregira el precio tinita

(b) si hay un error en un total que correspondesaima o
resta de subtotales, los subtotales prevaleceraa y
corregira el total,

(c) si hay una discrepancia entre palabras y cifras,
prevalecera el monto expresado en palabras a menos
que la cantidad expresada en palabras corresponda a
un error aritmético, en cuyo caso prevaleceran las
cantidades en cifras de conformidad con los p&arafo
(@) y (b) mencionados.

Si el Licitante que presento la oferta evaduatds baja no
acepta la correccion de los errores, su ofertareetéazada
y su Garantia de Seriedad de la Oferta podra reaeésgstiva
o el Manifiesto de Garantia de la Oferta podrégrutado.

El Comprador examinara todas las ofertas pardirmar
que todos los credenciales y la documentacion dacni
solicitada en la Clausula 11 de las IAL han sido
suministrados y determinara si cada documento gadre
esta completo.

El Comprador confirmara que los siguientesudwmmtos e
informacion han sido proporcionados con la ofei$a.
cualquiera de estos documentos o informacion &aitata
oferta sera rechazada.

(@ Formulario de Oferta, de conformidad con la
Subclausula 12.1 de las IAL;

(b) Lista de Precios, de conformidad con la Sulstiéu
12.2 delas IAL; y

(d) Garantia de Seriedad de la Oferta o Manifiefto
Garantia de la Oferta, de conformidad con la
Subclausula 21 de las IAL si corresponde.
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33. Examendelos 33.1 El Comprador examinara todas las ofertas pardirmar

Términos y gue todas las estipulaciones y condiciones de &S € de
Condiciones; las CEC han sido aceptadas por el Licitante sinideisnes
Evaluacion 0 reservas mayores.

Técnica

33.2 El Comprador evaluara los aspectos técnicota deferta
presentada en virtud de la Clausula 18 de las ipdra
confirmar que todos los requisitos estipuladosae8dccion
VI, Requisitos de los Bienes y Servicios de los idonentos
de Licitacion, han sido cumplidos sin ninguna das\n
importante o reserva.

33.3 Si después de haber examinado los térmimomgiciones
y efectuada la evaluacion técnica, el Compradabéste
que la oferta no se ajusta sustancialmente a lasiBentos
de Licitacion de conformidad con la Clausula 30adelAL,
la oferta sera rechazada.

34. Conversién a 34.1 Para efectos de evaluacién y comparacion,oehptador
una sola convertira todos los precios de las ofertas expeEsan
moneda diferentes monedas a la moneda Unica indicadassdDa

utilizando el tipo de cambio vendedor establecido |a
fuente y en la fecha especificada enDd&. .

35. Preferencia 35.1 La preferencia doméstica no sera un factoevdduacion a
doméstica menos que se indique lo contrario enDd3L .

36. Evaluacionde 36.1 El Comprador evaluara todas las ofertas qudetsrmine
las ofertas que hasta esta etapa de la evaluacibn se ajustan
sustancialmente a los Documentos de Licitacion.

36.2 Para evaluar las ofertas, el Comprador utdizmicamente
los factores, metodologias y criterios definidos lan
Clausula 36 de las IAL. No se permitira ningun ariverio
ni metodologia.

36.3 Al evaluar las Ofertas, el Comprador consideréo
siguiente:

(@) el precio cotizado de conformidad con la Clausdla 1
de las IAL;

(b) el ajuste del precio por correcciones de errores
aritméticos de conformidad con la Subclausula 8&.3
las IAL;

(c) el ajuste del precio debido a descuentos ofreai#os
conformidad con la Subclausula 14.4 de las IAL;

(d) ajustes debidos a la aplicacion de factores de
evaluacion, metodologias y criterios especificaeios
los DDL de entre los indicados en la Seccion lll,
Criterios de Evaluacion y Calificacion;

(e) ajustes debidos a la aplicacion de un margen de
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37. Comparacion
de las ofertas

38. Poscalificacion
del Licitante

preferencia, si corresponde, de conformidad con la
clausula 35 de las IAL.

36.4 Al evaluar una oferta el Comprador excluirdoytendra en
cuenta:

36.5

36.6

37.1

38.1

38.2

(@)

(b)

(©)

en el caso de bienes producidos en el pais del
Comprador, los impuestos sobre las ventas y otros
impuestos similares pagaderos sobre los bienek si e
contrato es adjudicado al Licitante;

en el caso de bienes no producidos en el Pais del
Comprador, previamente importados o a ser
importados, los derechos de aduana y otros impaiesto
a la importacién, impuestos sobre las ventas ysotro
impuestos similares pagaderos sobre los bienek si e
contrato es adjudicado al Licitante;

ninguna concesién por ajuste de precios durante el
periodo de ejecucion del contrato que se estipula e

oferta.

La evaluacién de una oferta requerira que ahyador
considere otros factores, ademas del precio catjzdéd
conformidad con la Clausula 14 de las IAL. Estagdees
estaran relacionados con las caracteristicas, méstio,

términos y condiciones de la compra de los Bienes y

Servicios Conexos. El efecto de los factores serados,
si los hubiere, se expresardn en términos monsta@oa
facilitar la comparacion de las ofertas, a menos ga
indique lo contrario en la Seccion I, Criteriose d
Evaluacion y Calificacion. Los factores, metoddésgy
criterios que se apliguen seran aquellos espeddicale
conformidad con la Subclausula 36.3(d) de las IAL.

Si asi se indica en |IBDL, estos Documentos de Licitacion
permitiran que los Licitantes coticen precios sagas por
uno o mas lotes, y permitirdn que el Comprador digjie
uno o varios lotes a mas de un Licitante. La mdumgda de
evaluacion para determinar la combinacién de letetuada
mas baja, estd detallada en la Seccion lll, Coserde
Evaluacién y Calificacion.

El Comprador comparara todas las ofertas queplen
sustancialmente para determinar la oferta evalosabaja,
de conformidad con la Clausula 36 de las IAL.

El Comprador determinard, a su entera satisiacsi el
Licitante seleccionado como el que ha presentaddeida
evaluada mas baja y ha cumplido sustancialmentelaon

oferta esta calificado para ejecutar el Contrato

satisfactoriamente.

Dicha determinacién se basara en el examéam eladencia
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39.

40.

41].

42.

documentada de las calificaciones del Licitante qate
presente, de conformidad con la Clausula 19 dRAlas

38.3 Una determinacion afirmativa sera un requigigvio para
la adjudicacion del Contrato al Licitante. Una deii@acion
negativa resultard en la descalificacion de la tafatel
Licitante, en cuyo caso el Comprador procedera a
determinar si el Licitante que presentd la sig@eoterta
evaluada mas baja esta calificado para ejecutaordtato
satisfactoriamente.

Derecho del 39.1 El Comprador se reserva el derecho a aceptactmzar

comprador a cualquier oferta, de anular el proceso licitatogsiode

aceptar rechazar todas las ofertas en cualquier momenes ai@ la

cualquier oferta adjudicacion del contrato, sin que por ello adgquier

y a rechazar responsabilidad alguna ante los Licitantes.

cualquiera o

todas las ofertas

F. Adjudicacion del Contrato

Criterios de 40.1 H Comprador adjudicara el Contrato al Licitante &ayerte

Adjudicacion haya sido determinada como la oferta evaluada ragsy
cumple sustancialmente con los requisitos de
Documentos de Licitacién, siempre y cuando el Caahq
determine que el Licitante estaliteado para ejecutar
Contrato satisfactoriamente.

Derecho del 41.1 Al momento de adjudicar el Contrato, el Comprade

Comprador a reserva el derecho a aumentar o disminuir la catae I

variar las Bienes y Servicios Conexos especificados originatmer

cantidades en el la Seccion VI, Requisitos de los Bienes y Servicgdsmpre

momento de la y cuando esta variacién no exceda los porcentagisado:s

adjudicacion en losDDL, y no altere los precios unitarios u otros térra
y condicions de la Oferta y de los Documentos
Licitacion.

Notificacion de  42.1 Antes de la expiracion del periodo de validez deofertas

Adjudicacién el Comprador notificara por escrito al Licitantéeseionadc

del Contrato gue su Oferta ha sido aceptada.

42.2 Mientras se prepara un Contrato formal y es peidaedo.
la notificacion de adjudicacién constituird el Gait.

42.3 ElI Comprador publicara en el portal del UNDBni¢ed
Nations Development Businesg)en el de dgMarket Ic
resultados de la licité@n, identificando la oferta y niume
de lotes y la siguiente informacioén: (i) nombretddos los
Licitantes que presentaron ofertas; (ii) los prectue s
leyeron en voz alta en el acto de apertura deftatas; (iii)
nombre de los Licitantes cuyadertas fueron evaluadas
precios evaluados de cada oferta evaluada; (iv)brerde
los Licitantes cuyas ofertas fueron rechazadas ydaone
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43. Firma del
Contrato

44. Garantia de
Cumplimiento
del Contrato

42.4

de su rechazo; y (v) nombre del Licitante selecmony e
precio cotizado, asi como la duracion y un resurdeh
alcance del contrato adjudicado. Después de lagagibn
de la adjudicacion del contrato, los Licitantesfanorecidos
podran solicitar por escrito al Comprador explioaess dt
las razones por las cuales sus ofertas no fi
seleccionadas. El Cgrador, después de la adjudicacion
Contrato, respondera prontamente y por escritoadgaier
Licitante no favorecido que solicite dichas expticaes.

Cuando el Licitante seleccionado suministre el fdamo
del Convenio de Contrato ejecutado lg garantia d
cumplimiento de conformidad con la Clausula 44aselAL,
el Comprador informara inmediatamente a cada untos
licitantes no seleccionados y les devolvera su ngi@rade
oferta, de conformidad con la Clausula 21.4 deéAas

43.1 Inmediatamente después de la notificacion de achaodhin.

el Comprador enviara al Licitante seleccionadmahiilario
del Convenio de Contrato y las Condiciones Espeside
Contrato.

43.2 El Licitante seleccionado tendra un plaz@8ealias despu:

de la fecha de recibo del formulario del Convenie
Contrato para ejecutarlo, fecharlo y devolverlo
Comprador.

44.1 Dentro de los veintiocho (28) dias siguientes aibie de e

notificacion @& adjudicacion de parte del Comprador
Licitante seleccionado debera presentar la Garadé
Cumplimiento del Contrato, de conformidad con [&65Q;
utilizando para dicho proposito el formulario der&wdia de
Cumplimiento incluido en la Seccién IX, Foularios de
Contrato, u otro formulario aceptable para el Cadpr. E
Comprador notificara inmediatamente el nombre
Licitante seleccionado a todos los Licitantes namifacidos
y les devolvera las Garantias de Seriedad de lateOf
conformidad con la Clausula 21.4 de las IAL.

44.2 Si el Licitante seleccionado no cumple con la preseon

de la Garantia de Cumplimiento mencionada antedntenc
no firma el Contrato, esto constituird bases seffiigs par
anular la adjudicacion del contrato hacer efectiva |
Garantia de Seriedad de la Oferta o ejecutar elfdsio de
Garantia de la Oferta. En tal caso, el Compradairg
adjudicar el Contrato al Licitante cuya oferta ssaluad:
como la segunda mas baja y se ajuste sustanciaradot
Documentos de Licitacion, y que el Comprador detee
gue estd calificado para ejecutar el Cont
satisfactoriamente.
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Los datos especificos que se presentan a contimuatbre los bienes que hayan de
adquirise, complementaran, suplementaran o enm@mdéas disposiciones en las
Instrucciones a los Licitantes (IAL). En caso defticto, las disposiciones contenidas aqui
prevaleceran sobre las disposiciones en las IAL.

Clausula en
las IAL

A. Disposiciones Generales

IAL 1.1

El Comprador es: Provincia de Santa Fe - Repullicgentina, a travép
de la Unidad Ejecutora Provincial del Programa dmi&tnizacion de @
Gestion Provincial y Municipal del Ministerio de &momia, que compra
para la Secretaria de Tecnologias para la Gestépendiente degl
Ministerio de Gobierno y Reforma del Estado

IAL 1.1

El nombre y numero de identificacion de la LPl sdi?l N° 01
Adquisicion de Bienes

El nimero, identificacion y nombres de los lotes gqamprenden esta LP
son: Lote Unico que incluye adquisicion de hardwhlecencias de uso de
software y servicios profesionales para la migmcite programas
datos, soporte, mantenimiento técnico y capacitadéstinados a |p
Secretaria de Tecnologias para la Gestion, Mimstée Gobierno
Reforma del Estado, de la Provincia de Santa Fe

IAL 2.1

El nombre del Prestatario es: Republica Argentina

IAL 2.1

El nombre del Proyecto es: Modernizacion de la akstructura
Tecnoldgica, base para un Gobierno Electrénico

IAL 4.4

La lista de firmas vetadas de participar en praygedel Banco Mundigl
esta disponible en el portal http://www.worldbam@/debarr

B. Contenido de los Documentos de Licitacion

IAL 7.1

Paraaclaracionesde las ofertas,solamente, la direcciéon del Comprador
es:

Atencion: Lic. César lIza Farje
Direccion: Av. Pte. lllia 1151 — Piso 8°
Ciudad: Santa Fe

Caddigo postal: 3000

Pais: Argentina

Teléfono: 54 342 4506808

Facsimile: 54 342 4506874




30

Seccion Il. Datos de la Licitacion

Direccion de correo electronico: uepsantafe @ saqjiafear

uepsantafe@yahoo.coni.ar

C. Preparacion de las Ofertas

articulo.

IAL 10.1 El idioma en que se debe presentar la oferta edellzano
IAL 11.1(h) Los Licitantes deberan presentar los siguientesirdeatos adicionalgs
con su oferta:
» Certificados de cumplimiento de contratos presergasbmo
antecedentes.
» Documentacion solicitada con antecedentes del eqdp
trabajo.
= Material de Referencia: Catalogos, folletos y ¢tra
documentacién que soporte la oferta presentada.
= Carta de presentacion fijando domicilio legal defente.
= Documentacion que acredite el poder del firmanta paligar
a la Sociedad, adjuntando copias de: Estatuto,r&on$ocial
y Actas de Directorio correspondientes. La docuaman
deberd ser autenticada por Escribano Publico oidnado
autorizado. Si la autenticacion fuera de extrafissdiccion,
debera contar con la legalizacion correspondiente.
» Informacién adicional solicitada en las Especifioaes
Técnicas.
IAL 13.1 No seconsideraranofertas alternativas.
IAL 14.5 La edicion de Incoterms es: Incoterms 2000.
lAL 14'6.@) El lugar de destino es Republica Argentina — Praide Santa Fe
(1) y (c) (i)
IAL 14.6(a) “Destino final (el Sitio del Proyecto)”:Secretada Tecnologias para |a
(iii); (b)(i)y | Gestion, San Martin 2466, Ciudad de Santa Fe
©)v)
IAL 14.6 (b) | No aplica
(iii)
IAL 14.7 Los precios cotizados por el Licitante no seafrstables.
IAL 14.8 Los precios cotizados para cada lote deberan pameer al 1006 de los
articulos listados.
Los precios cotizados para cada articulo deberarespmonder por ¢
menos a un 10@or ciento de las cantidades especificadas de |[cada
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electréonicamente.

IAL 15.1 El Licitante esta obligado a cotizar en la moneélapais del Compradqr
la porcion del precio de la oferta que correspamdgstos incurridos gn
esa moneda.

IAL 18.3 El periodo de tiempo estimado de funcionamientdodeBienes (parf
efectos de repuestos) es: 5 afios

IAL 19.1 (a) | Se requierda Autorizacion del Fabricante.

IAL 19.1 (b) | Se requieréservicios posteriores a la venta.

IAL 20.1 El plazo de validez de la oferta sera de 90 dias.

IAL 21.1 La oferta debera incluir una Garantia de Seriddattida por un banco|)
incluida en la Seccion IV Formularios de la Oferta

IAL 21.2 El monto de la Garantia de Seriedad de la Oferteerdeser $40.000}-
(pesos cuarenta mil)

IAL 22.1 Ademas de la oferta original, el nimero de copsasres (3)

D. Presentacion y Apertura de Ofertas
IAL 23.1 Los Licitantes no tendran la opcion de presentas sfertas
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IAL 23.2 (c) | Los sobres interiores y exteriores deberan poamrsiguientes leyends
adicionales de identificacion:
UNIDAD EJECUTORA PROVINCIAL DEL PROGRAMA DH
DESARROLLO PROVINCIAL
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL N° 01:
“Adquisicion de Infraestructura Mainframe para &ecretaria de
Tecnologias para la Gestion”
La direccidon a la cual deben enviarse los sobresen@ndo las ofertds
hasta el dia antes de la apertura es:
UNIDAD EJECUTORA PROVINCIAL
Av. Pte. lllia 1151, Piso 8°
(3000) Santa Fe
Provincia de Santa Fe
Republica Argentina
El dia de la apertura, los sobres conteniendofitas seran recibidos|a
partir de las 08.00 hs hasta las 11.00 hs, en gyecsedera a la mismfg,
en la Sala de Reuniones del Ministerio de Econaileida Provincia d¢
Santa Fe, Av. Pte. A. lllia 1151, Piso 6°, CiudadSénta Fe, Provincia dle
Santa Fe, Republica Argentina.

IAL 24.1 Para propositos de la presentacion de las ofertasa direccion de

Comprador es:

Atencion: Administrador Provincial de Proyectos deversion y
Financiamiento Externo - Lic. César Iza Farje

Direccion: Av. Pte. A. lllia 1151

Numero del Piso/OficinaPiso 8°- Direccion General de Formulacion
Evaluacion Econdmica de Proyectos

Ciudad: Santa Fe

Caodigo postal: 3000

Pais: Argentina

La fecha limite para presentar las ofertas es:
Fecha: 18 de marzo de 2010

Hora: 11:00 (a.m.)
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U

U

IAL 27.1 La apertura de las ofertas tendra lugar en
Direccion: Av. Pte lllia 1151
Numero de Piso/Oficina: Piso 6° - Sala de ReunialedMinisterio de
Economia
Ciudad: Santa Fe
Pais: Argentina
Fecha: 18 de marzo de 2010
Hora: 11:00 (a.m.)
E. Evaluacién y Comparacion de las Ofertas
IAL 34.1 Los precios de las ofertas expresados en diferemesedas s
convertiran a: Pesos Argentinos
La fuente del tipo de cambio sera: la cotizaciordidesas en el mercado
libre de cambio tipo vendedor que fija el Bancdad®acion Argentina d
con 7 dias habiles de antelacién a la aperturagiefértas.
IAL 35.1 La Preferencia Doméstica no sera un factor de aveln de la oferta.
IAL 36.3 (d) | No es aplicable
IAL 36.6 Los Licitantes deberan cotizar por la totalidad kbs elemento$
correspondientes al Lote Unico.
F. Adjudicacion del Contrato
IAL 41.1 El méximo porcentaje en que las cantidades podzédrasmentadas e

10%

El maximo porcentaje en que las cantidades podnadisminuidas es: 1
%
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Indice

1. Requisitos para Calificacion Posterior (IAL238.
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1. Requisitos para Calificacion Posterior (IAL 38.2

Después de determinar la oferta evaluada mas egjmdo establecido en la Subclausula
37.1 de las IAL, el Comprador efectuard la califiéa posterior del Licitante de
conformidad con lo establecido en la Clausula 38%addAL, empleando Unicamente los
requisitos aqui estipulados. Los requisitos questén incluidos en el siguiente texto no
podran ser utilizados para evaluar las calificaesotel Licitante.

(@) Capacidad financiera

El Licitante debera proporcionar evidencia documeatque demuestre su
cumplimiento con los siguientes requisitos finarase
» EIl Licitante debe demostrar contar con una factarapromedio
anual equivalente o superior a $ 30.000.000. Laufacion
requerida se debe corresponder con la de los d¢gsresearios,
correlativos o alternados, de los cuatro Gltimesogios.
= En el caso de consorcios se tomara la suma algabdai capital
social de cada empresa en el consorcio, de losmdjsres afnos,
correlativos o alternados, de los cuatro ultimos

= |as calificaciones de los subcontratistas no sdrée&nen cuenta a
los efectos de la evaluacion.

(b) Experiencia y Capacidad Técnica

El Licitante debera proporcionar evidencia documeatque demuestre su
cumplimiento con los siguientes requisitos de erpera:

»= Antecedentes del Licitante: Ejecucion de al men{tse3) contratos
similares al objeto de la presente licitacion (earto a volumen y
complejidad) que hayan finalizado o estén en pmcee
implementacion dentro de los ultimos 4 (cuatro)safmntados a
partir de la fecha del cierre de la presente beia Debera
certificarse la experiencia presentando la sigeiegtdcumentacion
para cada contrato:

o Entidad o firma contratante
Objeto del contrato
Plazo de ejecucion
Valor del contrato certificado
Fecha de inicio del contrato
Fecha de finalizacion del contrato
Certificacion del cumplimiento
Contacto para verificacion de la informacion (cgnair
nombre y apellido de la persona, direccion y teléfdonde
pueda localizarse)
= Antecedentes del Equipo de Trabajo: Se deberamiezda ndmina
del Director del Proyecto, del Personal Clave yRie$to del Equipo
de Profesionales propuestos para lograr la ejecuciel

CONTRATO, con indicacion de la posicion que asuncada uno

dentro del Equipo de Trabajo. Se presentaranclasitulum vitae"

de los integrantes del mismo. Todos los curricukitae deberan
contar con la firma del profesional.

O O O0OO0OO0OO0Oo
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(c) El Licitante debera proporcionar evidencia doentada que demuestre que
los Bienes que ofrece cumplen con los requisitakdps por el comprador,
por ejemplo, a través de catalogos, folletos, nmagspagina web, etc.
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Formulario de Informacién sobre el Licitante

[El Licitante deberd completar este formulario deuardo con las instrucciones
siguientes. No se aceptara ninguna alteracion & dermulario ni se aceptaran
substitutos.]

Fecha]indicar la fecha (dia, mes y afo) de la preseniadie la Oferta]
LPI No: [indicar el namero del proceso licitatorio]

Pagina de paginas

=

Nombre juridico del Licitant@ndicar el nombre juridico del Licitante]

Si se trata de una Asociacion en Participagi@onsorcio, nombre juridico de cada
miembro:[indicar el nombre juridico de cada miembro de kso&iacion en Participacion
Consorcio]

Pais donde esta registrado el Licitante entleaidad o Pais donde intenta registrarse
[indicar el pais de ciudadania del Licitante erdletualidad o pais donde intenta
registrarse]

Afo de registro del Licitantgndicar el afio de registro del Licitante]

Direccion juridica del Licitante en el pais deresta registradanfdicar la Direccion
juridica del Licitante en el pais donde esta regdo]

Informacién del Representante autorizado dxsfante:
Nombre:[indicar el nombre del representante autorizado]
Direccidn:[indicar la direccion del representante autorizddo

Numeros de teléfono y facsimilendicar los nUmeros de teléfono y facsimile del
representante autorizado]

Direccidn de correo electrénidiindicar la direccién de correo electronico del
representante autorizado]

—

—

Se adjuntan copias de los documentos origini@gmarcar la(s) casilla(s) de los
documentos originales adjuntos]

Estatutos de la Sociedad o Registro de la emprdigada en el parrafol anterior, y de
conformidad con las Subclausulas 4.1y 4.2 d&Nas

Si se trata de una Asociacion en ParticipaciooisGrcio, carta de intencion de formar |
Asociacion en Participacion o el Consorcio, o eh&mio de Asociacion en Participacion
del Consorcio, de conformidad con la Subclausulaid.las IAL.

Si se trata de un ente gubernamental del PaGaeprador, documentacion que acredite
su autonomia juridica y financiera y el cumplimieabn las leyes comerciales, de
conformidad con la Subclausula 4.5 de las IAL.

A} %4
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Formulario de Informacion sobre los Miembros de la
Asociacion en Participacion o Consorcio

[El Licitante deberd completar este formulario dauardo con las instrucciones indicadas
a continuacion]

Fecha: [ndicar la fecha (dia, mes y afio) de la presentacié la Oferta]
LPI No.: [indicar el numero del proceso licitatorio]

Pagina de paginas

1. Nombre juridico del Licitant@indicar el nombre juridico del Licitante]

2. Nombre juridico del miembro de la AsociaciorParticipacion o Consorcjodicar el
Nombre juridico del miembro la Asociacion en Paptcion o Consorcio]

3. Nombre del Pais de registro del miembro de tzcidsion en Participacion o Consorcio
[indicar el nombre del Pais de registro del miembdeola Asociacion en Participacion o
Consorcio]

4. Aio de registro del miembro de la AsociaciorParticipacion[indicar el afio de registro
del miembro de la Asociacion en Participacion o oio]

5. Direccion juridica del miembro de la Asociac&mParticipacion o Consorcio en el Pais
donde esta registrad@ireccion juridica del miembro de la Asociacion Barticipacion
o Consorcio en el pais donde esté registrado]

6. Informacion sobre el Representante Autorizaalaniembro de la Asociacion en
Participacion o Consorcio:

Nombre:[indicar el nombre del representante autorizado mmbro de la Asociacion en
Participacion o Consorcio]

Direccion:[indicar la direccion del representante autorizadel miembro de la
Asociacion en Participacion o Consorcio]

Numeros de teléfono y facsimi[@indicar los nimeros de teléfono y facsimile del
representante autorizado del miembro de la Asograen Participacion o Consorcio]

Direccién de correo electréonidfindicar la direcciéon de correo electrénico del
representante autorizado del miembro de la Aso@raen Participacion o Consorcio]
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7. Copias adjuntas de documentos originalegnaarcar la(s) casillas(s) de los documentos
adjuntos]

Estatutos de la Sociedad o Registro de la emjmdgzada en el parrafo 2 anterior, y |de
conformidad con las Subclausulas 4.1y 4.2 d&Nas

Si se trata de un ente gubernamental del PaiSateprador, documentacion que acredite
su autonomia juridica y financiera y el cumplimierdon las leyes comerciales, [de
conformidad con la Subclausula 4.5 de las IAL.

—

—
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Formulario de la Oferta

[El Licitante completara este formulario de acuercin las instrucciones indicadas. No se
permitiran alteraciones a este formulario ni se piz@an substituciones.]

Fecha]lndicar la fecha (dia, mes y afio) de la preserdadie la Oferta]
LPI No. : [indicar el nimero del proceso licitatorio]

Llamado a Licitacion NoJindicar el No. del Llamado]

Alternativa No [indicar el nimero de identificacion si esta emwferta alternativa]

A: [nombre completo y direccién del Compragdor
Nosotros, los suscritos, declaramos que:

() Hemos examinado y no hallamos objecion alguna alémsimentos de licitacion,
incluso sus Enmiendas Nopgndicar el nimero y la fecha de emision de cada
Enmienda];

(b) Ofrecemos proveer los siguientes Bienes y ServiCiosexos de conformidad con
los Documentos de Licitacién y de acuerdo con ah e Entregas establecido en la
Lista de Bienedindicar una descripcion breve de los bienes y &#rg conexos];

(c) El precio total de nuestra Oferta, excluyendo auialgdescuento ofrecido en el rubro
(d) a continuacion egindicar el precio total de la oferta en palabraseyn cifras,
indicando las cifras respectivas en diferentes rdasg

(d) Los descuentos ofrecidos y la metodologia pargkcaaion son:

Descuentos.Si nuestra oferta es aceptada, los siguientes eessuseran aplicables:
[detallar cada descuento ofrecido y el articulo esifico en la Lista de Bienes al que
aplica el descuento]

Metodologia y Aplicacion de los Descuentos.Los descuentos se aplicaran de
acuerdo a la siguiente metodolodiaetallar la metodologia que se aplicara a los
descuentos];

(e) Nuestra oferta se mantendra vigente por ebgeréstablecido en la Subclausula 20.1
de las IAL, a partir de la fecha limite fijada pa@apresentacion de las ofertas de
conformidad con la subclausula 24.1 de las IALaEderta nos obligara y podra ser
aceptada en cualquier momento antes de la expirdei@icho periodo;

(H Si nuestra oferta es aceptada, nos compromatean@btener una Garantia de
Cumplimiento del Contrato de conformidad con lauStda 44 de las IAL y Clausula
17 de las CGC;

(g) Los suscritos, incluyendo todos los subcordiasi 0 proveedores requeridos para
ejecutar cualquier parte del contrato, tenemosonatidad de paises elegibles
[indicar la nacionalidad del Licitante, incluso lale todos los miembros que
comprende el Licitante, si el Licitante es una A@ddén en Participacion o
Consorcio, y la nacionalidad de cada subcontratisfaroveedor]
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(h) No tenemos conflicto de intereses de conforthian la Subclausula 4.2 de las IAL;

() Nuestra empresa, sus afiliados o subsidiama$iyendo todos los subcontratistas o
proveedores para ejecutar cualquier parte del @imtmo han sido declarados
inelegibles por el Banco, bajo las leyes del Pak @omprador o normativas
oficiales, de conformidad con la Subclausula 4.8d€AL,;

() Las siguientes comisiones, gratificaciones undrarios han sido pagados o seran
pagados en relacién con el proceso de esta li@itaoi ejecucion del Contrato:
[indicar el nombre completo de cada receptor, seckion completa, la razén por la
cual se pag6 cada comision o gratificacion y latadad y moneda de cada dicha
comision o gratificacion]

Nombre del Receptor Direccion Concepto Monto

(Si no han sido pagadas o no seran pagadasairidioguna”.)
(k) Entendemos que esta oferta, junto con suddedteptacion por escrito incluida en la
notificacion de adjudicacion, constituirdn una gatiiéon contractual entre nosotros,
hasta que el Contrato formal haya sido perfecciomaxd las partes.

() Entendemos que ustedes no estan obligadospsaada oferta evaluada mas baja ni
ninguna otra oferta que reciban.

Firma: [indicar el nombre completo de la persona cuyo nempcalidad se indicanEn
calidad ddindicar la calidad juridica de la persona que fienel Formulario de la Oferta]

Nombre:[indicar el nombre completo de la persona que firsh&ormulario de la Oferta]

Debidamente autorizado para firmar la oferta panynombre de:ifdicar el nombre
completo del Licitante]

El dia del mes del afo [indicar
la fecha de la firma]
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Formularios de Listas de Precios

[El Licitante completar4 estos formularios de Listds Pecios de acuerdo con las
instrucciones indicadas. La lista de articulosogeb en la columna 1 de la Lista de
Precios debera coincidir con la Lista de Bieneseyvigios Conexos detallada por el
Comprador en loRequisitos de los Bienes y Servigios
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Lista de Precios: Bienes fabricados fuera del Patel Comprador a ser Importados
Fecha:
(Ofertas del Grupo C, bienes a ser importados) LPI No:
Alternativa No:
Monedas de acuerdo con la Subclausula 15 de las IAL Pagina N de
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
No. de Descripcion de los Pais de Fecha de Cantidad y Precio unitario Precio CIP por Precio por articulo por | Impuestos sobre la venta y otrog Precio total por artict
Articulo Bienes Origen entrega unidad fisica cIp[indicar lugar de articulo concepto de transporte| impuestos pagados o por pagal (Col. 7+8+9)
segun destino convenido] (Col. 5 x 6) interno y otros servicios| sobre el articulo, si el contrato efs
definicion de de acuerdo con AL requeridos en el Pais dgl adjudicado de
Incoterms 14.6(b)(i) Comprador para hacer acuerdo con IAL 14.6 (c)(iv)
llegar los bienes al destino
final establecido en los
DDL
[indicar | [indicar el nombre de log [indicar el [indicar la [indicar el [indicar el precio [indicar el precio [indicar el precio [indicar los impuestos sobre la | [indicar el precio total del
el Bienes] pais de fecha de namero de unitario CIP por total CIP por correspondiente por venta y otros impuestos pagaderosrticulo]
ndmero origen de loq entrega unidades a unidad] articulo] articulo] sobre el articulo si el contrato es
del Bienes] propuesta] | proveery el adjudicado]
articulo] nombre de la

unidad fisica de
medida]

Precio Total

Nombre del Licitantg§indicar el nombre completo del Licitant€jrma del Licitantdfirma de la persona que firma la OfertéjechdIndicar Fecha]
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Lista de Precios: Bienes fabricados fuera del Patlel Comprador Previamente Importados

Fecha:
(Ofertas Grupo C, Bienes ya importados) LPI No:_
Alternativa No:
Monedas de acuerdo con Subclausula 15 de las IAL ~ Pagina N de
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
No. de Descripcion de los | Pais de Fecha de | Cantidad y| Precio unitario Derechos de | Precio unitario Precio por Precio por articulo| Impuestos sobre¢  Precio Total por
Articulo Bienes Origen entrega unidad incluyendo Aduana e neto [sin incluir] articulo, neto por concepto de | la venta y otros articulo
segun fisica Derechos de Impuestos de Derechos de [sin incluir transporte interno \ impuestos (Col. 9 +10 +11)
definicion de Aduana e Importacion Aduana e Derechos de | por otros servicios| pagados o por
Incoterms Impuestos de pagados por Impuestos de Aduana e requeridos en el [ pagar sobre el
Importacion unidad de Importacion Impuestos de | Pais del Compraddr articulo, si el
pagados de | acuerdocon IAL| pagadosde | Importacién, de| para hacer llegar Igs contrato es
acuerdo con 14.6 (c)(ii), acuerdo con | acuerdo con IAL{ bienes al destino| adjudicado de
IAL 14.6(c)(i) [respaldado con IAL 14.6 (c)(i)] final establecido ern) acuerdo con IAL
documentos] 14.6(c)(iii)] (Col. 5% 8) losDDL de 14.6 (c)(iv)
(Col. 6 menos acuerdo con IAL
Col.7) 14.6 (c)(v)
[indicar [ [indicar nombre de | [indicar [indicar la [indicar el | [indicar el [indicar los [indicar precio | [ indicar precios | [indicar precio por | [indicar los [indicar el precio
No. de los Bienes] pais de fecha de ndmero de | precio unitario | derechos de unitario CIP CIP por articulo | transporte interno y| impuestos sobre| total por articulo]
Articulo] origen de | entrega unidades a| por unidad] aduana e neto sin incluir | neto sin incluir | por otros servicios | la venta y otros
los Bienes]| ofertada] proveery impuestos de derechos de derechos de requeridos en el impuestos
el nombre importacién aduana e aduana e Pais del pagaderos sobrg
de la pagados por impuestos de | impuestos de Comprador] el articulo si el
unidad unidad ] importacion] importacion] contrato es
fisica de adjudicado]
medida]
Precio Total
de la Oferta

Nombre del Licitantéindicar el nombre completo del Licitant€jrma del Licitantdfirma de la persona que firma la Ofert&echdIndicar Fecha]
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Lista de Precios: Bienes Fabricados en el Pais dedbmprador
Fecha:
Pais del Comprador (Ofertas de los Grupos Ay B) LPI No:
Alternativa No:
Monedas de conformidad con la Subclausula IAL 152gina N de
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
No. de | Descripcion de los Bienes Fecha dg Cantidad Precio Precio Total Precio por articulo por | Costo de la mano dé¢ Impuestos sobre la venta y Precio Total por|
Articulo entrega segun y unidad Unitario EXW por cada| concepto de transporte| obra, materia prima y otros pagaderos por articulp articulo
definicion de | fisica EXW de cada| articulo interno y otros servicios| componentes de | si el contrato es adjudicadg (Col. 6+7+9)
Incoterms articulo (Col. 4x5) requeridos en el Pais d€l origen en el Pais dg de acuerdo con IAL
Comprador para enviar Igs Comprador 14.6.6(a)(ii)
bienes al destino final % de la Col. 5

[indicar | [indicar nombre de los [indicar la [indicar [indicar [indicar precio | [indicar el precio [indicar el costo de | [indicar impuestos sobre la | [indicar precio
No. de | Bienes] fecha de el nimero| precio total EXWpor | correspondiente por cadal la mano de obra, venta y otros pagaderos por| total por articulo
Articulo entrega de unitario cada articulo] | articulo] materia prima y articulo si el contrato es ]
] ofertada] unidades | EXW] componentes de adjudicado]

a proveer origen en el Pais de

y el Comprador como un

nombre % del precio EXW d¢

de la cada articulo]

unidad

fisica de

medida]

Precio Total

Nombre del Licitantg§indicar el nombre completo del Licitant€jrma del Licitantdfirma de la persona que firma la OfertéjechdIndicar Fecha]
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Precio y Cronograma de Cumplimiento - Servicios Coexos

Fecha:
Monedas de conformidad con la Subclausula IAL 15 LPI No:.
Alternativa No:
Pagina N de
1 2 3 4 5 6 7
Servicio | Descripcién de los Servicios (excluye transporterito | Pais de Origer]  Fecha de entrega en el Cantidad y unidad fisica Precio unitario Precio total por servici
N° y otros servicios requeridos en el Pais del Codgrag lugar de destino final (Col5x60un
para transportar los bienes a su destino final) estimado)
[indicar | [indicar el nombre de los Servicios] [indicar el pais | [indicar la fecha de [indicar le nimero de unidades a [indicar el precio [indicar el precio total
ndmero de origen de | entrega al lugar de suministrar y el nombre de la unidad fisicanitario por servicio] | por servicio]
del los Servicios] | destino final por de medida]
servicio] servicio]

Precio Total de la Oferta

Nombre del Licitantgindicar el nombre completo del Licitant€jrma del Licitantdfirma de la persona que firma la Ofert&jechdIndicar Fecha]
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Garantia de Oferta (Garantia Bancaria)

[EI Banco completara este formulario de GarantianBaria segun las instrucciones
indicadas]

[indicar el Nombre del Banco, y la direccion deslacursal que emite la garantia]
Beneficiario: [indicar el nombre y la direccion del Comprador]
Fecha: [indicar la fecha]

GARANTIA DE SERIEDAD DE OFERTA No. [indicar el nUmero de Garantia]

Se nos ha informado gyendicar el nombre del Licitanteen adelante denominado “el
Licitante”) les ha presentado su ofertdietlicar la fecha de presentacion de la ofér{an
adelante denominada “la oferta”) para la ejecud@jindicar el nombre del Contrato]

Asi mismo, entendemos que, de acuerdo con susciomes, una Garantia de Seriedad
debera respaldar dicha Oferta.

A solicitud del Licitante, nosotrggndicar el nombre del Bancopor medio de la presente
Garantia nos obligamos irrevocablemente a pagastedes una suma 0 sumas, que no
exceda(n) un monto total dgndicar la cifra en nimeros expresada en la monddapais
del Comprador o su equivalente en una moneda iatgonal de libre convertibilidad]
[indicar la cifra en palabras]al recibo en nuestras oficinas de su primera isadicpor
escrito y acompafiada de una comunicacion escrita dpclare que el Licitante esta
incurriendo en violacién de sus obligaciones cadés bajo las condiciones de la oferta,
porque el Licitante:

(a) ha retirado su oferta durante el periodo delealestablecido por el Licitante en
el Formulario de Presentacion de Oferta; o

(b) habiéndole notificado el Comprador de la amgph de su Oferta dentro del
periodo de validez de la oferta como se estableteele Formulario de
Presentacion de Oferta, o dentro del periodo pgado por el Comprador antes
de la expiracion de este plazo, (i) no firma o sshdirmar el Contrato, si
corresponde, o (i) no suministra o rehdsa sutmnarisla Garantia de
Cumplimiento de conformidad con las IAL.

Esta Garantia expirara (a) en el caso del Licitatieccionado, cuando recibamos en
nuestras oficinas las copias del Contrato firmado @ Licitante y de la Garantia de
Cumplimiento emitida a ustedes por instrucciondd.ibéante, o (b) en el caso de no ser el
Licitante seleccionado, cuando ocurra el primerdodesiguientes hechos: (i) haber recibido
nosotros una copia de su comunicacion al Licitanticandole que el mismo no fue
seleccionado; o (ii) haber transcurrido veintiodias después de la expiracion de la Oferta.



52 Seccién IV. Formularios de la Oferta

Consecuentemente, cualquier solicitud de pago ést Garantia debera recibirse en esta
institucion en o antes de la fecha limite aqupestida.

Esta Garantia esta sujeta las “Reglas Uniformek d&Cl relativas a las garantias contra
primera solicitud” (Wiform Rules for Demand Guarant@eBublicacion del ICC No. 458.

[Firma(s) del (los) representante(s) autorizadags) Banco]

[Cargo(s) del (los) representante(s) autorizadals) Banco]

[Sello del Banco]
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Garantia de Oferta (Fianza)

[Esta fianza sera ejecutada en este Formulario @aEa de la Oferta de acuerdo con las
instrucciones indicadas.]

FIANZA NO. [indicar el nUmero de fianza]

POR ESTA FIANZA[indicar el nombre del Licitantepbrando en calidad de Mandante
(en adelante “el Mandante”),[indicar el nombre, denominacion legal y direccida la
afianzadora], autorizada para conducir negocios en Argentinay quien obre como
Garante(en adelante “el Garante”) por este instrumentoolsigan y firmemente se
comprometen cofindicar el nombre del Compradogomo Demandante (en adelante “el
Comprador”) por el monto dgndicar el monto de la fianza expresada en la nuandel
Pais del Comprador o en una moneda internaciondlilite convertibilidad] [indicar la
suma en palabrasj cuyo pago en legal forma, en los tipos y projpoes de monedas en
que deba pagarse el precio de la Garantia, nosogélosPrincipal y el Garante
antemencionados por este instrumento, nos compeomost y obligamos colectiva y
solidariamente a estos términos a nuestros hergdaimceas, administradores, sucesores
y cesionarios.

CONSIDERANDO que el Principal ha presentado al Caugr una Oferta escrita con
fecha del dia de , del 200 _, paradeigién de[indicar el nombre y/o la
descripcion de los Bieneggn adelante “la Oferta”).

POR LO TANTO, LA CONDICION DE ESTA OBLIGACION esltgue si el Mandante:

(1) retira su Oferta durante el periodo de validez al®ferta estipulado por el
Licitante en el Formulario de Oferta; o

(2) si después de haber sido notificado de la aceptagde su Oferta por el
Comprador durante el periodo de validez de la misma

(&) no ejecuta o rehusa ejecutar el FormulariCalatrato, si asi se le requiere,
de conformidad con las Instrucciones a los Licgéand

(b) no presenta o rehlusa presentar la Garantieett€#mplimento de Contrato
conformidad con lo establecido en las Instruccianks Licitantes;

el Garante procedera inmediatamente a pagar al @olmpla maxima suma indicada
anteriormente al recibo de la primera solicitud pecrito del Comprador, sin que el
Comprador tenga que sustentar su demanda, siengoienygo el Comprador establezca en
su demanda que ésta es motivada por los acontetimie cualquiera de los eventos
descritos anteriormente, especificando cuél(es)tey® ocurrid / ocurrieron.

EN FE DE LO CUAL, el Garante conviene que su olgiga permanecera vigente y
tendra pleno efecto inclusive hasta la fecha 28 déspués de la expiracion de la validez
de la oferta tal como se establece en la Llamaditacion. Cualquier demanda con
respecto a esta Fianza debera ser recibida poamn& a mas tardar dentro del plazo
estipulado anteriormente.
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EN FE DE LO CUAL el Mandante y el Garante han dispuesto que smiteje estos
documentos con sus respectivos nombres este _a dedi del

Principal(es)nombre(s) del representante(s) autorizado de lanxtadora

Garante: Sello Ofilgdh Corporacion (si corresponde)
(Firma) (Firma)
(Nombre y cargo) (Nombre y cargo)

(Documento N°) (Documento N°)



Seccion IV. Formularios de la Oferta 55

Manifiesto de Garantia de la Oferta

[El Licitante completara este Formulario de Mangiie de Garantia de la Oferta de
acuerdo con las instrucciones indicadas.]

Fecha:[indicar la fecha (dia, mes y afio) de presentaaléria oferta]
LPI No.: [indicar el nimero del proceso licitatorio]
Alternativa No.:[indicar el No. de identificacion si
esta es una oferta por una alternativa]

A: [indicar el nombre completo del Comprador]
Nosotros, los suscritos, declaramos que:

1. Entendemos que, de acuerdo con sus condicidagspfertas deberan estar
respaldadas por un Manifiesto de Garantia de la®fe

2. Aceptamos que automaticamente seremos declairsglegibles para participar en
cualquier licitacion de contrato con el Comprador pn periodo d@indicar el nimero de
mes o afioskontado a partir déindicar la fecha] si violamos nuestra(s) obligacién(es)
bajo las condiciones de la oferta si:

(@) retiraramos nuestra Oferta durante el periodoviencia de la oferta
especificado por nosotros en el Formulario de @fert

(b) si después de haber sido notificados de lataciém de nuestra Oferta
durante el periodo de validez de la misma, (i) pecwamos o rehusamos
ejecutar el formulario del Convenio de Contratogesirequerido; o (i) no
suministramos o rehusamos suministrar la GarargiaCdmplimiento de
conformidad con las IAL.

3. Entendemos que esta Manifiesto de Garantia @déelda expirara si no somos los
seleccionados, y cuando ocurra el primero deitpgentes hechos: (i) si recibimos una
copia de su comunicacion con el nombre del Licta®leccionado; o (ii) han transcurrido
veintiocho dias después de la expiracion de nu€geda.

4. Entendemos que si somos una Asociacion en ipadion o Consorcio, el
Manifiesto de Garantia de la Oferta deberd estaelenombre de la Asociacidn en
Participacion o del Consorcio que presenta la @fét la Asociacion en Participacion o
Consorcio no ha sido legalmente constituido en eimento de presentar la oferta, el
Manifiesto de Garantia de la Oferta debera seroembne de todos los miembros futuros
tal como se enumeran en la carta de intencién meada en la Subclausula 16.1 de las
IAL.

Firmada: [insertar la firma de la persona cuyo nombre y ceidad se indican].En
capacidad ddindicar la capacidad juridica de la persona quenia el Manifiesto de
Garantia de la Oferta]
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Nombre:[indicar el nombre completo y N° de documento dmiidad de la persona que
firma el Manifiesto de Garantia de la Oferta]

Debidamente autorizado para firmar la oferta panynombre defindicar el nombre
completo del Licitante]

Fechada el dia de e 20 [indicar la fecha
de la firma]
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Autorizacion del Fabricante

[El Licitante solicitara al Fabricante que completste formulario de acuerdo con las
instrucciones indicadas. Esta carta de autorizacidabera estar escrita en papel
membrete del Fabricante y debera estar firmado lpgpersona debidamente autorizada
para firmar documentos que comprometan el Fabrieait Licitante lo debera incluira
en su oferta, si asi se establece er)B4..]

Fecha:[indicar la fecha (dia, mes y afio) de presentaaéra oferta]
LPI No.: [indicar el nimero del proceso licitatorio]
Alternativa No.:[indicar el No. de identificacion si esta es urfarta por una alternativa)

A: [indicar el nombre completo del Comprador]

POR CUANTO

Nosotros[nombre completo del fabricantecomo fabricantes oficiales dendique el

nombre de los bienes fabricadpspn fabricas ubicadas @ndique la direccion completa
de las fabricas]mediante el presente instrumento autorizamdmdicar el nombre y
direccion del Licitantg a presentar una oferta con el solo propdsito deirsstrar los

siguientes Bienes de fabricacion nuegtrambre y breve descripcion de los biengsh

posteriormente negociar y firmar el Contrato.

Por este medio extendemos nuestro aval y plenatggraonforme a la clausula 27 de las
Condiciones Generales del Contrato, respecto diEses ofrecidos por la firma antes
mencionada.

Firma:
[firma del(los) representante(s) autorizado(s) fadlricante]

Nombre:[indicar el nombre completo y N° documento de iidiact del representante autorizado
del Fabricante]

Cargo: [indicar cargo]

Debidamente autorizado para firmar esta Autorizagd nombre denombre completo
del Licitante]

Fechado en el dia de de 200_[fecha de la firma]
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Elegibilidad para el suministro de bienes, la contitacion de obras
y prestacion de servicios en adquisiciones finandas por el Banco

1. De acuerdo con el parrafo 1.8 de las Normas:uiittjones con Préstamos del

BIRF y Créditos de la AlF, de mayo de 2004, el Balecpermite a firmas e individuos de

todos los paises suministrar bienes, obras y sesvjgara proyectos financiados por el

Banco. Excepcionalmente, las firmas de un pais dilenes fabricados en un pais podrian
ser excluidos si:

Parrafo 1.8 (a) (i): por condicion de leyes o tagwnes oficiales, el pais del
Prestatario prohibe relaciones comerciales corPage siempre que el Banco esté
de acuerdo con que dicha exclusion no impide lapedemcia efectiva para la
provision de los Bienes y Obras requeridas; o

Parrafo 1.8 (a) (ii): en cumplimiento de una décislel Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas adoptada en virtud del Capilode la Carta de las
Naciones Unidas, el pais Prestatario prohibe laitapion de bienes de ese pais o
pagos de cualquier naturaleza a personas o ergidiadese pais.

2. Para informacion del prestatario y los licitantas firmas, bienes y servicios de los
siguientes paises estan excluidos actualmentertieipar en esta licitacion:

(@) Con referencia al parrafo 1.8 (a) (i) de las Normas

(b) Con referencia al parrafo 1.8 (a) (ii) de las Nasma
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1. Lista de Bienes y Plan de Entregas

N°de | Descripciéndelos | Cantidad | Unidad | Lugar de Fecha de Entrega
Articul Bienes fisica e?trelga Fecha mas | Fecha limite de| Fecha de entrega
0 sem(?n e temprana de entrega ofrecida por el
i d?ca en entrega Licitante [a ser
los DDL proporplpnada por
el licitante]
1.1.1.1.| Equipo Procesador | 1 Unidad | Centro de30 dias 45 dias
Central Tecnologia Computos
IBM System z
1.1.1.2.| Unidades de 5 Unidad | Centro de30 dias 45 dias
conversion canales Computos
Paralelo a Escon
1.1.2.1.| Sistema Operativo | 1 Unidad | Centro de30 dias 45 dias
z/OS y programas Computos
producto IBM
asociados (1)
1.2.1.1.| Licencia de sistema 1 Unidad | Centro de30 dias 45 dias
operativo z/VM Computos
1.2.1.2.| Software para 1 Unidad | Centro de30 dias 45 dias
monitoreo de z/VM y Computos
Linux en IBM
System z
1.3.1.1.| Distribucion de 1 Unidad | Centro de30 dias 45 dias
Linux para IBM Cdomputos
System z
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1.4.1.1.| Licencias software | 50 Licencia| Centro de30 dias 45 dias
cliente de emulacién Computos
3270

1.4.1.2.| Licencias software | 7 Licencia| Centro de30 dias 45 dias
de emulacion y Computos
transformacion en
linea a paginas web

1.5.1.1 | Herramientas para | 1 Unidad | Centro de30 dias 45 dias
automatizacion de Computos
operacion

1.5.1.2.| Herramientas para | 1 Unidad | Centro de30 dias 45 dias
automatizacion de Cdomputos
gestion de carga y
procesamiento

1.5.1.3.| Herramienta de 1 Unidad | Centro de30 dias 45 dias
visualizacién Computos
centralizada de
agentes de monitore
y monitores de
servidores
consolidados

1.5.1.4.| Herramienta de 1 Unidad | Centro de30 dias 45 dias
gestion de resguarda Computos
y recupero de datos

1.5.1.5.| Herramienta de 1 Unidad | Centro de30 dias 45 dias
control de versiones y Computos
de documentacion

2.1.1. Subsistemas de 2 Unidad | Centro de30 dias 45 dias
almacenamiento en Computos

discos magnéticos
(Disk Storage)
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2.1.2. Subsistema de Unidad | Centro de30 dias 45 dias
almacenamiento en Computos
Libreria de Cintas
(Tape Library)
2.1.3. Switches de Fibre Unidad | Centro de30 dias 45 dias
Channel (SAN) Computos
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2. Lista de Servicios Conexos y Cronograma de Curinmiento
Lugar donde los Fecha(s) final(es) de
Servici Descripcion del Servicio Cantidad® | Unidad fisica SEIVICIos seran Ejecumo_n_de los
o prestados Servicios
1131 ¢ Ins_talamo_n 3{ pgestgten 1 Servicio Centro de Computos Conforme a Cronograma
uncionamiento de sistema de Tareas y Servicios
operativo z/OS
1132 DIFmSp'\I/leSmentamon DFSMShsm /1 Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronograma
mm de Tareas y Servicios
1133 /%osporte del sistema O.p(zlratlvo 1 Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronograma
z y programas asociados de Tareas y Servicios
1.1.3.4. SMatmtenlmlento del hardware 1 Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronograma
ystem z de Tareas y Servicios
1221 ¢ Ins'talamo.n 3{ paestgten 1 Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronograma
uncionamiento de sistema de Tareas y Servicios
operativo z/VM
1222 /?/cli/ﬁ)orte del sistema Operativo 1 Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronograma
z de Tareas y Servicios
13.2.1. ¢ Ins'talamo.n 3{ paestgten 1 Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronograma
uncionamiento de sistema de Tareas y Servicios
operativo Linux en IBM System
z
13.2.2. L.Soportelg(:/ll 2st(ima Operativo 1 Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronograma
inux-en ystem z de Tareas y Servicios
1.4.2.1.| Implementacion de software g ! Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronograma

emulacién y transformacion en

linea a paginas web

de Tareas y Servicios
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ama

ama

ama

ama

ama

ama

ama

ama

15.2.1. dlrr;lplementaflondy configuraci 9 Servicio Centro de Computos Conforme a Cronogr
e herramientas de de Tareas y Servicios
automatizacion
2.2.1. | Instalaciony puesta en 1 Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronogr
funcionamiento del hardware de de Tareas y Servicios
la SAN
2.2.2. | Migracion de volimenes de | Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronogr
disco interno al nuevo sistema gde de Tareas y Servicios
almacenamiento en disco
2.2.3. | Mantenimiento de hardware | Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronog
de Tareas y Servicios
3.2. I\/Il!gratl_mon Icll/?SbaseS de datosy Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronogr
aplicativos de Tareas y Servicios
3.3. I\/Il!gratl_mon de programas 1 Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronogf
aplicativos de Tareas y Servicios
3.4. Il\]{llgragtlpn dgice:gurldad 1 Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronogr
nformatica ( ) de Tareas y Servicios
3.5. Pube_sta: en produccion del nueyq Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronogf
ambiente de Tareas y Servicios
4. Capacitacion y Transferencia {lg Servicio Centro de Cémputos Conforme a Cronogr

Conocimientos

de Tareas y Servicios

ama
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3. Especificaciones Técnicas

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Caracteristicas de los bienes y servicios:

El presente concurso tiene por objeto la adquisicion de hardware, licencias de uso de software y
servicios profesionales para la migracion de programas y datos, soporte, mantenimiento técnico y
capacitacion destinados a la Secretaria de Tecnologias para la Gestion, Ministerio de Gobierno y
Reforma del Estado, de la Provincia de Santa Fe, segun las especificaciones técnicas y
requerimientos generales establecidos en el presente documento.

1. Hardware IBM System z, Software de Base y Programas Productos IBM
asociados

1.1. Entorno Operativo z/0OS
1.1.1. Hardware
1.1.1.1. Adquisicion de Equipo Procesador Central Tecnologia IBM System z
1.1.1.2. Adquisicion de Unidades de conversion canales Paralelo a Escon
1.1.2. Software
1.1.2.1. Actualizacion de sistema Operativo z/OS y programas producto IBM asociados
1.1.3.  Servicios
1.1.3.1. Servicio de instalacion y puesta en funcionamiento de sistema operativo z/OS
1.1.3.2. Servicios complementarios
1.1.3.3. Servicio de soporte del sistema operativo z/OS y programas asociados
1.1.3.4. Servicio de mantenimiento de hardware IBM System z

1.2. Sistema Operativo z/'VM

1.2.1. Software

1.2.1.1. Licencia de sistema operativo z/VM

1.2.1.2. Software para monitoreo de z/VM y Linux en IBM System z

1.2.2. Servicios

1.2.2.1. Servicio de instalacion y puesta en funcionamiento de sistema operativo z/VM
1.2.2.2. Servicio de soporte del sistema operativo z/\VVM

1.3. Sistema Operativo Linux para IBM System z

1.3.1.  Software

1.3.1.1. Adquisicion de Distribucion de Linux para IBM System z

1.3.2.  Servicios

1.3.2.1. Servicio de instalacion y puesta en funcionamiento de sistema operativo Linux en IBM
System z

1.3.2.2. Servicio de soporte del sistema operativo Linux en IBM System z

1.4. Software complementario
1.4.1. Software
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1.4.1.1. Software cliente de emulacion 3270

1.4.1.2. Software de emulacién y transformacion en linea a paginas web

1.4.2. Servicios

1.4.2.1. Servicio de implementacion de software de emulacidn y transformacion en linea a paginas
web

1.5. Software de Automatizacion

1.5.1.  Software

1.5.1.1. Herramientas para automatizacion de operacion

1.5.1.2. Herramientas para automatizacién de gestiéon de carga y procesamiento

1.5.1.3. Herramienta de visualizaciéon centralizada de agentes de monitoreo y monitores de
servidores consolidados

1.5.1.4. Herramienta de gestion de resguardo y recupero de datos

1.5.1.5. Herramienta de control de versiones y de documentacion

1.5.2.  Servicios

1.5.2.1. Servicio de implementacion y configuracion de herramientas de automatizacion

2. Sistemas de Almacenamiento

2.1. Hardware

2.1.1.  Adquisicién de Subsistemas de almacenamiento en discos magnéticos (Disk Storage)
2.1.2.  Adquisicién de Subsistema de almacenamiento en Libreria de Cintas (Tape Library)
2.1.3. Adquisicion de switches de Fibre Channel (SAN)

2.2. Servicios

2.2.1. Servicio de instalacién y puesta en funcionamiento del hardware

2.2.2. Servicio de migracion de volumenes de disco interno al nuevo sistema de almacenamiento
en disco

2.2.3. Servicio de mantenimiento de hardware

3. Servicios de Migracion

3.1. Gerenciamiento del Proyecto

3.2. Migracién de bases de datos y aplicativos IMS
3.3. Migracién de programas aplicativos

3.4. Migracion de Seguridad Informatica (RACF)
3.5. Puesta en produccion del nuevo ambiente

4. Capacitacién y Transferencia de Conocimientos

4.1.Metodologia

4.2.Capacitacion a Medida

4.3.Del Material para el Dictado

4.4.Del software y el hardware requerido
4.5.De los Docentes

4.6.Temario minimo requerido
4.7.Soporte a Temas Especificos
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5. Requerimientos Generales

5.1.Caracteristicas Generales
5.2.Cronograma de Tareas y Servicios
5.3.Entrega de Equipos y Materiales
5.4.0Origen y garantia de los bienes
5.5.0tras condiciones Generales
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1. Hardware IBM System z, Software de Base y Programas Productos IBM
asociados

1.1. Entorno Operativo z/0S
1.1.1. Hardware
1.1.1.1. Adquisicion de Equipo Procesador Central Tecnologia IBM System z.

Es objetivo de la Provincia asegurar la continuidad de proceso que actualmente dispone
conservando la funcionalidad de los equipos periféricos actuales y contar con al menos un
procesador adicional para ejecucién de entorno Linux. Para efectivizar este objetivo se requiere un
equipo servidor que cumpla con las caracteristicas que a continuacién se describen, y que
contemple la conexion de los actuales dispositivos. En el Anexo l.b se describen las principales
caracteristicas del equipo actual y se enumeran los componentes conectados directamente a CPU.

La maquina debera ser nueva y de ultima tecnologia, la fecha de anuncio del equipo debe ser
posterior a octubre 2008. El equipamiento debera ser de arquitectura IBM System z y pertenecer a
una gama de procesadores que permita crecimiento de la misma a por lo menos al triple en su
capacidad de proceso.

La capacidad de proceso de la unidad procesadora del sistema operativo z/OS debe ser superior en
al menos un 95% a la del equipo IBM 2003 modelo 215 que actualmente utiliza la Provincia.

Deberéd poseer un minimo de memoria real de 16 GB (dieciséis gigabytes), con posibilidad de
crecimiento en no menos del 100 % y 1 (un) procesador IFL de 670 MIPS.

Debera soportar en forma estandar multiples particiones ldgicas donde puedan convivir distintos
sistemas operativos, pudiendo definir las mismas de una manera flexible y de forma estandar.
Deberé posibilitar la reconfiguracién dindmica entre las particiones, de los recursos de /0, memoria,
CPU, canales, periféricos, unidades de control, sin tener la necesidad de detener la operacion
continua del mismo (sin POWER ON RESET).

Debera poseer un procesador independiente para el control de todas las actividades relacionadas
con los canales, liberando al procesador central de dicha tarea.

Debera poder compartir canales entre las distintas particiones légicas, y tener al menos la facilidad
de conexion de particiones ldgicas por medio de un simple empalme de cables (CTC directo).

Deberén proveerse como minimo 2 (dos) placas de conectividad con redes tipo Ethernet
10/100/1000Base-T o superior, de libre uso para las aplicaciones, con soporte de protocolos
SNA/APPN, TCP/IP y funcion de Controladora Integrada de Consolas. Debera soportar el agregado
de placas adicionales.

Deberéan proveerse como minimo 2 (dos) placas de conectividad con redes tipo Gbit Ethernet
1000Base-SX o superior, de libre uso para las aplicaciones, con soporte de protocolo TCP/IP.
Deberé soportar el agregado de placas adicionales.

Deberén proveerse 16 canales ESCON para conexion de los periféricos actuales y al menos 16
canales FICON/FCP ShortWave (SX) para conexion de los sistemas de almacenamiento en discos
magnéticos y cinta.
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Debera soportar todas las funciones del software z/OS, z/\VV\M y Linux en IBM System z.

Deberé contar con una bateria interna con autonomia suficiente para realizar un shutdown
ordenado.

Debera poder enviar avisos de fallas al servicio de mantenimiento técnico del proveedor para que
éste pueda hacer un andlisis de las fallas y tomar las acciones correctivas pertinentes.

1.1.1.2. Adquisicion de Unidades de conversion canales Paralelo a Escon

Se requiere un minimo de 5 (cinco) unidades de conversion de canales tipo PARALELO a ESCON
que permitan la conexidn de los periféricos actuales descriptos en Anexo L.b al computador del ltem
1.1.1.1.

1.1.2. Software

El oferente debera cotizar en su oferta los cargos por unica vez correspondientes a las licencias
perpetuas de software para todos los productos ofrecidos, incluyendo la renovacién de productos
actuales y nuevos productos.

Respecto de los cargos mensuales correspondientes al arrendamiento de licencias de Software IBM
de Mainframe y la Suscripcion y Soporte de las licencias de uso perpetuo objeto del presente
concurso, el oferente debera cotizar en su oferta los cargos mensuales correspondientes a los
primeros seis meses de uso, considerando la finalizacién de los cargos abonados actualmente por
la Provincia en este mismo concepto, de forma tal que no se genere duplicidad de cargos durante el
periodo de migracién mientras convivan ambas plataformas.

Se informa que pasado este plazo la Provincia gestionara de manera independiente al presente
concurso la continuidad de dicha contratacidn, debiendo el Proveedor hacer constar en su oferta
que se respetara el mismo cargo mensual aqui cotizado para la futura contratacion.

1.1.2.1. Actualizacion de sistema Operativo z/OS y programas producto IBM asociados

Se debera proveer el software de sistema operativo z/OS vy el software asociado para el equipo
solicitado en el item 1.1.1. y que reemplace al existente incluyendo sus prerrequisitos, en sus
versiones actualizadas al momento de la contratacion y que asegure la funcionalidad total del
sistema. Los productos de software que actualmente posee la provincia se enumeran en el Anexo
l.a, el oferente debera presentar un listado donde se muestre la correlacion entre el software actual
y el ofertado.

1.1.3. Servicios

1.1.3.1. Servicio de instalacién y puesta en funcionamiento del sistema operativo z/0S

El Proveedor debera proveer los servicios que a continuacion se detallan y comprenden instalacién
del nuevo z/OS solicitado en el presente concurso, e instalacion de Productos basicos que
componen el sistema operativo y programas producto IBM asociados.

Descripcion de Tareas

El Proveedor proporcionara el servicio de instalacion, configuracion y los ajustes necesarios para la
puesta en marcha del nuevo ambiente, asi como soporte en la tarea de modificaciones operativas
que resulten de la utilizacién del nuevo equipamiento.

Adicionalmente, se debera proveer informacién y soporte para el aprovechamiento de las facilidades
del nuevo ambiente.
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El Proveedor dara soporte a las siguientes tareas:
* Instalacion del sistema operativo y todos los productos asociados.

» Todos los pasos operativos 0 de parametrizacion de los nuevos productos para su puesta
en funcionamiento.

El Proveedor designara un Administrador de Proyecto, cuyas tareas seran efectuar el
gerenciamiento del proyecto, coordinar las tareas, y operar como Unico punto de contacto entre el
proveedor y el cliente.

1.1.3.2. Servicios Complementarios

Implementacion basica de DFSMShsm

Se debera brindar un servicio de implementacion del software DFSMShsm que contemple al menos
los siguientes aspectos:

» Presentacion de las funciones del producto

» Instalacion y configuracion del producto

» Soporte y asistencia técnica sobre el producto

» Capacitacion y transferencia de conocimientos

» Relevamiento de politicas y criterios de administracion
 Definicién del entorno de seguridad

»  Definicién del entorno de control

« Activacion controlando el primer disco

¢ Informe final

Implementacion basica de DFSMSrmm

Se debera brindar un servicio de implementacion del software DFSMSrmm que contemple al menos
los siguientes aspectos:

» Presentacion de las funciones del producto

» |nstalacion y configuracién del producto

» Soporte y asistencia técnica sobre el producto
» Capacitacion y transferencia de conocimientos

» Definicion del entorno de control (creacion de los archivos de control, definicion del entorno
de seguridad, parametrizacion del sistema operativo)

« Definicion de las opciones en las bases de datos para su activacion

e Informe final
1.1.3.3. Servicio de soporte del sistema Operativo z/OS y programas asociados

Obligaciones del Proveedor por mantenimiento de software

El Proveedor debera asegurar a partir de la Fecha de Aceptacion Definitiva (FAD) brindada por el
Comprador para Subltem 1.1.3.1. el servicio de mantenimiento técnico correctivo que cubra el
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adecuado funcionamiento del software, y que de respuestas técnicas a problemas derivados de los
distintos usos para los cuales el software contratado esta previsto que brinde.

El servicio técnico debera asegurar atencion permanente de de cero (0) a veinticuatro (24) horas los
trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio.

El Proveedor debera asegurar el correcto funcionamiento del software, estableciéndose que el
Estado no aceptaré interrupciones y/o funcionamiento restringido, por falta de solucion técnica, que
excedan periodos mayores 36 (treinta y seis) horas corridas a partir del momento en el cual el
personal de soporte del proveedor tome conocimiento. Cuando el proveedor brinde una solucién
alternativa temporaria se suspenderan los plazos quedando a criterio del Comprador determinar el
final de esta suspension. Cuando el problema derive de un sistema en estado de desarrollo, los
plazos se comienzan a contar a partir del momento en que deba entrar en produccion el sistema por
el cual se detect6 el inconveniente.

Multa por incumplimiento

En caso de no cumplirse con los plazos estipulados se aplicara automaticamente la multa por
incumplimiento, sin que por ello pierda el derecho de iniciar los tramites de aplicacion de
penalidades por incumplimiento contractuales que pudieran corresponder.

La multa por incumplimiento se calculara de la siguiente manera:
M=(A-B)*C/(2x720)
donde M = multa por incumplimiento

A = cantidad de horas sin respuesta

B = cantidad de horas de gracia

C = importe cotizado por el proveedor por las componentes de software afectadas

El valor de la multa no superara cinco (5) veces el valor de C.

La aplicacion de esta multa no eximira al proveedor de las garantias de mantenimiento y respaldo
exigidas en el presente pliego.

1.1.3.4. Servicio de mantenimiento del hardware System z

Obligaciones del Proveedor por mantenimiento de los equipos

Seré deseable que el servicio de mantenimiento de hardware sea brindado directamente por el
fabricante de los productos. Para la atencion del servicio de mantenimiento técnico de los elementos
de hardware, el Proveedor y/o el fabricante deberan contar con oficinas en la ciudad de Santa Fe,
con teléfono fijo y movil y equipo de fax. En el caso de tratarse de servicio las 24 horas, se debera
contar con un medio alternativo de notificacion.

El Proveedor debera asegurar a partir de la Fecha de Aceptacion Definitiva (FAD) otorgada por el
Comprador del Subltem 1.1.3.1. el servicio de mantenimiento técnico correctivo que cubra el
adecuado funcionamiento de los equipos.
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El Proveedor deberd notificar por escrito y mantener actualizada la lista del personal técnico
autorizado para acceder a los equipos instalados, especificando:

* Apellido y Nombre
* Numero de documento

* Incumbencias de atencion de los equipos ofrecidos.

Caracteristicas del servicio técnico

El servicio técnico de reparacion debera asegurar atenciéon permanente de cero (0) a veinticuatro
(24) horas los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio.

Se establece un periodo de (2) horas desde el momento de notificacién del problema hasta la
efectiva atencion.

El Proveedor debera asegurar el correcto funcionamiento de los equipos, estableciéndose que la
Provincia exige una disponibilidad anual del 99,5 % y no aceptara interrupciones por falta de
repuestos o de solucion técnica que excedan periodos mayores a 12 (doce) horas corridas o 24
(veinticuatro) horas alternadas en el mes, a partir del momento en el cual el personal de
mantenimiento del proveedor sea comunicado.

Multa por incumplimiento

En caso de no cumplirse con los plazos estipulados se aplicara automaticamente la multa por
incumplimiento, sin que por ello pierda el derecho de iniciar los tramites de aplicacion de
penalidades por incumplimiento contractuales que pudieran corresponder.

La multa por incumplimiento se calculara de la siguiente manera:
M=(A-B)*C/(2x720)
donde M = multa por incumplimiento

A = cantidad de horas sin respuesta

B = cantidad de horas de gracia

C = importe cotizado por el proveedor por las componentes de hardware afectadas

El valor de la multa no superara cinco (5) veces el valor de C.

La aplicacién de esta multa no eximira al proveedor de las garantias de mantenimiento y respaldo
exigidas en el presente pliego.
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1.2. Sistema Operativo z/VM
1.2.1. Software
1.2.1.1. Licencia de sistema Operativo z/VM

Se debera proveer la ultima version disponible del sistema operativo z/VM para ejecutar en un
procesador para Linux y el software asociado que asegure el funcionamiento de maquinas virtuales
Linux para el equipo solicitado en el Iltem 1.1.1. con el soffware Linux solicitado en el item 1.3.1.1.

1.2.1.2. Software para monitoreo de z/VM y Linux en IBM System z

Se debera proveer el software para monitoreo de z/VM y Linux en IBM System z. El software debera
cumplir los siguientes requisitos:

* Reportes de cargas de las maquinas virtuales, tiempos de respuesta y utilizacion del LPAR.

» Reportes de utilizacion de recursos del z/VM y Linux en IBM System z como utilizacion de
CPU, storage y TCP/IP.

* Reportes detallados de las cargas de trabajo en z/VM y Linux en IBM System z.
» Punto Unico de control de z/\VM y las instancias de Linux en IBM System z.

» Poder identificar, aislar y corregir problemas entre z/VM y las instancias de Linux en IBM
System z.

 Asistir en la optimizacién de los entornos z/VM y Linux en IBM System z y poder integrar la
informacién con un Unico punto de control a nivel empresa.

1.2.2. Servicios

1.2.2.1. Servicio de Instalacion y puesta en funcionamiento de sistema operativo z/VM

Se debera proveer servicio de instalacion, configuracion y puesta en funcionamiento del sistema
operativo z/VM.

El servicio sera brindado en dependencias del Cliente ubicadas en la ciudad de Santa Fe, en dias
habiles, de lunes a viernes, en el horario de 9:00 a 18:00 horas.

El servicio debera incluir
» |Instalacion y personalizacién del sistema operativo z/VM
» Configuracién para ejecucion de maquinas virtuales Linux

» Instalacion basica y personalizacion del SW para monitoreo del z/VVM y Linux en System z
1.2.2.2. Servicio de soporte del sistema Operativo z/VM

El Proveedor debera brindar servicio de soporte de sistema operativo z/VM en idénticas condiciones
que las descriptas para el sistema operativo z/OS tomando como fecha de inicio la fecha de
aceptacion definitiva (FAD) otorgada por el Comprador del Subitem 1.2.2.1.
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1.3. Sistema Operativo Linux para IBM System z
1.3.1. Software

1.3.1.1. Adquisicion de Distribucion de Linux para IBM System z

Se debera proveer la ultima version disponible de la distribucion de SuSE Linux Enterprise Server
para IBM System z (un procesador).

Se deberad especificar la forma de disponibilizar el cddigo y documentacion de los productos
contratados, preferentemente en formato de CD, DVD, o similar.

1.3.2. Servicios

1.3.2.1. Servicio de Instalacion y puesta en funcionamiento de sistema operativo Linux en
IBM System z

Se debera proveer servicio de instalacion, configuracién y puesta en funcionamiento del sistema
operativo Linux para IBM System z en un procesador IFL del equipo central (Item 1.1.1.) bajo z/VM.

El servicio sera brindado en dependencias del Cliente ubicadas en la ciudad de Santa Fe, en dias
habiles, de Lunes a Viernes, en el horario de 9:00 a 18:00 horas.

El servicio debera incluir:

Instalacion y personalizacién del sistema operativo Linux
Configuracion del TCP/IP, FTP y NFS

Instalacion y configuracion de servidores Apache bajo Linux
Prueba de servidores Instalados y sus servicios

1.3.2.2. Servicio de soporte del sistema Operativo Linux en IBM System z

El Proveedor debera brindar servicio de soporte de sistema operativo Linux para IBM System z en
idénticas condiciones que las descriptas para el sistema operativo z/OS tomando como fecha de
inicio la fecha de aceptacion definitiva (FAD) otorgada por el Comprador del Subltem 1.3.2.1.

1.4. Software Complementario

El software debera cotizarse en modalidad de cargo unico, especificando para cada producto el tipo
de soporte 0 mantenimiento incluido dentro de dicho cargo. Para cada componente de software se
debera indicar en la oferta el valor del canon anual o mensual para el soporte y mantenimiento una
vez finalizado el periodo de garantia, e indicar si el mismo es opcional u obligatorio para el uso del
producto.

1.4.1. Software

1.4.1.1. Software cliente de emulacién 3270

Se deberén proveer Cincuenta (50) Licencias de una herramienta de software cliente 3270, que
pueda ser utilizada como cliente en una PC, o como applet en un navegador estandar con soporte
Java.

El software debera ser puesto a disposicion de la Provincia en la Gltima versidn disponible.
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1.4.1.2. Software de emulacion y transformacion en linea a paginas web

Se deberan proveer siete (7) Licencias de una herramienta de software que emule pantallas 3270,
las transforme y las envie en linea como paginas web a un navegador estandar.
El software debera ser puesto a disposicion de la Provincia en la dltima versidn disponible.

1.4.2. Servicios

1.4.2.1. Servicio de Implementacion de software de emulacion y transformacion en linea a paginas
web

Esta actividad comprende el relevamiento, implementacion y pruebas piloto de Emulacion 3270 para
acceso via web por medio del software licitado.

Tareas a Realizar:
» Instalacion del software sobre Linux para IBM System z.

» Revisién de las aplicaciones y/o librerias seleccionadas para el piloto de al menos 3 (tres)
aplicaciones.

« Transformacion de las aplicaciones y/o librerias seleccionadas para el piloto.
1.5. Software de Automatizacién
1.5.1. Software

1.5.1.1. Herramientas para automatizacion de operacion

Se debera proveer el software para permitir automatizar tareas operacionales del sistema operativo.
El software debe cumplir los siguientes requisitos:

» La automatizacion de las tareas en z/OS debe ejecutarse sobre scripts realizados en
lenguaje REXX.

» Debe proveer funcionalidades que permitan asegurar la finalizacion en tiempo de
tareas criticas repetitivas y la respuesta répida a los eventos del sistema en la
consola corporativa, sin la necesidad de intervencién de un operador.

» Debe supervisar y gestionar de manera proactiva las cargas de trabajo por excepcion,
y crear informes de tiempo de ejecucion de produccion a través de una unica consola
de operaciones.

» Debe facilitar la ejecucidn de trabajos por lotes y secuencias de trabajo basada en
sucesos en tiempo real y notificar a los operadores las situaciones inusuales en la
infraestructura o en la planificacion de lotes.

» Debe contar con la posibilidad de generar alertas en tiempo real.

» Debe proveer una interfase para que el usuario pueda definir las reglas de sucesos
que permitan realizar la planificacion de trabajos por lotes.

1.5.1.2. Herramientas para automatizacion de gestion de carga y procesamiento

Se debera proveer el software para las tareas de automatizacion de gestion de carga y
procesamiento. El software debe cumplir los siguientes requisitos:

Plataforma y Arquitectura de la herramienta:
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Deberé estar disefiada como plataforma Cliente/Servidor, es decir existe un servidor de
gestién y clientes a ser administrados

Deberé proveer soporte para plataformas z/OS, 0S/390, Unix, Linux y Windows 2000 y
2003 Server

El servidor que debe actuar como Manager o servidor de gestion deberéa estar soportado
sobre plataformas z/OS o S/390L

Los servidores administrados que actuan como Cliente deberan estar soportados sobre
plataformas z/OS, S/390, Linux, Windows

Debera proveer soporte para protocolos TCP/IP

Caracteristicas de la herramienta:

Deberéa permitir la programacién de tareas en el z/OS que se puedan ejecutar en ambientes
Windows

Deberéa permitir la creacion de multiples calendarios que apoyen la programacion de las
diversas mallas y Jobs de produccion

Deberéa permitir cancelar o retener automaticamente mallas o jobs que no se han iniciado al
finalizar el dia en que se habia programado su ejecucién

Deberéa permitir lanzar Jobs o mallas por requerimiento de administradores, es decir, jobs o
mallas que no estén definidas en la programacion normal

Deberéa permitir la existencia de alias para los Jobs 0 Jobs con el mismo nombre y que se
ejecuten mas de una vez durante el dia

Debera permitir usar wildcards en las definiciones en los nombres de las condiciones de
dependencia

Debera proveer soporte para usar aliases encriptados que se puedan usar para almacenar
passwords

Seguimiento de Mallas & Jobs:

Deberé proveer una interfaz Grafica de Usuario mediante la cual los operadores y
administradores puedan observar o hacer seguimiento de los trabajos en ejecucién
Debera proveer facilidades de comandos en linea que permitan ver el estado de la
ejecucion de las mallas y Jobs

Debera tener la capacidad de liberar las dependencias de un Job o una Malla cuando sea
requerido por un administrador. Es decir, que aun sin cumplirse la condicién, un
administrador puede liberar los trabajos o mallas.

Deberéa permitir establecer un limite del nimero de Jobs que se pueden ejecutar
simultdneamente en un servidor.

Deberéa permitir asegurar que no existan conflictos en la definicion de las mallas y jobs. Es
decir, que no se presenten abrazos mortales en las dependencias de las mallas y jobs

Facilidades de soporte local y remoto:

Debera proveer facilidades para soporte para el control de produccion en sitios remotos
Deberéa proveer administracion y control centralizado de la produccion

Debera proveer facilidades de tolerancia a fallos del servidor de gestion

Los clientes deberan poder seguir ejecutando trabajos localmente, aun si el Servidor de
Gestion o servidor central se encuentra caido o aislado de la red.

Interfaz de Administracion:

Deberéa proveer una consola gréafica para realizar las definiciones y hacer el seguimiento de
la ejecucion de las mallas y Jobs de produccién
Deberéa proveer una consola grafica que sea compatible para todos los sistemas operativos
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» Debera permitir la creacién de Mallas y Jobs a través de la interfaz grafica
» Debera permitir la creacion de Mallas y Jobs a través de Linea de Comandos
» Debera proveer una interfaz basada en Web browser

Facilidades de Integracién:

» Debera proveer mecanismos de integracion para el envio de mensajes via beeper o correo
en caso de falla o cancelacion de los Jobs

» Debera proveer interfaces para escribir scripts usando lenguajes como Perl, scripts de
Windows o Unix

« Debera proveer facilidades u opciones para abrir Tickets de Problema a sistemas de
Service Desk como Remedy, Service Center u otros en caso de falla en la ejecucion de los
Jobs

Facilidades de Registro y Reportes:

» Debera proveer facilidades para exportar informacion de la programacién de mallas y Jobs
a otras fuentes, archivos o bases de datos

» Debera proveer reportes de auditoria, reportes de detalle y sumarizados de post-produccion

» Debera proveer un conjunto estandar de reportes o templates que puedan ser usados para
crear otros reportes

» Debera permitir personalizar algunos de los reportes estandar o crear nuevos reportes

» Debera permitir visualizar los reportes o salidas generados por los trabajos ejecutados

» Debera generar archivos de log que se puedan revisar en cualquier momento para verificar
los registros de actividad de la herramienta

Administracion y Seguridad:

» Debera proveer facilidades de seguridad basada en roles para definir las autorizaciones de
administradores y operadores

» Debera proveer facilidades para la creacion o definicion de reglas para delegar tareas o
asignar privilegios personalizados

e Se debera poder administrar sin la necesidad de usar motores de bases de datos de
terceros

» Debera proveer facilidades de archivo y retencion para visualizar mallas y jobs ejecutados
en periodos anteriores

» Debera permitir realizar funciones de administracion centralizadas desde la maquinas
administradas o clientes remotos

Redundancia y Tolerancia a Fallos:
» Debera proveer facilidades de definir un servidor de Gestion de Backup para que tome las
operaciones en caso de que el servidor principal de gestion falle
» Debera permitir que los agentes contintien ejecutando los Jobs programados en caso de
que se presenten fallas en la red y los clientes queden aislados
» Debera permitir sincronizacion automatica de todos los eventos y ejecuciones de trabajos
después de una falla de la red

1.5.1.3 Herramienta de visualizacion centralizada de agentes de monitoreo y monitores de servidores
consolidados

Se deberd proveer la cantidad de licencias necesarias para ejecutar esta herramienta en un
procesador IFL.
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La herramienta debera contemplar las siguientes caracteristicas generales y de administracion:

» Proveer una unica consola central que permita administrar las funciones de monitoreo del
equipamiento mencionados en el subitem 1.1.1.

» Ejecutar en Linux tanto en plataformas z como en distribuidas.

* Monitoreo de servidores UNIX (AlX, Solaris, HP-UX), Windows (Windows 2000, 2003, XP),
Linux (Red Hat, SuSe, etc.), 0S/400 y z/OS.

* NO debe estar basada en el protocolo SNMP.

» Debe tener capacidad de monitorear dispositivos que usan el protocolo SNMP e integrarlos
en el esquema centralizado de monitoreo.

» Debe tener funciones de administracion centralizada.

» Laconsola centralizada debe proveer facilidades de acceso via Web.

« Debe proveer funciones de administracion basada en roles.

* No debe requerir que los administradores de la misma tengan autorizaciones de root en los
ambientes UNIX, ni de Administradores en los ambientes Windows o de super usuario en
otras plataformas.

e Debe permitir definir varios tipos de usuario o administradores con diversos niveles de
permisos de acceso: ver, modificar, administrar.

» La interfaz gréfica debe adaptarse a la necesidad de cada perfil de usuario, limitando los
datos a ser visualizados por cada usuario y la forma de presentacion, como asi también
permitir o no la alteracién de estos perfiles por el propio usuario.

* Los usuarios de la herramienta de monitoreo que solo tengan funciones de visualizar (ver),
no deberan poder realizar modificaciones al ambiente de administracion ni de visualizacion.

La herramienta ofrecida de contemplar las siguientes funcionalidades de monitoreo:

» Los datos deben poder ser visualizados en formato de tablas y formatos gréaficos (tortas,
histograma, termémetro, mapas, barras, gauges, pilots, etc.). La herramienta debe tener la
capacidad de impresion de estos datos de la misma forma en que son visualizados.

» Debe tener la funcionalidad de monitoreo de otros dispositivos que registren su informacion
en archivos de log o en bases de datos y que la herramienta pueda tomar para
representarla en la consola gréfica.

» Debe tener incluidas las “mejores préacticas de monitoreo”, de tal forma que al momento de
instalarse se comience a tener funciones de monitoreo sobre los recursos de los servidores.

» Debe tener la capacidad de modificar los umbrales para adaptar las mejores practicas a las
requeridas por la compafia.

» Debe proveer un esquema centralizado para la administracién y distribucién de las
condiciones o umbrales de monitoreo.

» Debe proveer facilidades para detectar los problemas de los servidores y tomar acciones
automaticas para resolverlos.

» Los monitores deben poder ejecutarse en cada plataforma para reducir el tréfico de la red y
la carga del servidor de gestion.

» Los monitores deben tener la capacidad de funcionar y tomar acciones aun cuando el
servidor central de gestidn se encuentre desconectado.

* Debe poder hacer el monitoreo de los servidores locales y remotos en tiempo real.

» Debe tener la funcionalidad que permita establecer umbrales con el objetivo de determinar
la criticidad en el uso de los recursos y producir alarmas cuando éstos sean alcanzados.

» Los eventos producidos por la herramienta de monitoreo deben ser canalizados a través del
modelo comun provisto por la herramienta base y desplegadas en la consola centralizada.
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Debe tener la capacidad de enviar notificaciones de las fallas o excepciones a los
administradores responsables mediante la integracion con sistemas de correo electrénico,
beepers y/o teléfonos celulares.

Debe proveer facilidades que desplieguen ayuda experta sobre situaciones de falla en el
estado o uso de los recursos, de tal forma que los administradores/operadores puedan
tomar acciones sobre la falla.

Debe estar en capacidad de monitorear dispositivos que usan el protocolo SNMP e
integrarlos en el esquema centralizado de monitoreo.

Debe ser proactiva y contemplar la capacidad de ejecucion automatica de acciones en los
servidores donde se detecta la falla, tales como ejecucion de scripts, procedimientos o
programas para recuperar el servicio sobre el recurso monitoreado.

Debe soportar el monitoreo del espacio de disco libre y usado de los servidores distribuidos
y tomar acciones cuando su uso supere los umbrales establecidos.

Debe contar con la funcionalidad de emisién de comandos para ser ejecutados
directamente en los sistemas monitoreados.

Debe proveer facilidades de creacion de métricas de monitoreo de forma grafica (workflow),
sin necesidad de codificacion de programas en algun lenguaje.

Debe soportar la asociacién de métricas a diferentes agentes o grupo de agentes.

Los atributos utilizados en las métricas para comparaciéon de valores podran o no
pertenecer al mismo sistema monitoreado. (Por ejemplo, comparar consumo de CPU de la
méaquina X con el de la maquina Y).

Debe proveer facilidades de correlacion de eventos, de tal forma que se evaluen las
condiciones de uso de recurso como conjunto y se tome la accién dependiendo de los
resultados de la correlacion.

Debe soportar la visualizacién en tiempo real de las informaciones, como asi también datos
historicos de estas informaciones.

Debe contar con la funcionalidad de visualizacion de datos de otras fuentes almacenadas
en bases de datos relacionales a través de “queries” creadas por el propio usuario.

Creacion de Alarmas basadas en métricas creadas, parametrizadas y administradas por el
usuario.

Visualizacion de paneles maltiples un una sola ventana, con informacion de distintos
agentes. (Por ejemplo, datos de Servidores Oracle y SQL en una misma ventana).

Poder crear vistas gréficas enfocadas a Negocio, Aplicacidn, que representen un
agrupamiento de diferentes objetos monitoreados visualizados como un Unico servicio de
una manera auténoma.

Contar con la funcionalidad de generacién de filtros en la informacién a ser visualizada.
Debe soportar el monitoreo de la cantidad, tamafio y uso de los filesystems y archivos de
aplicaciones criticas.

Debe ser capaz de monitorear la utilizacion de la memoria, espacio de SWAP, buffers,
numero de paginas de libres y usadas de los servidores y tomar acciones cuando su uso
supere los umbrales establecidos.

Debe contar con la capacidad de monitorear la utilizacion de la CPU y los procesadores de
los servidores y tomar acciones cuando su uso supere los umbrales establecidos.

Debe tener la funcionalidad que permita monitorear que los servicios de servidores
Windows y daemons o procesos de los servidores UNIX y Linux que estén disponibles o
activos y tomar acciones cuando cambie su estado.

Debe contar con la funcionalidad que permita monitorear la ejecucion de procesos de
aplicacion criticos, para asegurar la disponibilidad del negocio y tomar acciones cuando
cambie su estado.

Debe proveer la facilidad de registro de las excepciones en una base de datos histérica
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para andlisis de problemas de performance y tendencias en el uso de los recursos de los
servidores.

» Debe proveer la facilidad de despliegue grafico del rendimiento de los recursos
monitoreados via Web.

e Los monitores activados en los servidores deben ser de bajo consumo de recursos y
administrados por el mismo agente que controla las demas funciones de administracién.

» Debe proveer un componente de Data Warehouse con informacion de monitoreo, de tal
forma que permita guardar informacidn historica.

» Debe proveer facilidades de gestion sobre el data warehouse de gestidn de IT para hacer la
limpieza de informacion con base en periodos establecidos por el usuario.

» Debe soportar la sumarizacién de la informacion del data warehouse por hora, dia, semana,
mes, trimestre, semestre y en forma anualizada, de tal forma que se puedan generar
reportes consolidados de rendimiento y capacidad de los servidores.

» La herramienta del data warehouse debe usar la misma interfaz grafica y la informacién
debe ser visualizada en la misma consola y con las mismas facilidades de la visualizacién
de la informacion de monitoreo en tiempo real.

El software debera ser puesto a disposicion de la Provincia en la dltima versidn disponible.

1.5.1.4. Herramienta de gestion de resguardo y recupero de datos

Se debera proveer la cantidad de licencias necesarias para gestionar el resguardo de los datos que
residen en los servidores consolidados en un procesador IFL. El Servidor de resguardo encargado
de gestionar los mismos podra estar en el procesador IFL o en un servidor de tecnologia Intel x86-
64 Quad- Core.

La herramienta ofertada debera contemplar las siguientes generalidades:

e Funcionar sobre un esquema LAN (100-1000 Mbps) / SAN (1-2-4 Gbps) aprovechando las
caracteristicas propias de la tecnologia SAN, permitiendo compartir los recursos de almacenamiento
(librerias, drives, etc.).

« Los agentes a instalar en los clientes deben soportar los sistemas operativos Linux, Unix y Windows.

» Debe soportar la comunicacion entre servidores y clientes a través de firewalls.

» Debe poseer un esquema de recuperacion de la base de datos (metadata) en caso de fallas.

«  Debe soportar efectuar resguardo de archivos abiertos (hot-backup), garantizando la integridad de
los datos.

» Debe poder ejecutar tanto resguardos completos (Full Backup) como diferenciales e incrementales.

e Debe poder generar un nuevo resguardo completo (Backup Full) sin intervencidén del servidor
cliente, tomando como input un resguardo completo anterior y los resguardos incrementales
subsiguientes. Esta funcionalidad debe poder ejecutarse manual o automaticamente por medio de
politicas.

»  Debe poder verificar los archivos resguardados.

»  Debe proveer la capacidad de recuperar todos los archivos resguardados o sélo algunos de ellos en
base a alguna fecha determinada.
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e Debe ser capaz de restaurar archivos independientemente de la disponibilidad del servidor que se
haya empleado para su respaldo.

»  Debe soportar la recuperacion archivos a la ubicacidn original o0 a una ubicacién alternativa.
» Al momento de recuperar un file-system completo 0 un conjunto determinado de archivos debe
poder tomar los datos desde una cinta clonada o copiada si es que la cinta original no esta

disponible.

» En caso de ser necesario el desarrollo de scripts para cumplir con alguna funcionalidad requerida no
soportada en forma nativa, se considera que el mismo se encuentra incluido en la cotizacién.

En cuanto a caracteristicas de administracion deberé contemplar lo siguiente:

» Debe proveer una consola de administracion centralizada desde la cual se puedan ejecutar
tareas de resguardo y recupero de archivos, administracion de politicas y generacion de
reportes como minimo.

e La consola de administracion debe soportar la administracion de todos los servidores de que
disponga la herramienta.

» La consola de administracién debe contar con la capacidad de consolidacion de la informacién
de los diferentes agentes de resguardo.

« Debe disponer de capacidades de generacion, visualizacién e impresién de reportes, tanto
predefinidos como personalizados. Los reportes deben ser en linea o historicos.

» Debe poseer una interfaz basada en Web que permita realizar tareas de monitoreo de la
operacion del Backup/Restore.

» Debe contar con la capacidad de ejecutar las tareas de resguardo y recupero por medio de
ejecutables (Scripts) via linea de comandos (CLI).

« Debe disponer de un sistema de emisién de alertas a fin de poder controlar la correcta operacién
del sistema, debiendo utilizar al menos alguna de las siguientes opciones:

0 Traps SNMP versiones 1,2 0 3.
0 Log de eventos.
o eMail via SMTP.
0 Scripting.
Las siguientes funcionalidades deberan ser consideradas:
= Debe contactar a sus clientes tanto por su nombre (DNS) como por su direccion IP.
= Debe poseer capacidades de agenda (scheduling).
= Debe soportar el versionado por fecha de los archivos resguardados.

= Debe preservar los atributos de los archivos como sus propiedades, ownership, archivos
ocultos, archivos de sélo lectura; tanto para su resguardo como para su recupero.
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Debe poseer la capacidad de reintentar el resguardo de los archivos planos que encontrd
abiertos. La cantidad de reintentos y su frecuencia deben ser parametrizables.

Debe poseer una base de datos o catalogo (metadata) que facilite la busqueda de los datos
resguardados.

Debe contar con la capacidad de ejecucién de scripts de pre y post ejecucion de jobs (tanto
para resguardo como para recuperacion), con manejo de errores (Error Level Checking).

Debe poseer la capacidad de ejecutar operaciones de resguardo y recuperacion en forma
simultanea.

Debe poseer la capacidad de manejo de politicas de retencion que puedan ser aplicadas a
nivel de clientes, grupo de clientes y volumenes.

Debe soportar la compresién de datos en el cliente de backup, para minimizar el tréfico de
informacidn sobre la red.

Debe trabajar con una base de datos local o remota, propietaria o comercial, debiendo
indicarse claramente en la oferta este aspecto.

Debe disponer de mecanismos de chequeo de consistencia sobre esta base.

En dicha base debe quedar almacenada en todo momento la informacion completa del estado
actual de resguardo y recuperacién (metadata).

Debe disponer de un mecanismo seguro de resguardo y recuperacion de la base para que en
caso de contingencia (falla o falta de la misma), pueda recuperarse.

Debe poseer la capacidad de diagnosticar el estado de todo el sistema y de los medios de
almacenamiento que controla, por medio de utilitarios propios o herramientas nativas del
producto.

Debe ser capaz de informar errores fisicos y ldgicos de los medios de backup.

Debe poseer la capacidad de obtener informacion depurada basada en logs que contenga los
siguientes datos

= Eventos de funcionamiento Normal.

= Eventos de funcionamiento Anormal.

= Eventos orientados a la realizacién de auditorias.

= Eventos orientados a la deteccion de errores y solucién de problemas.
Debe poseer al menos dos niveles de funcionalidad: operadores y administradores.

Debe proveer reportes a nivel de seguridad y a nivel de cambios en politicas y
configuraciones.

Debe contar con la capacidad de hacer respaldos a nivel de VMware File-System (méaquina
virtuales completas). Para esto debe interactuar con las funcionalidades propias de
VMware Consolidated Backup.

Debe poder utilizar aimacenamiento intermedio en disco, previo al resguardo en cinta.
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= Debe poder resguardar de disco a disco y de disco a cinta mediante el uso de politicas,
permitiendo destinar un area de disco como zona de almacenamiento, para su posterior
migracion a dispositivos de cintas de acuerdo a las politicas preestablecidas.

= Debe poder crear tanto grupos de dispositivos (tape drives) como grupos de medios de
almacenamiento (cintas y discos).

= Debe poder asignar medios, dispositivos o grupos de estos a un determinado cliente o grupo
de clientes.

= Debe poseer la capacidad de liberar espacio expirado y no utilizado en los medios a fin de
optimizar el aprovechamiento del tamafio de los mismos. Esta funcionalidad debe poder
configurarse de manera automatica mediante politicas o dispararse manualmente.

= Debe contemplar el manejo de errores de los medios, reconociendo al menos los siguientes:
= Medio defectuoso.
= Capacidad insuficiente en medio.
= Medio no disponible.

= Debe contar con la capacidad de copia o duplicacion de cintas en la propia libreria y la
replicacion de cintas completas entre librerias. Esto se debe poder llevar a cabo tanto en
linea (espejado) como después de realizado el resguardo.

El software debera ser puesto a disposicion de la Provincia en la tltima version disponible.

1.5.1.5. Herramienta de control de versiones y de documentacién

La herramienta deberd contemplar la Gestion de Cambios, es decir, una gestion integrada de
configuracion del software para desarrollo y emision de nuevas liberaciones de SW para Mainframe
considerando lo siguiente.

» Debe posibilitar el control de versiones de la programacién de las aplicaciones, permitiendo
el acceso solo a partir de niveles de Usuario. Debe asociar usuarios/programas a distintos
proyectos.

e Debera contarse con la posibilidad de vuelta atrds de las versiones individualmente
(programa) o en forma conjunta por proyecto.

» Debe ademas generar reportes de calidad y métrica de los programas. Estos reportes de
calidad y métrica deben permitir su parametrizacion, por parte del usuario.

» Debe ser interactiva y preferiblemente basada en ISPF/TSO, de presentaciéon amigable
* No debe generar dependencia obligada a su utilizacién.

» Control de los recursos asignados al desarrollo

»  Control de autorizacion para la puesta en produccion de las programas

« Control de separacion de ambientes / Desarrollo /Test / Produccién
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En cuanto a los aspectos relacionados con la documentacion se solicita una herramienta que
solucione el problema de la generacion y mantenimiento de documentacion operativa de
aplicaciones 0S/390 facilitando el proceso de documentacion, y que detalle los puntos siguientes:

Programas

Detalle de la conformacién de los archivos
Disefio de registros

Métricas de los programas

Debe generar referencias cruzadas de todos los componentes de los procesos batch.
Programas, miembros, procedimientos catalogados, archivos tablas etcétera

Garantizaré la uniformidad de estilo y claridad de la documentacion, asegurando la
completitud de la misma.

Debe permitir documentar la mas compleja aplicacion sin requerir ningun conocimiento
previo de la misma.

Con solo disponer de las sentencias de control, procedimientos, programas, subprogramas,
copias, estado fuente, debe generar automéaticamente el manual operativo en MsWord,
con detalle de cada step FlowChart y descripcion de todos los componentes involucrados.

Disponer de facilidad de Navegacion Inteligente a través de una interfase grafica
permitiendo la exploracion de los componentes de un proceso permitiendo conocer todos
sus detalles.

Brindar informacion detallada sobre datasets y bases mediante el almacenamiento en sus
propios repositorios, detallando el uso de todo el I/0O de los procesos tanto en las
particularidades del disefio como la utilizacion general de los mismos.

Debe permitir la Integracion de la documentacion sumando a la informacién generada
automaticamente, la documentacion existente en la instalacion, ya sea en documentos
MsWord o en observaciones contenidas en los programas, jobs subprogramas etc.
permitiendo su acceso a través de la navegacion dinamica.

1.5.2. Servicios

1.5.2.1. Servicio de implementacion y configuracion de herramientas de automatizacion

Herramientas para automatizacion de operacion

Esta actividad comprende la implementacion y configuracion del software sobre System z.
Tareas a Realizar:

* Implementacion en una LPAR z/OS

» Configuracion de al menos 10 (diez) automatizaciones de operaciones del sistema
operativo z/OS, tales como inicio/detencién de z/OS, efc.

» Transferencia de conocimiento en la administracion y operacion

» Asistencia técnica OnSite para tareas tales como:

o Creacion de scripts y “Best Practices” a aplicar en la creacién de scripts

Herramientas para automatizacion de gestién de carga y procesamiento

Esta actividad comprende la implementacion y configuracion del software sobre System z.
Tareas a Realizar:
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* Implementacion de una LPAR z/0OS

» Configuracion de al menos 3 (tres) Aplicaciones de al menos 10 (diez) operaciones para
ser utilizados para iniciar un proceso batch, obtener un backup, etc.

» Transferencia de conocimiento en la administracién y operacion

» Asistencia técnica OnSite para tareas tales como:
o Creacidn de scripts y “Best Practices” a aplicar en la creacién de scripts

Herramienta de visualizacion centralizada de agentes de monitoreo y monitores de servidores
consolidados

Esta actividad comprende la implementacion y configuracién del software sobre Linux para System
z.
Tareas a Realizar:
* Implementacion de un servidor sobre Linux
» Configuracion de un Workspace con al menos 3 (tres) agentes de monitoreo
previamente implementados.
» Capacitacion y transferencia de conocimiento en la administracion y operacion
» Asistencia técnica OnSite para tareas tales como:
o Configuracion de nuevos agentes

Herramienta de gestion de resguardo y recupero de datos
El Proveedor debera implementar esta herramienta sobre Linux SuSE corriendo sobre el procesador

IFL o sobre un servidor de tecnologia Intel x86-64 Quad-Core proporcionado por el Cliente.
Tareas a Realizar:

» Instalacion del software en un Linux SuSE.

» Instalacion de Cliente de Backup de Linux en un Linux SuSE para System z.

»  Generacion de los archivos de control, parametrizacion de las politicas de control y parametrizacion
del sistema operativo

»  Configuracion de al menos seis (6) grupos de almacenamiento
»  Configuracion estandar de la funcionalidad de reportes
e Generacion de al menos dos (2) politicas de backup

e Realizar una prueba de "backup" (respaldo) y "restore" (recuperacién) de los archivos definidos
como "archivos de prueba"

Herramienta de control de versiones y de documentacién

Tareas a Realizar:
* Instalacion del software.

«  Customizacién gradual y segmentada por proyecto aplicativo.
2. Sistemas de Almacenamiento
2.1. Hardware

2.1.1. Adquisicion de Subsistemas de almacenamiento en discos magnéticos (Disk Storage)

Se requieren 2 (dos) sistemas de almacenamiento en discos magnéticos para ser utilizados por el
computador central requerido en el item 1.1.1. Ambos equipos deberan contar con las componentes
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de hardware/software necesarias para ser ubicados a una distancia de hasta 30 Km entre si, y
ofrecer sin limitaciones las funcionalidades solicitadas en el presente concurso.

Las caracteristicas y capacidades minimas de cada uno de dichos sistemas son las que se detallan
a continuacion:

1. Disefio de alta disponibilidad y redundancia

2. Capacidad de almacenamiento: Al menos 4.6 TB (raw) usando discos Fibre Channel de no mas
de 150 GB y con velocidad de al menos 15.000 RPM.

3. Debera poder conectarse al servidor Mainframe con sistema operativo z/OS solicitado en el
presente concurso, asi como a plataformas distribuidas tales como: Linux, Linux en System z,
Windows, Solaris, HP-UX, y AIX. No existiran limitaciones de licenciamiento para conectar
cualquiera de estas plataformas ni habra limitaciones en la cantidad de servidores a conectar.

4. Configuracion de arreglos de discos: soporte de RAID 5, RAID 6y RAID 10 o RAID 1, asi como
combinacion de estos.

5. Memoria cache: de al menos 32 GB

6. Espejado remoto: contard con las licencias y microcddigos necesarios para poder realizar el
espejado sincronico y la copia asincronica de los volumenes desde un storage disk al otro
storage disk en cualquier direccion, para la totalidad de la capacidad instalada.

7. Snapshot: contara con las licencias y microcodigos necesarios para poder realizar snapshot y
clonacién de los volumenes dentro de un mismo storage disk, para la totalidad de la capacidad
instalada.

8. Acceso Paralelo a Volumenes: contara con las licencias y microcddigos necesarios para que el
z/OS pueda hacer uso de la funcionalidad de acceso paralelo a volumenes (PAV por su sigla
en Inglés, que corresponde a Parallel Access Volume), para la totalidad de la capacidad
instalada.

9. Host interfaces: contard con 8 (ocho) puertos de conexion FICON/FCP shortwave de 4 Gbps,
con sus cables de 50 micrones LC/LC.

10. Configuracién: las tareas de configuracion légica de la capacidad instalada, definicion de
volumenes y LUNs, asi como configuracion ldgica de los pasos a los servidores se podran hacer
ya sea usando una interfaz de comandos (CLI, por su sigla en Inglés correspondiente a
‘command line interface”) o bien usando una interfaz gréfica.

11. Aviso ante fallas: contara con la facilidad de “call home” para llamado al servicio técnico para el
reporte de problemas. Asimismo el personal de servicio técnico del proveedor tendra que poder
conectarse de manera remota al storage disk para el analisis de fallas asi como para eventuales
tareas de reparacion que puedan conducirse remotamente.

12. Cada subsistema de almacenamiento se proveera con su correspondiente consola de
administracion, que brindara las siguientes funcionalidades:
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» Configuracién logica del almacenamiento: definicion de volimenes, unidades de control
l6gicas, accesos a host

» Configuracién e invocacién de las funciones de copiado: snapshot y espejado remoto

» Configuracién en linea y configuracion fuera de linea. Esta Ultima podra ejecutarse en
alguna PC de usuario para crear y salvar configuraciones que luego sean aplicadas al disco

 |Interfaz grafica y por comando

* Acceso via Web browser desde PCs de usuario

13. Adicionalmente, los equipos ofertados deberan satisfacer las siguientes especificaciones:

» Podra opcionalmente escalar hasta un total de al menos 350 discos sin el agregado de
nuevas controladoras.

» Podra escalar su memoria cache hasta 128GB

« Podréa crecer hasta un total de 64 puertos Fibre Channel /FICON de conexidn a host

» Podra opcionalmente contar con las licencias y microcodigo necesarios para realizar
espejado asincroénico entre distintos storage disks.

» Podra opcionalmente incorporar discos de memoria de estado sélido (Solid State Drives)

2.1.2. Adquisicion de Subsistema de almacenamiento en Libreria de Cintas (Tape Library)

Se requiere 1 (una) libreria automatica de cartuchos de cinta (ATL, por sus siglas en Inglés que
corresponden a “automatic tape library”) para conexién al Mainframe z/OS asi como a servidores
distribuidos del tipo Windows, Unix, Linux, Linux en IBM System z, con las caracteristicas y
especificaciones minimas que se detallan a continuacion.

1. Deberd contar con la robética necesaria para automatizar las operaciones de montaje y
desmontaje de cartuchos en las unidades de cinta que alberga. Esta robética seréd compartida
por las 4 (cuatro) unidades de cinta que se alojaran en la libreria.

2. Debera poder particionarse en librerias logicas: una por cada unidad de cinta que alberga el
ATL, las cuales compartiran la robotica de la ATL. Cada libreria logica asi definida tendra
asignados sus propias unidades de cinta, sus propios cartuchos de cintas, y sus propios pasos
de control (por donde el servidor envia los comandos SCSI para control de la libreria l6gica).

3. Manejo dinamico de la asignacion de ranuras para alojamiento de cartuchos (slots): la ubicacion
de los cartuchos dentro de la libreria debera estar virtualizada, de manera que los slots sean un
recurso compartido y asi se pueda modificar la cantidad de slots asignados a las librerias
l6gicas de manera dinamica sin afectar los procesos en los servidores host.

4. Manejo dinamico de la asignacion de unidades de cinta: las unidades de cinta podran asignarse
y desasignarse a las librerias logicas de manera dinamica usando la interfaz de administracion

5. Manejo dinamico de las librerias ldgicas: podra agregarse, eliminarse, o modificarse las librerias
l6gicas de manera dinamica usando la interfaz de administracion y de manera no disruptiva.

6. En caso de que por el paso de control utilizado por el servidor host para el envio de los
comandos SCSI con que controla la operacion de la libreria l6gica fallara el envio, se debera
poder reenviar el comando de manera automatica y sin afectar al servidor host por un paso
alternativo de control (failover automatico), si este estuviera definido.

7. En caso de que por el paso utilizado por el servidor host para una operacion de envi6 (o lectura)
de datos fallara el envio, la operacion de lectura/grabacion deberéd poder reintentarse por un
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paso alternativo de control (failover automatico), si este estuviera definido, y sin afectar al
servidor host.

8. Debera disponer de una estacion que permita el ingreso y egreso de hasta 16 cartuchos 3592 y
LTO simultdneamente a la libreria.

9. Debera disponer de un minimo de 600 ranuras (slots) para almacenamiento de cartuchos de

cinta

10. Debera alojar y operar un total de 4 (cuatro) unidades de cinta: dos unidades 3592 para
conexién FICON al z/OS del Mainframe y dos unidades Ultrium LTO4 para conexion Fibre
Channel a servidores distribuidos.

11. Las unidades 3592 deberan poseer las siguientes caracteristicas:

Transferencia nativa (no comprimida) de 160 MBytes/seg

Compresién por hardware. Se indicara los valores usuales promedio de compresion que
se alcanzan con las unidades de cinta que se ofrecen.

Grabacion sobre cartuchos con hasta 1 TByte nativo (no comprimido) de capacidad, asi
como en cartuchos de capacidades intermedias inferiores. Se indicara los tipos de
cartuchos posibles de ser usados y las respectivas capacidades nativas.

Conexion al Mainframe z/OS el cual dispone de adaptadores del tipo FICON para la
conexion.

12. Las unidades Ultrium LTO4 para uso con servidores distribuidos, deberan poseer las siguientes
caracteristicas:

Adherir a las especificaciones del standard LTO4 Ultrium

Transferencia nativa (no comprimida) de 120 MBytes/seg

Compresion por hardware. Se debera indicar los valores usuales promedio de
compresién que se alcanzan con las unidades de cinta que se ofrecen.

Almacenar hasta 800GB nativos con cartuchos Ultrium LTO 4

Conexion Fibre Channel de 4 Gbps para conexion a servidores distribuidos, de manera
directa o a través de SAN switches.

Posibilidad de leer y grabar cartuchos Ultrium LTO 3

Posibilidad de leer cartuchos Ultrium LTO 2

13. La libreria deberd soportar y podra opcionalmente agregarsele la funcionalidad para
encriptacion de datos en las unidades de cinta que integra. También debera soportar y podra
opcionalmente agregarsele la funcionalidad para uso de cartuchos WORM (write once read
multiple) con las unidades de cinta que integra.

14. Deberé tener la capacidad opcional de poder agregar hasta 10 (diez) unidades de cinta mas del
tipo 3592 para conexion FICON al Mainframe asi como hasta 10 (diez) unidades de cinta méas
del tipo LTO para conexion Fibre Channel a servidores, dentro de la libreria compartiendo la
misma robotica y sin el agregado de modulos adicionales.

15. La libreria deberd poder opcionalmente crecer, agregando médulos adicionales hasta un total
de 16 si hiciera falta y compartiendo la misma robdtica. Cada uno de estos modulos debera
poder configurarse opcionalmente con hasta un total de 12 (doce) unidades de cinta y con hasta
360 ranuras para almacenar cartuchos. Algunos de estos modulos deberan poder integrar
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unidades de cinta y ranuras de tipo Ultrium LTO4 para conexion a servidores distribuidos y otros
de estos mddulos podran integrar unidades de cinta 3592 y ranuras para uso del Mainframe.

16. Se deben incluir cartuchos de datos para ser utilizados por las unidades de cinta que integra la
libreria: 20 cartuchos de 1 TB de capacidad nativa para ser utilizados por las unidades de cinta
3592 que se conectan al Mainframe y 20 cartuchos del tipo Ultrium LTO4 de 800GB de
capacidad nativa para ser utilizados por las unidades de cinta LTO4. Los cartuchos deberan
proveerse inicializados y rotulados internamente, asi como con el correspondiente rétulo externo
y codigo de barras. Oportunamente se informara el codigo requerido.

17. La libreria contard con una interfaz a través de la Web que permita a los operadores y
administradores el control y administracion de la libreria y sus dispositivos desde cualquier sitio
con acceso a la Web. Se deberan poder definir usuarios con sus respectivas passwords a
quienes el administrador les podréa asignar distintos roles y niveles de acceso.

18. La libreria debera poder enviar avisos de falla que ocurran en la libreria o sus unidades de cinta.
Los avisos deberan poder ser enviados al servicio de mantenimiento técnico del proveedor para
que este puede hacer un analisis de la falla y tomar las acciones correctivas

2.1.3. Adquisicion de switches de Fibre Channel (SAN)

Se requieren 2 (dos) switches idénticos para el armado de una SAN Fibre Channel. Ambos switches
deberan contar con las componentes de hardware/software necesarias para ser ubicados a una
distancia de hasta 30 Km entre si, y ofrecer sin limitaciones las funcionalidades solicitadas en el
presente pliego.

Las caracteristicas y capacidades minimas de cada uno de los switches son las que se detallan a
continuacion:

1. Disefio redundante

2. Full Fabric para poder habilitar E_Ports para conexion inter-switch

3. Al menos 20 puertos shortwave para conexiones de hasta 150 metros de 4 Gbps con
conectores SFP (Small Form Pluggable) LC para ser usados con cables de 50 micrones.
Los puertos podran conectarse ya sea FICON al servidor Mainframe o ya sea Fibre Channel
a los servidores distribuidos.

4. Al menos 4 puertos longwave para conexiones de hasta 30 Km de 4 Gbps con conectores
SFP (Small Form Pluggable) LC para ser usados con cables de 9 micrones.

5. ISL trunking que permita combinar hasta 8 puertos de un par de switches para formar un
unico ISL (inter switch link) légico.

6. Posibilidad opcional de ampliar hasta un total de 40 puertos

7. Posibilidad opcional de contar con puertos de 8 Gbps

Se deberan proveer todos los cables (de energia, red, SAN, etc.), SFPs, PDUs, etc. que sean
necesarios para implementar la solucién.

2.2. Servicios

2.2.1. Servicio de instalacion y puesta en funcionamiento del hardware

El Proveedor debera proveer los servicios que a continuacion se detallan y comprenden instalacion
y puesta en funcionamiento de los nuevos equipos de almacenamiento en disco y libreria de cintas
que se solicitan.
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En todos los casos los equipos seran instalados en dependencias del Cliente ubicadas en la ciudad
de Santa Fe, en dias habiles, de lunes a viernes, en el horario de 9:00 a 18:00 horas.

Instalacion de los Subsistemas de Disco

El Proveedor debera realizar las siguientes tareas:
* Relevamiento del entorno
» Presentacion de las funciones del equipo

» Instalacion, configuracion y puesta en funcionamiento de los 2 (dos) equipos incluyendo
distribucion de unidades de control, volumenes y alias para PAV.

» Implementacion de funciones avanzadas de copiado (espejado y snapshot)
*  Documentacion de la configuracion
» Capacitacion y transferencia de conocimientos
Instalacion de la Libreria de Cintas.
El Proveedor debera realizar las siguientes tareas:
» Presentacion describiendo las funciones de la nueva libreria de cartuchos

* Relevamiento de los recursos y politicas actuales de volumenes, utilitarios, métodos de
administracion, procesos y software involucrados en el uso de cintas

* Analisis de la informacién relevada

» Definicion de los parametros necesarios para soportar el nuevo hardware en el entorno
zI0S

* Documentacion de las tareas realizadas
* Instalacion, configuracion y puesta en funcionamiento de la libreria

» Capacitacion y transferencia de conocimientos

Instalacion de los switches Fibre Channel (SAN)

Se requiere la instalacion y conectorizacion de los Switches de Fiber Channel de manera que la
SAN resultante no posea puntos Unicos de falla, y permita la conexién del servidor Mainframe y de
servidores con plataformas distribuidas: Linux, Unix, Windows, Linux para IBM System z.

El Proveedor debera realizar las siguientes tareas:
 Instalacion, configuracion y puesta en funcionamiento de los switches
» Planificacion de la SAN
«  Configuracion de un nodo Linux para IBM System z de la SAN

* Implementacion del "Zoning" y "LUN Masking"

2.2.2. Servicio de Migracion de volimenes de disco interno al nuevo sistema de almacenamiento en
disco

El Proveedor debera realizar las siguientes tareas:
* Relevamiento de los datos actuales en los discos internos del sistema 2003-215 actual
«  Definicién de la metodologia a usar para la copia de datos

«  Definicién de un Plan de Migracién a los nuevos subsistemas de disco

95
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»  Migracion de los datos segun Plan antes definido

«  Documentacion de la migracién

2.2.3. Servicio de mantenimiento de hardware

Obligaciones del Proveedor por mantenimiento de los equipos

Serd deseable que el servicio de soporte y mantenimiento técnico de hardware sea brindado
directamente por el fabricante de los productos. Para la atencién del servicio de mantenimiento
técnico de los elementos de hardware, el Proveedor y/o el fabricante deberan contar con oficinas en
la ciudad de Santa Fe, con teléfono fijo y movil y equipo de fax. En el caso de tratarse de servicio las
24 horas, se debera contar con un medio alternativo de notificacién.

El Proveedor debera asegurar a partir de la Fecha de Aceptacion Definitiva (FAD) otorgada por el
Comprador para el Subltem 2.2.1. el servicio de mantenimiento técnico correctivo que cubra el
adecuado funcionamiento de los equipos.

El Proveedor deberd notificar por escrito y mantener actualizada la lista del personal técnico
autorizado para acceder a los equipos instalados, especificando:

- Apellido y Nombre
- Numero de documento
- Incumbencias de atencion de los equipos ofrecidos.

Caracteristicas del servicio técnico

El servicio técnico de reparacion debera asegurar atenciéon permanente de cero (0) a veinticuatro
(24) horas los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio.

Se establece un periodo de (2) horas desde el momento de notificacidn del problema hasta la
efectiva atencion.

El Proveedor debera asegurar el correcto funcionamiento de los equipos, estableciéndose que la
Provincia exige una disponibilidad anual del 99,5 % y no aceptara interrupciones por falta de
repuestos o de solucion técnica que excedan periodos mayores a 12 (doce) horas corridas o 24
(veinticuatro) horas alternadas en el mes, a partir del momento en el cual el personal de
mantenimiento del proveedor sea comunicado.

Multa por incumplimiento

En caso de no cumplirse con los plazos estipulados se aplicara automaticamente la multa por
incumplimiento, sin que por ello pierda el derecho de iniciar los tramites de aplicacion de
penalidades por incumplimiento contractuales que pudieran corresponder.

El célculo del importe de la multa sera idéntico al especificado para el hardware System z del item
1.1.3.4.

3. Servicios de migracion

3.1. Gerenciamiento de Proyecto

El Proveedor designaré un Administrador de Proyecto, quien interactuara con el Administrador de
Proyecto designado por la Secretaria de Tecnologias para la Gestion. Sus tareas seran:
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Disefio del Proyecto para realizar las tareas inherentes a todo el proceso de instalacién,
migracion, adaptacion de productos, pruebas, puesta en produccion, dictado de cursos de
capacitacion, etc., sujeto a la aprobacion de la Secretaria de Tecnologias para la Gestion.

El Proveedor debera incluir como primer paso la elaboracion y presentacion de un Plan de
Implementacion que contemple la descripcion de las tareas y para cada una de ellas, las
areas involucradas, el responsable, la fecha de inicio y la de finalizacién. El Plan de
implementacion debe contemplar un plazo maximo de ejecucion de 6 meses, a contar a
partir de la instalacién de todas las componentes de hardware y software adquiridas.

Dicho Plan debera ser consensuado y aprobado por la Secretaria de Tecnologias para la
Gestion.

Coordinar el Grupo de Proyecto, formado por personal de la Provincia, personal del
Proveedor y eventualmente otro personal.

Controlar el avance del Plan de Implementacion y organizar reuniones regulares del Grupo
de Proyecto para revision del mismo.

Elaborar informes semanales sobre el estado del Proyecto y hacerlos conocer a los
miembros del Grupo de Proyecto y a las autoridades de la Secretaria de Tecnologias para
la Gestion.

3.2 Migracion de bases de datos y aplicativos IMS

Se debera proveer un servicio que contemple las siguientes actividades:

Instalacion IMS (SMPE )

Verificacion de correcta instalacion

Instalacion de vinculos con z/OS (verificacion del funcionamiento de los supervisor calls)
Generacién del ambiente productivo IMS

Ejecucion de macros de configuracion de entorno productivo

Customizacion del DBRC

Conversion de elementos de seguridad SMU a RACF

Portar / Actualizar Aplicaciones segun corresponda

Unload de informacion del equipamiento MP2000 actual y Reload de informacién en el
nuevo equipamiento System z

Verificacion de correcto funcionamiento de aplicaciones y acceso a informacién almacenada
en IMS

Clonacién de la instalacion final para el armado de los ambientes de desarrollo y testing
sobre una particion independiente.
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3.3. Migracion de programas aplicativos

El Proveedor debera proveer los servicios de migracion de los programas, archivos, JCLs,
OSGener, OSLista, etc. del equipamiento MP2000 actual al nuevo ambiente z/OS, de manera que
los aplicativos en el nuevo ambiente funcionen de la misma forma que lo hacen en el ambiente
actual.

El volumen de programas a migrar es el que se presenta en la siguiente tabla. Para los fines de
cotizacién se debera considerar que al momento de migracién, producto de las actividades normales
de la Provincia, estos valores pudieran verse incrementados hasta en un 20%. Para el caso en que
los valores excedan este margen de crecimiento indicado, se debera indicar la cotizacion de
servicios adicionales de migracion para bloques de 100 de cada uno de los tipos de programas.

Tipo Cantidad
Total de programas (Cobol, Fortran y Assembler) 11247
Total de OSGener y Solista 26699
Total JCL's 11160
TOTAL 49106

La mayor parte de los programas son de complejidad Media o Baja. Esto significa que en su mayor
parte los programas no requieren modificacion de cddigo, sino solamente la compilacion y
linkedicion en el nuevo ambiente.
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La tarea incluye:

Adecuacion de los programas: en lenguajes tales como Cobol, PLI Fortran y Assembler, a los
efectos de posibilitar su uso en el nuevo ambiente tecnoldgico. (COBOL for z/OS® V4.1). con
herramientas que automaticen la tarea permitiendo su parametrizacion y generen un reporte
detallando la conversion. En el caso de los programas Assembler evaluar previamente la
conversion a lenguajes de alto nivel.

Adecuacion de JCL: adecuar el JCL existentes a la migracion de los programas anteriormente
detallados. Adecuacién de utilitarios y OSGener / OSLista. Incluyendo la utilizacion de las
ultimas técnicas de JCL condicional y la migracion de los streams que contengan datasets con
la 16gica de ejecucion de OSGener y OSLista (SYSIN).

Documentacién de la migracion: debera detallar las modificaciones de codigo aplicadas en
cada uno de los programas convertidos y/o adaptados.

Documentacioén: Las herramientas de automatizacion de migracion deben generar informacién
detallada a nivel programa y a nivel proceso completo o arbol de transacciones. Debe ademés
generar un detalle de los archivos y tablas involucrados en cada programa / proceso.

Para su aceptacion se deberan efectuar las pruebas unitarias y de integracion de todos los
programas y procedimientos convertidos por unidad funcional.
3.4. Migracion de Seguridad Informatica (RACF)

Migracion y actualizacién de la estructura de seguridad informatica para adecuarla a los nuevos
requerimientos del ambiente tecnoldgico, incluyendo la migracién de los datos actuales en la Base
de RACF en uso, a la nueva version, asegurando la continuidad del servicio en el nuevo ambiente.
Se solicitara la migracion de la base de RACF a la nueva version, a través del desarrollo de una
herramienta que permita la transcripcion de la base actual a la nueva version, o en su defecto la
carga manual.

3.5. Puesta en produccion del nuevo ambiente
El Proveedor debera realizar las siguientes tareas para la puesta en produccion del nuevo ambiente:

a) Depuracion de datos de pruebas que pudieran existir sobre el nuevo ambiente

b) Migracion final de datos con los ultimos cambios realizados sobre el ambiente actual hacia
el nuevo ambiente

c) Configuracién de equipos para que los usuarios se conecten al nuevo ambiente de forma
transparente, o con minimo impacto

d) Implementacion de los nuevos procedimientos de operaciones.
e) Dar de baja el Mainframe actual

El Comprador considerard que esta actividad ha finalizado exitosamente, una vez que todas las
operaciones hayan demostrado un correcto funcionamiento durante un periodo no menor a 30 dias
corridos, contados a partir de la fecha de baja del Mainframe actual.



100 Seccioén VI. Lista de Requisitos

4. Capacitacion y Transferencia de Conocimientos

4.1. Metodologia

El entrenamiento del personal afectado al proyecto se efectuara bajo tres modalidades
complementarias:

a) Capacitacion elaborada a medida para los temas que se enuncian expresamente

b) Transferencia de Conocimiento durante la implementacidn: significa que el Proveedor
debera trabajar en conjunto con el personal de la Provincia que se asigne a cada tarea a fin
de que tome conocimiento practico de cada uno de los trabajos ejecutados.

c) Soporte sobre temas especificos relacionados con el presente concurso: Adicionalmente el
oferente debera poner a disposicién del organismo a los recursos que participen de la
implementacion una determinada cantidad de horas adicionales, para que puedan
responder inquietudes particulares o repasar los temas que se dispongan entre los lideres
de proyecto de ambas partes.

4.2, Capacitacion a medida

Seréa brindada en dependencias de la Secretaria de Tecnologias para la Gestion, en la Ciudad de
Santa Fe, en jornadas de no mas de cuatro horas de duracion.

Deberan considerarse asistencias desde 8 (ocho) alumnos para los cursos de administracion, 12
(doce) alumnos para los cursos de operacion y hasta 25 (veinticinco) para los cursos relacionados
con los productos de aplicaciones (ej. COBOL, Programacion IMS, etc.).

Los participantes seran, de acuerdo al software especifico de que se trate, usuarios finales,
operadores, programadores, desarrolladores, programadores del sistema, administradores de datos,
y responsables de la gerencia técnica de las actividades del proceso y administracion de datos.

Todos los cursos que se realicen deberan ser aceptados por la Secretaria de Tecnologias para la
Gestion. Se debe indicar ademas, por curso, el porcentaje relativo que éste representa con respecto
al total del plan de capacitacion.

4,3. Del Material para el Dictado

El Proveedor debera proveer copia de las presentaciones, preferentemente en idioma castellano y
debera especificar si ademas del entorno operativo para efectuar las practicas en maquina necesita
de algun otro requerimiento de infraestructura. Dependiendo de la disponibilidad, la Secretaria de
Tecnologias para la Gestion pondra a disposicion estos elementos previa solicitud con una semana
de anticipacién y completando los formularios que se proveeran oportunamente.

4.4. Del software y el hardware requerido

El software licenciado que se usara para los cursos de capacitacion sera el provisto para el presente
concurso, el Proveedor debera detallar en su oferta el tipo de equipos que deberan estar instalados
en la sala donde se brinde la capacitacion.

4.5. De los Docentes
Deberd adjuntarse curriculum vitae de los instructores mediante el cual se pueda verificar su

capacidad e idoneidad adecuadas a cada tipo de capacitacion a impartir. Discriminandose estas en
clases magistrales o practicas.

De ser necesario reemplazar algun instructor por causas imprevistas o de fuerza mayor
comprobadas, los reemplazantes deberan reunir capacidades equivalentes.
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4.6. Temario Minimo Requerido

La lista de temas minima que deberéa formar parte de capacitacién es la siguiente:

a) Diferencias entre la arquitectura y funcionalidades del OS/390 versus el z/OS.

b) Funcionalidades basicas de los componentes del z/OS, como ser:

JCL

Unix System Services
TSO/ISPF/SDSF/REXX
DFSMS (Hsm y Rmm)
WLM

RACF

DFSORT /ICETool

IMS

c) Entorno zZVM

Utilizacion de comandos CP (Control Program) y CMS (Conversational Monitor System)
en un entorno VM/CMS

Utilizacion de XEDIT, Shared File System (SFS) y comandos REXX EXECs.
Configuracion de TCP/IP

Definicion de maquinas virtuales

Definicion de dispositivos

Instalacién de un entorno Linux en una maquina virtual z/\VM

d) Capacitacion a Programadores

COBOL IV
Capacitacion en software de emulacion y transformacion en lineas en paginas web
Capacitacion en funcionalidades para consultas remotas de datos en IMS

e) Hardware

System z: Arquitectura de Hardware, configuracién, administracion.

Subsistema de Discos: Arquitectura de hardware, configuracion, software de
administracion.

Libreria Automatica de Cintas: Arquitectura de hardware, configuracion, software de
administracion.

Switches y conectividad: Arquitectura de hardware, configuracion, software de
administracion.

f) Software de Automatizacion

Herramientas para automatizacion de tareas operacionales: administracion y operacion.
Herramientas de automatizacion de gestion de carga y procesamiento: administracion y
operacion.

Herramienta de visualizacion centralizada de agentes de monitoreo y monitores de
servidores: administracién y operacion.

Herramienta centralizada de gestién de resguardo y recupero de datos para servidores
consolidados en un procesador IFL: administracion y operacion.



102 Seccioén VI. Lista de Requisitos

» Herramientas de control de versiones y de documentacién: administracion y operacion.

Se debera presentar un cronograma detallado de capacitacion que cubra todos los aspectos del
temario minimo requerido, y detalle contenidos y tiempos de cada curso. Dicho cronograma debera
ser consensuado y aprobado por la Secretaria de Tecnologias para la Gestion.

4.7. Soporte sobre temas especificos

El proveedor debera especificar que cantidad de horas estan incluidas en su oferta para ser
utilizadas como soporte técnico para transferencia de conocimientos en cualquiera de los temas
especificados anteriormente a discrecion de la Secretaria de Tecnologias para la Gestion.

5. Requerimientos Generales

5.1. Caracteristicas Generales

El Proveedor debera entregar los elementos solicitados en el presente concurso, debiendo asegurar
la prestacion normal del actual servicio de computacion de datos, sin provocar alteraciones o
cambios en el funcionamiento en el momento en que se reemplace la actual situaciéon de servicio
por la nueva prestacion.

Deberé indicarse la totalidad de las unidades funcionales, dispositivos y accesorios necesarios, para
asegurar el eficiente y eficaz funcionamiento de los elementos ofertados, los que a través de este
detalle quedaran automaticamente incluidos en el precio total cotizado para las mismas.

En todos los casos el Proveedor debera brindar asistencia técnica para la solucién de problemas,
aclaracion de funcionamiento y toda otra necesidad que surja del normal aprovechamiento y
utilizacion del software contratado, como asi también de las funciones de hardware relacionadas.

El Proveedor debera mantener informada a la Secretaria de Tecnologias para la Gestion de las
innovaciones tecnoldgicas en referencia tanto al hardware como al software contratado y/o adquirido
durante la vigencia del servicio de mantenimiento de software.

La omision en la oferta de alguna unidad, dispositivo o accesorio, que al momento de las pruebas, a
juicio del Estado resulte necesario para el normal funcionamiento del equipo ofrecido, obligaréa a la
adjudicataria a proveerlo de inmediato y sin cargo.

El Proveedor debera hacerse cargo sin costo adicional para el Estado de instalar y/o prestar todos
los elementos fisicos y l6gicos que no se hayan especificado en forma explicita, pero que resulten
necesarios y sean requisitos para el normal funcionamiento de los productos.

Todas las especificaciones mencionadas para el equipamiento solicitado deben ser consideradas
como minimo si se tratara de prestaciones y como maximo en el caso que se trate de consumos.

La necesidad de asistencia de personal especializado, extranjero o no, en cualquier momento
durante la vigencia de la garantia y/o el servicio de mantenimiento, se considerara incluido dentro de
los costos del Proveedor y no se reconocera pago adicional alguno por este concepto.

5.2. Cronograma de Tareas y Servicios

El oferente debera presentar un cronograma de ejecucion para todo el proyecto formando parte de
la oferta, que no debera superar el plazo maximo de 8 (ocho) meses hasta la certificacion de
correcto funcionamiento del nuevo ambiente, contados a partir de la firma de la Orden de Compra.



Seccion VI. Lista de Requisitos 103

El Comprador, luego de la adjudicacion, se reserva el derecho de otorgar o imponer prorrogas a
dicho cronograma. Si la prérroga fuera solicitada por el Proveedor por motivos ajenos al Comprador,
se aplicara la clausula 14 (catorce), correspondiente a Liquidacién por Dafios y Perjuicios.

5.3. Entrega de Equipos y Materiales

Todo el equipamiento solicitado en el presente concurso debera ser entregado entre los 30 (treinta)
y 45 (cuarenta y cinco) dias corridos, contados a partir de la firma de la Orden de Compra, e
instalado en la Sala de Servidores del Centro de Computos de la Provincia de Santa Fe,
ubicada en el edificio de calle San Martin 2466 de la ciudad de Santa Fe. La entrega de los mismos
se hara libre de gastos de fletes, embalaje, carga, descarga, seguros y cualquier otro gasto.

El oferente debera presentar una propuesta de ubicacion fisica de los equipos nuevos y de las
reubicaciones necesarias de los elementos actualmente en uso en la Sala de Servidores del edificio
mencionado. La propuesta incluirad el o los planos de piso necesarios con los esquemas de los
diferentes equipos a escala.

El oferente podra, previa solicitud por escrito, realizar una inspeccion de las instalaciones hasta 5
(cinco) dias antes de la fecha limite para la presentacion de ofertas.

Estara a cargo del Proveedor la provision de los accesorios necesarios para el funcionamiento de
los equipos (cables, conectores, etc.), como también los elementos del primer consumo necesarios
para dar comienzo a la operatoria.

Los equipos deberan funcionar con alimentacion eléctrica de la red normal de 220 volts, 50 hertz
con conexion a tierra segun norma IRAM 2071, o podran hacer uso de energia trifasica de 380 volts
disponible en la Sala de Maquinas del Centro de Cémputos de la Provincia de Santa Fe.

5.4. Origen y garantia de los bienes

Los oferentes deberan declarar especificamente si el equipamiento y/o el software propuesto es de
su propia fabricacion, y cuando no lo sea, deberan indicar los datos de las respectivas fabricas o
filiales.

Los equipos y componentes de software involucrados en el presente concurso deberan contar con
una garantia minima de 12 meses. Si la garantia del fabricante para algun bien se extendiera por un
periodo superior al dicho plazo, la garantia continuara vigente para ese bien durante todo el periodo
indicado por el fabricante.

Los periodos de garantia para los equipos y componentes de software comenzaran a regir a partir de
la fecha de aceptacion definitiva (F.A.D.) de los mismos brindada por el Comprador. La garantia
alcanzara a los repuestos que fueren necesarios para la reparacion del equipamiento/software, sin
excepcion alguna, como asi también la mano de obra, movilidad, permanencia y horas de trabajo,
para asegurar el correcto funcionamiento dentro de los plazos estipulados.

Con respecto al hardware
El oferente, debera comprometerse a:
a) Cumplir con las provisiones ofertadas en los plazos exigidos en el presente pliego.

b) Proveer toda la bibliografia disponible de los equipos, preferiblemente en formato digital.

(2]

)
) Proveer asistencia técnica para la totalidad de los equipos ofertados.
)

d) Siuna parte fallara tantas veces que fuese evidente que el nivel de servicios que presta no

es el adecuado en condiciones de normal funcionamiento, ésta debera ser reemplazada por
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otra nueva, sin cargo, y sin la interrupcion del servicio (no se podra retirar la provista en
primera instancia, hasta tanto se haya aceptado y puesto en funcionamiento la nueva). La
nueva parte se ajustara a todas las clausulas y pruebas de aceptacion descriptas en el
presente pliego. Aun cuando se realice el cambio de una parte, esto no invalidara la
aplicacién de las multas que pudieran corresponder.

Con respecto al Software

Para todos los productos de software solicitados, el oferente debera proveer las actualizaciones a
nuevos releases, soporte, y mantenimiento de los mismos durante el periodo de garantia, y debera
comprometerse a:

a) Cumplir con las provisiones ofertadas.

b) Proveer el servicio de Soporte (ingenieria de sistemas, anélisis de errores, correccion de
fallas, soporte y asistencia local e internacional brindada por especialistas del producto).

c) Proveer toda la bibliografia disponible para los productos en formato digital.

5.5. Otras condiciones Generales
El Proveedor, en cuanto a:

Utilizacion de los documentos contractuales:

No revelard, sin previo consentimiento escrito de la Secretaria de Tecnologias para la Gestion,
especificaciones, planos, disefios, patrones, muestras o informacion suministrada por la Secretaria o
en su nombre que se relacione con el servicio a ninguna persona, salvo a las empleadas por sus
proveedores a los efectos del cumplimiento del servicio. Lo que se revele a esas personas sera
confidencial y no excedera de lo necesario para el cumplimiento del servicio.

Derechos de autor, propiedad intelectual o patente:

a) liberara de toda responsabilidad a la Secretaria de Tecnologias para la Gestion, en caso de
acciones entabladas por terceros a ésta en razon de transgresiones a los derechos de autor, de
propiedad intelectual o patentes, como consecuencia de la normal utilizacién de los bienes
contratados.

b) asumira a su costo la defensa en juicio y lemzales perjuicios emergentes, en caso de
gue se presente una demanda alegando que los plersesvicios proporcionados
incluidos en este concurso violan una patentectlerde autor o licencias resultantes,
guedando de esta manera totalmente salvada lanszdplidad del Estado.
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a) Productos a renovar

ANEXO l.a

DETALLE DEL SOFTWARE ACTUAL

5647-A01 0S/390 V2
Base
DFSMS hsm + rmm
SDSF
GDDM-PGF
DFSORT
RMF
Security Server
5648-063 ACF/NCP Version 7
5655-041 ACF/SSP Version 4 for MVS
5655-A14 IMS/ESA Batch Terminal Simulator V2
5655-038 IMS/ESA Message Requeuer V2
5655-007 IBM NetView V3
5655-043 NetView Performance Monitor V2 MVS
5655-103 DITTO/ESA for MVS
5685-093 IMS System Utilities/DBT V2
IMS SU/DBT Space Management Utilities
IMS SU/DBT High Speed Sequential Retrieval
IMS SU/DBT LMU
IMS SU/DBT VSAM Zapper Facility
IMS Fast Prefix Resolution
5688-190 IBM PPFA/370
5688-191 IBM OGL/370
5688-197 COBOL for MVS & VM - Full Function
5695-176 IMS/ESA V5
5695-040 Print Services Facility/MVS V2
5695-129 Custompac Data Collect Utility
5740-XXF DB/DC Data Dictionary
5751-CS9 ServerPac
5751CS3 MVS CBPDO
5785-BAZ JES/328x Print Facility V3
5798-CHJ IMS Monitor Summary/Sys Analys
5798-CQP IMS Performance Analys/Report
5688-035 IBM X.25 NPSI
5771-ABA Sonoran Serif
5771-ABB Sonoran Sans Serif
5771-ABC Typografic Fonts
5798-DXQ Integrated Catalog Forward Recovery Utility

b) Productos a dar de baja.
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5668-717 V'S Pascal Library
5668-806 VS FORTRAN Ext Comp/Lib/AD
5668-909 OS PL/I V2 CompiLib/Test Facility
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ANEXO L.b

DESCRIPCION DE LA CONFIGURACION DE HARDWARE ACTUAL

CPU:
2003-215 IBM S/390 Multiprise 2000
1 Procesador 27 MIPS

Memoria: 1 GB
Canales:
ESCON: 12 (17 MB/S)
PARALELOS: 18 (4.5 MB/S)
Discos

Internos Espejados 162 GB
Formato 3390
Velocidad de transferencia: 10.3 - 15.4 MB/sec
Read Seek Medio: 8.5 ms Write Seek Medio: 10.5 ms
Bateria Interna 20 minutos de autonomia
Tarjeta OSA-2:

Protocolos TCP/IP y SNA/APPN
2 placas, (FC 5208) de 10/100 Mbps.
Dynamic 1/0O Reconfiguration Management(DRM)
Tape:
Conectadas a canal BLKM
1 U.C. 3480-A22 CONECTADA A 1 3480-B22 (2 BOCAS)
1 U.C. 3490-A01 CONECTADA A 1 3490-B04 (4 BOCAS)
Conectadas a canal ESCON
1 U.C 3590-A50 CONECTADA A 1 3590-E11
Impresora:
IBM Infoprint 4000 Laser a canal BLKM de aprox.2RPM
Comunicaciones:
2 (dos) 3745-170 CONECTADAS A 2 CANALES BLKM Y AHD X25
1 (una) 3174-1L Local SNA conectada por canallpkra
3 (tres) 3174-1L Local No SNA conectadas por caaghlelo.
Consolas
conectadas por unidad de control 3174 no SNA.
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4. Planos o Disenos

Estos documentos incluy@mgunplanos o disefos:
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5. Inspecciones y Pruebas
Se realizaran las siguientes inspecciones y pruebas

Contra entrega e instalacion fisica de los equipes;onstatara la correcta instalacion de
los equipos, alimentaciéon de energia, revision alednfiguracion del hardware. Los
equipos a entregar deberan ser nuevos, no podeesgel embalaje debe estar intacto.

La inspeccion de los elementos de hardware indayevision detallada de los mismos,
para tal caso se contempla la posibilidad de qualjeldicado deba mostrar el interior de
los productos a los inspectores, a fin de conskatategridad fisica de los componentes.

Luego de Realizada la Inspeccion Fisica de loseBSise procedera a Realizar pruebas de
funcionamiento de los equipos, estas pruebas ianluy

= Encendido y apagado de los equipos.

= Acceso a la BIOS/Herramientas de Administracion htip, Telnet y demas
caracteristicas solicitadas en las especificacitdmscas.

» Booteo de Diferentes medios (Accesos remoto y nsedituales).

» Pruebas Funcionales de los Equipos, dependiendeqd@o en cuestion, para
los equipos de comunicaciones se prevén pruebasademision de datos,
mientras que para los servidores y unidades deafiné prevén pruebas
funcionales acorde al uso de los mismos.

Contra la ejecucion de servicios de instalacionsdéware, se constatara la correcta
instalacion y configuracion del software de acueadtos requisitos solicitados por la
Provincia en la seccion de Especificaciones Téshica

Contra la ejecucion de servicios de migracion deagones y datos, se constatara el
correcto funcionamiento de la totalidad de los eletos migrados en el nuevo ambiente.

Se realizaran pruebas de performance y se coréstaiarlos resultados concuerden con los
publicados por el fabricante para los productosaidios.

Se controlara que la ejecucion de aplicaciones lenuevo ambiente ofrece mejor
performance que en el ambiente anteliais pruebas de performance seran acordadas
entre el comprador y el oferente previo al inicio d las tareas de migracion

Una vez constatada la correcta configuracion deelpsipos y realizadas las pruebas
funcionales se procedera a realizar un documedtoando el resultado de cada una de las
inspecciones y pruebas para proceder a la receficadre los bienes.
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Seccidén VII. Condiciones Generales del Contrato

1. Definiciones 1.1. Las siguientes palabras y expresiones tendid
significados que aqui se les asigna:

(@)

(b)

(©)

(d)

(€)
(f)

(9)

(h)

(i)

()

(k)

“Banco” significa el Banco Mundial y se refiead
Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento
(BIRF) o a la Asociaciéon Internacional de Fomento
(AIF)

“Contrato” significa el Convenio de Contrato
celebrado entre el Comprador y el Proveedor, junto
con los documentos del Contrato alli referidos,
incluyendo todos los anexos y apéndices, y todss lo
documentos incorporados alli por referencia.

“Documentos del Contrato” significa los docurtzen
enumerados en el Convenio de Contrato, incluyendo
cualquier enmienda.

“Precio del Contrato” significa el precio pagaa al
Proveedor segun se especifica en el Convenio de
Contrato, sujeto a las condiciones y ajustes alli
estipulados o deducciones propuestas, segun
corresponda en virtud del Contrato.

“Dia” significa dia calendario.

“Cumplimiento” significa que el Proveedor ha
completado la prestacion de los Servicios Conexos d
acuerdo con los términos y condiciones establecidas
en el Contrato.

“CGC” significa las Condiciones Generales del
Contrato.

“Bienes” significa todos los productos, matesiana,
maquinaria y equipo, y otros materiales que el
Proveedor deba proporcionar al Comprador en virtud
del Contrato.

“El Pais del Comprador” es el pais especificaddas
Condiciones Especiales del Contré&@t=C).

“Comprador” significa la entidad que compra los
Bienes y Servicios Conexos, segun se indica en las
CEC.

“Servicios Conexos” significan los servicios
incidentales relativos a la provision de los bietaes
como  seguro, instalacidon, capacitacion y
mantenimiento inicial y otras obligaciones simitare
del Proveedor en virtud del Contrato.
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() “CEC” significa las Condiciones Especiales del
Contrato.

(m) “Subcontratista” significa cualquier personatunal,
entidad privada o publica, o cualquier combinaaén
ellas, con quienes el Proveedor ha subcontratado el
suministro de cualquier porcion de los Bienes o la
ejecucion de cualquier parte de los Servicios.

(n) “Proveedor” significa la persona natural, jicé& o
entidad gubernamental, o una combinacion de éstas,
cuya oferta para ejecutar el contrato ha sido adept
por el Comprador y es denominada como tal en el
Convenio de Contrato.

(o) “El Sitio del Proyecto”, donde corresponde,ngiga
el lugar citado en [a€EC.

2. Documentos del 2.1 Sujetos al orden de precedencia establecidd €onvenio
Contrato de Contrato, se entiende que todos los documenies q
forman parte integral del Contrato (y todos susmamentes
alli incluidos) son correlativos, complementarios vy
reciprocamente aclaratorios. ElI Convenio de Ctmtra
debera leerse de manera integral.

3. Fraudey 3.1. 31 Es politica del Banco requerir que los prestasa
Corrupcion (incluyendo los beneficiarios de los préstamosBiaico),

al igual que a todos los Licitantes, Proveedores,
Contratistas y sus Subcontratistas que participan e
contratos financiados por el Banco observen los aitas
niveles éticos durante el proceso de adquisicionlay
ejecucion de dichos contrafosA efectos del cumplimiento
de esta politica, el Banco:

a) define de la siguiente manera, a los efectoesta
disposicion, las expresiones que se indican a
continuacion:

(i) “practica corrupta” 8 es el ofrecimiento,

suministro, aceptacion o solicitud, directa o
indirectamente, de cualquier cosa de valor con el
fin de influir de modo impropio la actuacion de
otra parte;

" En este contexto, cualquier medida adoptada pafemnte, proveedor, contratista o subcontrafisia
influir en el proceso de adquisicion o la ejecuaittnun contrato con el propésito de obtener ungajeen
indebida constituye un acto impropio.

8 A los efectos de estos Documentos de Licitacidira“ parte” significa un funcionario publico que
interviene en el proceso de adquisicion o la ejécude un contrato. En este contexto, “funcionario
publico” incluye a los funcionarios del Banco Mualdy los empleados de otros organismos encargazlos d
adoptar o examinar las decisiones en materia deisicignes.
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(i) “practica fraudulenta”® es cualquier acto u

omisién, incluyendo una tergiversacion, que
intencionalmente o imprudentemente engafia, o
intenta engafar, a una parte para obtener
beneficios financieros o de otra indole o para
evitar una obligacion;

(i) “practicas de colusidft es un acuerdo entre d
0 mas partes, diseflado para obtener un
propdsito impropio, incluyendo el influenciar
impropiamente la actuacion de otra parte;

(iv) “practicas coercitivas*' es dafiar o perjudicar, o
amenazar con dafiar o perjudicar, directa o
indirectamente, a cualquier parte, 0 a sus
propiedades para influenciar impropiamente la
actuacion de una parte.

(v) “practica obstructiva es:

aa) destruir, falsificar, alterar u ocultar en
forma deliberada pruebas importantes
respecto de su participacion en un proceso
de adquisicion, o incidir en la
investigacion o formular declaraciones
falsas a los investigadores con la
intencién de impedir sustancialmente una
investigacion del Banco referente a
acusaciones sobre practicas corruptas,
fraudulentas, coercitivas o colusorias, y/o
amenazar, acosar o intimidar a una parte
con el propésito de impedir que dicha
parte revele lo que sabe acerca de asuntos
pertinentes a la investigacion, o que lleve
adelante la investigacion, o la ejecucion
de un contrato.

bb) toda accion con la intencion de impedir
sustancialmente el ejercicio de los
derechos del Banco de realizar
inspecciones y auditorias establecido en la
subclausula 3.1 (e) de Ila presente
clausula.

° A los efectos de estos Documentos de Licitacifyarte” significa un funcionario publico; los térram
“beneficio” y “obligacion” estan relacionados cdmpeoceso de adquisicién o la ejecucion de un ebmtty
en el “acto u omisidon” debe haber intencién deuinfen el proceso de adquisicion o la ejecuciorude
contrato.

19 A los efectos de estos Documentos de Licitacifrartes” significa los participantes en el proceso d
adquisicion (incluidos los funcionarios publicosyeqpretendan establecer precios de oferta a niveles
artificiales o no competitivos.

1 A los efectos de estos Documentos de Licitacigmarte” significa un participante en el proceso de
adquisicién o en la ejecucién de un contrato.
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4.

Interpretacion

3.2

3.3

4.1

4.2

(b)

()

(d)

(e)

rechazara la propuesta de adjudicacion si miater
gue el Licitante seleccionado para dicha adjudicaci
ha participado directamente o a través de un agente
actividades corruptas, fraudulentas, colusorias o
coercitivas al competir por el contrato en cuestio

anulara la porcion del préstamo asignada aratmnsi
determina en cualquier momento que los represegant
del Prestatario o de un beneficiario del préstamo h
participado en practicas corruptas, fraudulentas,
colusorias o coercitivas durante el proceso deatimn

o de la ejecucion de dicho contrato, y sin que el
Prestatario hubiera adoptado medidas oportunas y
apropiadas que el Banco considere satisfactoriess pa
corregir la situacion;

sancionara empresas o0 individuos, inclusive
declarandolos inelegibles, indefinidamente o por un
periodo determinado para adjudicarles contratos
financiados por el Banco, si en cualquier momento
determina que han participado directamente o &srav
de sus agentes, en practicas corruptas, fraudsjenta
colusorias 0 coercitivas al competir 0 ejecutar un
contrato financiado por el Banco;

tendra el derecho a exigir a los Licitantesypedores,
contratistas y consultores que incluyan en los
Documentos de Licitacion y en los contratos
financiados con wun préstamo del Banco, una
disposicion que le permita al Banco, 0 a quien éste
designe, inspeccionar los registros contablesdesta
financieros y otros documentos relacionados con el
proceso de licitaciéon y con la ejecucion del cdotra
auditarlos por auditores designados por el Banco.

De conformidad con la Clausula 3.1(e), el hicie
permitira al Banco y/o cualquier persona designaalael
Banco a revisar las cuentas y archivos relacionadaosel
proceso de licitacion y con el cumplimiento del Cato y
someterlos a una verificacion por auditores desigagor
el Banco.

Ademas, los Licitantes deberan tener predastegrovisiones
establecidas en la subclausula 34.1(a)(iii)) d€@E.

Si el contexto asi lo requiere, el singulansica el plural,
y viceversa.

Incoterms

(@) El significado de cualquier término comerciaki

como los derechos y obligaciones de las partes sera
los prescritos en los Incoterms, a menos que sea
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inconsistente con alguna disposicion del Contrato.

(b) Los términos EXW, CIP, FCA, CFR y otros simils,
cuando se utlicen, se regiran por las normas
establecidas en la edicion vigente de los Incoterms
especificada en |a€EC, y publicada por la Camara
de Comercio Internacional en Paris, Francia.

4.3 Totalidad del Convenio

El Contrato constituye la totalidad de lo acordautre el
Comprador y el Proveedor y substituye todas las
comunicaciones, negociaciones y acuerdos (ya seos
verbales) realizados entre las partes con antgaidra la
fecha de la celebracion del Contrato.

4.4 Enmienda

Ninguna enmienda u otra variacion al Contrato saliéa a
menos que esté por escrito, fechada y se refiera
expresamente al Contrato, y esté firmada por un
representante de cada una de las partes debidamente
autorizado.

4.5 Limitacion de Dispensas

(@) Sujeto a lo indicado en la Subclausula 4.5i@p)iente

de estas CGC, ninguna dilacién, tolerancia, demora
aprobacion por cualquiera de las partes al hacer
cumplir algun término y condicién del Contrato o el
otorgar prérrogas por una de las partes a la otra,
perjudicard, afectara o limitara los derechos de es
parte en virtud del Contrato. Asimismo, ninguna
dispensa concedida por cualquiera de las partesmor
incumplimiento del Contrato, servira de dispensa pa
incumplimientos posteriores o continuos del Cootrat

(b) Toda dispensa a los derechos, poderes o remddio
una de las partes en virtud del Contrato, deberpae
escrito, llevar la fecha y estar firmada por un
representante autorizado de la parte otorgandaadich
dispensa y debera especificar la obligacion qué est
dispensando y el alcance de la dispensa.

4.6 Divisibilidad

Si cualquier provision o condicién del Contratgpeshibida
0 resultase invalida o inejecutable, dicha proldbic
invalidez o falta de ejecucion no afectara la \edid el
cumplimiento de las otras provisiones o condiciodes
Contrato.

5. Idioma 5.1 El Contrato, asi como toda la correspondendiacymentos
relativos al Contrato intercambiados entre el Pedoe y el
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6. Asociaciéon en
Participacion o
Consorcio

7. Elegibilidad

8. Notificaciones

9. Ley aplicable

5.2

6.1

7.1

7.2

8.1

8.2

9.1

Comprador, deberan ser escritos en el idioma dgjzen

en las CEC. Los documentos de sustento y materaeiso

gue formen parte del Contrato, pueden estar eniditma
siempre que los mismos estén acompafiados de una
traduccion fidedigna de los apartes pertinentegdiaima
especificado y, en tal caso, dicha traduccién peeead
para efectos de interpretacion del Contrato.

El Proveedor sera responsable de todos lo®sal la
traduccion al idioma que rige, asi como de todegikEsgos
derivados de la exactitud de dicha traduccion de lo
documentos proporcionados por el Proveedor.

Si el Proveedor es una Asociacién en Partidpa®
Consorcio, todas las partes que lo conforman debsea
mancomunada y solidariamente responsables frente al
Comprador por el cumplimiento de las disposiciodet
Contrato y deberan designar a una de ellas paraciue
como representante con autoridad para comprometar a
Asociacion en Participacion o Consorcio. La comgiosi o
constitucién de la Asociacion en Participacion a§iwcio

no podra ser alterada sin el previo consentimieded
Comprador.

El Proveedor y sus Subcontratistas deberanr téme
nacionalidad de un pais elegible. Se considera wue
Proveedor o Subcontratista cuenta con la nacicadhlig un

pais si es un ciudadano o esta constituido, incadmoo

registrado y opera de conformidad con las nornlages de

ese pais.

Todos los Bienes y Servicios Conexos a sumamgs bajo

el Contrato y financiados por el Banco deberan rtesue
origen en paises elegibles. Para propésitos deckstsula,
“origen” significa el pais donde los bienes hanosid
extraidos, cosechados, cultivados, producidosjckados o
procesados 0, que debido a ser afectados por psces
manufactura o ensamblaje resultan en otro articulo
reconocido comercialmente que difiere sustancialen€ie

las caracteristicas basicas de sus componentes.

Todas las notificaciones entre las partes endvide este
Contrato deberan ser por escrito y dirigidas aitacdion
indicada en lasCEC. El término “por escrito” significa
comunicacion en forma escrita con prueba de recibo.

Una notificacion sera efectiva en la fecha taédia entre la
fecha de entrega y la fecha de la notificacion.

El Contrato se regira y se interpretara seg8nldyes del
Pais del Comprador, a menos que se indique oteaezokas
CEC.
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10.Solucioén de
controversias

11.Alcance de los
suministros

12.Entrega y
documentos

13.Responsabilida-
des del Proveedor

14.Precio del
Contrato

10.1

10.2

10.3

111

12.1

13.1

14.1

El Comprador y el Proveedor haran todo lo ljespara
resolver amigablemente mediante negociaciones tdgec
informales, cualquier desacuerdo o controversia ge
haya suscitado entre ellos en virtud o en refegerati
Contrato.

Si después de transcurridos veintiocho (283 tHs partes

no han podido resolver la controversia o diferenogaliante
dichas consultas mutuas, entonces el Comprador o el
Proveedor podra informar a la otra parte sobre sus
intenciones de iniciar un proceso de arbitraje @specto

al asunto en disputa, conforme a las disposiciajues se
indican a continuacion. No se podra iniciar un psac de
arbitraje con respecto a dicho asunto si no senhfde la
mencionada notificacion. Cualquier controversia o0
diferencia respecto de la cual se haya notificadatencion

de iniciar un proceso de arbitraje de conformidad esta
clausula, se resolvera definitivamente mediantérajb. El
proceso de arbitraje puede comenzar antes o dedpui@s
entrega de los bienes en virtud del Contrato. Eitraje se
llevara a cabo segun el reglamento de procediosent
estipulado en [a€EC.

No obstante las referencias a arbitraje endestumento,

(@) ambas partes deben continuar cumpliendo con sus
obligaciones respectivas en virtud del Contrato, a
menos que las partes acuerden de otra manera; y

(b) el Comprador pagara el dinero que le adeude al
Proveedor.

Los Bienes y Servicios Conexos seran sumaais segun
lo estipulado en la Lista de Requisitos.

Sujeto a lo dispuesto en la Subclausula 32.1hsiCGC, la
Entrega de los Bienes y Cumplimiento de los Sersici
Conexos se realizara de acuerdo con el Plan dedantr
Cronograma de Cumplimiento indicado en la Lista de
Requisitos. Los detalles de los documentos de aubay
otros que debera suministrar el Proveedor se dg@ecen

las CEC.

El Proveedor debera proporcionar todos losnesiey
Servicios Conexos incluidos en el Alcance de Sustios
de conformidad con la Clausula 11 de las CGC, ah e
Entrega y Cronograma de Cumplimiento, de conforthida
con la Clausula 12 de las CGC.

Los precios que cobre el Proveedor por losndie
proporcionados y los Servicios Conexos prestadosrerd
del contrato no podran ser diferentes de los abizgor el
Proveedor en su oferta, excepto por cualquier ejdst
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15.Condiciones de
Pago

16.Impuestos y
derechos

17.Garantia
Cumplimiento

precios autorizado en I&EC.

15.1 El precio del Contrato, incluyendo cualquieag@ por
anticipo, si corresponde, se pagara segun se ectabh las
CEC.

15.2 La solicitud de pago del Proveedor al Compraébera ser
por escrito, acompafiada de recibos que descrilegyiins
corresponda, los Bienes entregados y los Servidirexos
cumplidos, y de los documentos presentados de
conformidad con la Clausula 12 de las CGC y en
cumplimiento de las obligaciones estipuladas e€Dositrato.

15.3 ElI Comprador efectuara los pagos prontamereey de
ninguna manera podra exceder sesenta (60) diagédedp
la presentacion de una factura o solicitud de pagoel
Proveedor, y después de que el Comprador la haya
aceptado.

15.4 Las monedas en que se le pagara al Proveedorted de
este Contrato seran aquellas que el Proveedor daubie
especificado en su oferta.

15.5 Si el Comprador no efectuara cualquiera deplgos al
Proveedor en las fechas de vencimiento correspiotede
dentro del plazo estableciden las CEC, el Comprador
pagara al Proveedor interés sobre los montos dpdgss
Morosos a la tasa establecida enQ&€, por el periodo de
la demora hasta que haya efectuado el pago compieto
sea antes o0 después de cualquier juicio o fallrbiéraje.

16.1 En el caso de Bienes fabricados fuera del Mais
Comprador, el Proveedor sera totalmente respongairle
todos los impuestos, timbres, comisiones por ligancy
otros cargos similares impuestos fuera del pais del
Comprador.

16.2 En el caso de Bienes fabricados en el pai€aprador, el
Proveedor sera totalmente responsable por todos los
impuestos, gravamenes, comisiones por licenciastros
cargos similares incurridos hasta la entrega deBleses
contratados con el Comprador.

16.3 El Comprador interpondra sus mejores oficiasamue el
Proveedor se beneficie con el mayor alcance poslble
cualquier exencion impositiva, concesiones, 0 |@0s
legales que pudiesen aplicar al Proveedor en & éeli
Comprador.

17.1 Si asi se estipula en I@&C, el Proveedor, dentro de los
siguientes veintiocho (28) dias de la notificacida la
adjudicacién del Contrato, debera suministrar lea@Gifa de
Cumplimiento del Contrato por el monto estable@dolas
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18.Derechos de
Autor

19. Confidencialidad
de la Informacion

17.2

17.3

17.4

18.1

19.1

19.2

19.3

CEC.

Los recursos de la Garantia de Cumplimientcinse
pagaderos al Comprador como indemnizacion por aielq
pérdida que le pudiera ocasionar el incumplimiegdaolas
obligaciones del Proveedor en virtud del Contrato.

Como se establece en I|aGBEC, la Garantia de
Cumplimiento, si es requerida, debera estar deremairen
la(s) misma(s) moneda(s) del Contrato, 0 en unaedee
libre convertibilidad aceptable al Comprador, yserada
en una de los formatos estipuladas por el Compranldas
CEC, u en otro formato aceptable al Comprador.

A menos que se indique otra cosa erCEa€, la Garantia
de Cumplimento sera liberada por el Comprador yekks

al Proveedor a mas tardar veintiocho (28) diasacinst a

partir de la fecha de Cumplimiento de las obligaesdel

Proveedor en virtud del Contrato, incluyendo cuigiqu
obligacion relativa a la garantia de los bienes.

Los derechos de autor de todos los planogynaectos y
otros materiales conteniendo datos e informacion
proporcionada al Comprador por el Proveedor, séguir
siendo de propiedad del Proveedor. Si esta infodnmeue
suministrada al Comprador directamente o a trawds d
Proveedor por terceros, incluyendo proveedores de
materiales, el derecho de autor de dichos matersdguira
siendo de propiedad de dichos terceros.

El Comprador y el Proveedor deberan mantener
confidencialidad y en ningdn momento divulgaran a
terceros, sin el consentimiento de la otra pddeumentos,
datos u otra informacion que hubiera sido directa o
indirectamente proporcionada por la otra parte @rexion

con el Contrato, antes, durante o después dedacéjm del
mismo. No obstante lo anterior, el Proveedor podra
proporcionar a sus Subcontratistas los documedédss e
informacion recibidos del Comprador para que puedan
cumplir con su trabajo en virtud del Contrato. t&hcaso,

el Proveedor obtendra de dichos Subcontratistas un
compromiso de confidencialidad similar al requeridiel
Proveedor bajo la Clausula 19 de las CGC.

El Comprador no utilizara dichos document@dpsl u otra
informacion recibida del Proveedor para ningln gise no

esté relacionado con el Contrato. Asi mismo el & der

no utlizara los documentos, datos u otra inforidaci
recibida del Comprador para ningun otro proposite €l de

la ejecucion del Contrato.

La obligacion de las partes de conformidad das
Subclausulas19.1y 19.2 de las CGC arriba mencas)am
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aplicara a informacion que:

(@ el Comprador o el Proveedor requieran compewtir el

Banco u otras instituciones que participan en
financiamiento del Contrato;

(b) actualmente o en el futuro se hace de domidldign

sin culpa de ninguna de las partes;

(c) puede comprobarse que estaba en posesiGsadmee
en el momento que fue divulgada y no fue obtenida

previamente directa o indirectamente de la otrgepar

el

(d) que de otra manera fue legalmente puesta a la

19.4

19.5

20. Subcontratacion 20.1

20.2

21.Especificacionesy 21.1
Normas

disponibilidad de esa parte por una tercera paréeeng
tenia obligacion de confidencialidad.

Las disposiciones precedentes de esta clal@ula las CGC
no modificardn de ninguna manera ningun comprordiso
confidencialidad otorgado por cualquiera de lasepaat quien
esto compete antes de la fecha del Contrato cpeatesa los
Suministros o cualquier parte de ellos.

Las disposiciones de la Clalasul9 de las CGC(
permaneceran validas después del cumplimiento
terminacion del contrato por cualquier razon.

El Proveedor informara al Comprador por ésate todos
los subcontratos que adjudique en virtud del Cémtsano
los hubiera especificado en su oferta. Dichas inatifones,
en la oferta original o posteriores, no eximirafPedveedor
de sus obligaciones, deberes y compromisos
responsabilidades contraidas en virtud del Contrato

Todos los subcontratos deberan cumplir con
disposiciones de las Clausulas 3y 7 de las CGC.

Especificaciones Técnicas y Planos

las

(@) Los Bienes y Servicios Conexos proporcionados bajo
este contrato deberdn ajustarse a las especificio
técnicas y a las normas estipuladas en la Secdign V
Lista de Requisitos y, cuando no se hace referencia
una norma aplicable, la norma serd equivalente o
superior a las normas oficiales cuya aplicacién sea

apropiada en el pais de origen de los Bienes.

(b) ElI  Proveedor tendra demho a rehusa

responsabilidad por cualquier disefio, dato, plano,
especificacion u otro documento, o por cualquier

modificacion proporcionada o diseflada por o

en

nombre del Comprador, mediante notificacion al

Comprador de dicho rechazo.

(c) Cuando en el Contrato se hagan referenciasliga
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22.Embalaje y
Documentos

23.Seguros

24. Transporte

25.Inspecciones y
Pruebas

22.1

22.2

23.1

24.1

25.1

25.2

y normas conforme a las cuales éste debe ejecui@rse
edicion o version revisada de dichos cédigos y masrm
sera la especificada en la Lista de Requisitos.
Cualquier cambio de dichos cddigos o normas durante
la ejecucion del Contrato se aplicara solamente leon
aprobacion previa del Comprador y dicho cambio se
regira de conformidad con la Clausula 32 de las CGC

El Proveedor embalaréa los bienes en la formcasaria para
impedir que se dafien o deterioren durante el toatesl
lugar de destino final indicado en el Contrato.eElbalaje
deberd ser adecuado para resistir, sin limitacjorses
manipulacion brusca y descuidada, su exposicion a
temperaturas extremas, la sal y las precipitacjogesu
almacenamiento en espacios abiertos. En el tamaiesy
de los embalajes se tendra en cuenta, cuando pondss, la
lejania del lugar de destino final de los biened garencia
de equipo pesado de carga y descarga en todosntssen
gue los bienes deban trasbordarse.

El embalaje, las identificaciones y los documerjoge s¢
cologuen dentro y fuera de los bultos deberan au
estrictamente con los requisitos especiales que hsgar
estipulado expresamente en el Contrato, y quuet otrc
requisito, si lo hubiere, especificado en I8&C y en
cualquiera otra instruccion dispuesta por el Couohpra

A menos que se disponga otra cosa eQHES, los Bienes
suministrados bajo el Contrato deberan estar caempénte
asegurados, en una moneda de libre convertibiltdadin
pais elegible, contra riesgo de extravio o daficisiémtales
ocurridos durante fabricacion, adquisicion, tramsno
almacenamiento y entrega, de conformidad con Ilos
Incoterms aplicable® segun se disponga en las CEC

A menos que se disponga otra cosa enCdBE, la
responsabilidad por los arreglos de transporteosldienes
se regira por lofncotermsindicados.

El Proveedor realizara todas las pruebasngfoecciones de
los Bienes y Servicios Conexos segun se dispontasn
CEC, por su cuenta y sin costo alguno para el Comprado

Las inspecciones y pruebas podran realizarselas
instalaciones del Proveedor o de sus subcontstista el
lugar de entrega y/o en el lugar de destino firallak
Bienes o en otro lugar en el pais del Compradabéstido
en lasCEC. De conformidad con la Subclausula 25.3 de las
CGC, cuando dichas inspecciones 0 pruebas searaczs
en recintos del Proveedor o de sus subcontratstate
proporcionaran a los inspectores todas las fadiéiday
asistencia razonables, incluso el acceso a lo®phka datos
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26.Liquidacion por

25.3

254

25.5

25.6

25.7

25.8

26.1

sobre produccién, sin cargo alguno para el Comprado

El Comprador o su representante designadoaeatetecho
a presenciar las pruebas y/o inspecciones menaeredla
Subclausula 25.2 de las CGC, siempre y cuandcaéstea
todos los costos y gastos que ocasione su padiéipa
incluyendo gastos de viaje, alojamiento y alimegtac

Cuando el Proveedor esté listo para realichad pruebas e
inspecciones, notificard oportunamente al Comprador
indicandole el lugar y la hora. El Proveedor obtargk una
tercera parte, si corresponde, o del fabricantdquiea
permiso 0 consentimiento necesario para permitir al
Comprador o a su representante designado presdasiar
pruebas o inspecciones.

El Comprador podra requerirle al Proveedor tpadice
algunas pruebas y/o inspecciones que no estanridagien

el Contrato, pero que considere necesarias paifecaegue

las caracteristicas y funcionamiento de los biengsplan

con los cédigos de las especificaciones técnicasrgnas
establecidas en el Contrato. Los costos adicionales
razonables que incurra el Proveedor por dichasbprue
inspecciones seran sumados al precio del Contrato.
Asimismo, si dichas pruebas y/o inspecciones inepad el
avance de la fabricacion y/o el desempefio de ¢
obligaciones del Proveedor bajo el Contrato, debera
realizarse los ajustes correspondientes a las Fedba
Entrega y de Cumplimiento y de las otras obligaeson
afectadas.

El Proveedor presentara al Comprador un informdode
resultados de dichas pruebas y/o inspecciones.

El Comprador podra rechazar algunos de losieBie o
componentes de ellos que no pasen las pruebas o
inspecciones 0 que no se ajusten a las espeoificzsi El
Proveedor tendra que rectificar o reemplazar ditiherses o
componentes rechazados o hacer las modificaciones
necesarias para cumplir con las especificaciomesisgun
costo para el Comprador. Asimismo, tendra que irelaet
pruebas o inspecciones, sin ningun costo pararalptador,

una vez que notifique al Comprador de conformidawl la
Subclausula 25.4 de las CGC.

El Proveedor acepta que ni la realizacionpdesbas o
inspecciones de los Bienes o de parte de elloslani
presencia del Comprador o de su representanteani |
emision de informes, de conformidad con la Subciiaus
25.6 de las CGC, lo eximiran de las garantias asotr
obligaciones en virtud del Contrato.

Con excepcion de lo que se establece en lss@@ 31 de
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Dafnos y
Perjuicios

27.Garantia de los
Bienes

27.1

27.2

27.3

27.4

27.5

27.6

las CGC, si el Proveedor no cumple con la entregdad
totalidad o parte de los Bienes en la(s) fecha(s)
establecida(s) o con la prestacion de los ServiCmsexos
dentro del periodo especificado en el Contratopsijuicio

de los demas recursos que el Comprador tenga tewl el
Contrato, éste podrd deducir del Precio del Contpadr
concepto de liquidacion de dafios y perjuicios, snma
equivalente al porcentaje del precio de entregasibienes
atrasados o de los servicios no prestados estdbleai las
CEC por cada semana o parte de la semana de retrsiso ha
alcanzar el maximo del porcentaje especificado sas e
CEC. Al alcanzar el maximo establecido, el Comprador
podra dar por terminado el contrato de conformidawl la
Clausula 34 de las CGC.

El Proveedor garantiza que todos los bienesnsstrados
en virtud del Contrato son nuevos, sin uso, delefmas
reciente o actual e incorporan todas las mejoi@sntes en
cuanto a disefio y materiales, a menos que el Gontra
disponga otra cosa.

De conformidad con la Subclausula 21.1(b)adeQGC, el
Proveedor garantiza que todos los bienes sumidasra
estaran libres de defectos derivados de actos giameis
gue éste hubiese incurrido, o derivados del disefio
materiales o manufactura, durante el uso normalode
bienes en las condiciones que imperen en el paiesteo
final.

Salvo que se indique otra cosa en J&C, la garantia
permanecera vigente durante el periodo cuya feah
terminacion sea la mas temprana entre los periodos
siguientes: doce (12) meses a partir de la fechquenlos
bienes, o cualquier parte de ellos segun el caagan sido
entregados y aceptados en el punto final de destin
indicado en el Contrato, o dieciocho (18) mesesarérpde

la fecha de embarque en el puerto o lugar de dletel pais

de origen.

El Comprador comunicara al Proveedor la nkzaade los
defectos y proporcionara toda la evidencia disdenib
inmediatamente después de haberlos descubierto. El
Comprador otorgara al Proveedor facilidades razesab
para inspeccionar tales defectos.

Tan pronto reciba el Proveedor dicha comurdoacy
dentro del plazo establecido en [@EC, debera reparar o
reemplazar los Bienes defectuosos, 0 sus partesirgidan
costo para el Comprador.

Si el Proveedor después de haber sido natifia@o cumple
con corregir los defectos dentro del plazo estaibeen las
CEC, el Comprador, dentro de un tiempo razonable, @odr
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28.Indemnizacion
por Derechos de
Patente

28.1

28.2

28.3

28.4

proceder a tomar las medidas necesarias para ramnladi
situacion, por cuenta y riesgo del Proveedor ypsiruicio
de otros derechos que el Comprador pueda ejeroénacel
Proveedor en virtud del Contrato.

De conformidad con la Subclausula 28.2, elvéxdor
indemnizara y librara de toda responsabilidad ah@rador
y sus empleados y funcionarios en caso de platxsones
o procedimientos administrativos, reclamaciones)aialas,
pérdidas, dafios, costos y gastos de cualquier ahetar
incluyendo gastos y honorarios por representaeigal) que
el Comprador tenga que incurrir como resultado
transgresion o supuesta transgresion de derechosteiate,
uso de modelo, disefo registrado, marca registcetacho
de autor u otro derecho de propiedad intelectgastrado o
ya existente en la fecha del Contrato debido a:

(@) la instalacién de los bienes por el Proveedel aso
de los bienes en el Pais donde esta el lugar del
proyecto; y

(b) la venta de los productos producidos por lenBs en
cualquier pais.

Dicha indemnizacion no procederd si los Bienesa parte

de ellos fuesen utilizados para fines no previsosel
Contrato o para fines que no pudieran inferirse
razonablemente del Contrato. La indemnizacion tampo
cubrira cualquier transgresion que resultara del des los
Bienes o parte de ellos, o de cualquier productalymrido
como resultado de asociacibn o combinacion con otro
equipo, planta o materiales no suministrados por el
Proveedor en virtud del Contrato.

Si se entablara un proceso legal o una demeomaa el
Comprador como resultado de alguna de las situesion
indicadas en la Subclausula 28.1 de las CGC, elpCantor
notificara prontamente al Proveedor y éste por pig
cuenta y en nombre del Comprador respondera a dicho
proceso o demanda, y realizara las negociaciore=sageas
para llegar a un acuerdo de dicho proceso o demanda

Si el Proveedor no notifica al Comprador dentte
veintiocho (28) dias a partir del recibo de dicha
comunicacién de su intencion de proceder con tales
procesos o reclamos, el Comprador tendra derecho a
emprender dichas acciones en su propio nombre.

El Comprador se compromete, a solicitud del/&rdor, a
prestarle toda la asistencia posible para que @eedor
pueda contestar las citadas acciones legales o
reclamaciones. El Comprador sera reembolsado por el
Proveedor por todos los gastos razonables en goierhu
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incurrido.

28.5 ElI Comprador debera indemnizar y eximir depaubl
Proveedor y a sus empleados, funcionarios vy
Subcontratistas,  por cualquier litigio, acciéon deg
procedimiento administrativo, reclamo, demandagigé,
dafio, costo y gasto, de cualquier naturaleza, yeoldio
honorarios y gastos de abogado, que pudieran afatta
Proveedor como resultado de cualquier transgresion
supuesta transgresion de patentes, modelos deta@para
disefios registrados, marcas registradas, derech@aitor,

o cualquier otro derecho de propiedad intelectegistrado

0 ya existente a la fecha del Contrato, que pudiera
suscitarse con motivo de cualquier disefo, dattop,
especificaciones, u otros documentos o materiales q
hubieran sido suministrados o disefiados por el Cadap o

a nombre suyo.

29.Limitacion de 29.1 Excepto en casos de negligencia criminal maleersacion,

Responsabilidad . _
(@) el Proveedor no tendr4d ninguna responsabi

contractual, de agravio o de otra indole frente
Comprador pr pérdidas o dafios indirectos
consiguientes, pérdidas de utilizacion, pérdidas
produccion, o pérdidas de ganancias o por cost
intereses, estipulandose que esta exclusion nplisara
a ninguna de las obligaciones del Proveedor derp
Compmdor los dafios y perjuicios previstos en
Contrato, y

(b) la responsabilidad total del Proveedor frente
Comprador, ya sea contractual, de agravio o de
indole, no podra exceder el Precio del Cont
entendiéndose que tal limitacion de resporiskal no s¢
aplicara a los costos provenientes de la reparac
reemplazo de equipo defectuoso, ni afecta la abibg:
del Proveedor de indemnizar al Comprador
transgresiones de patente.

30.Cambio en las 30.1 A menos que se indig otra cosa en el Contrato, si desj
Leyesy de la fecha de 28 dias antes de la presentaciddfeitas
Regulaciones cualquier ley, reglamento, decreto, ordenanza atwgst cor
caracter de ley entrase en vigencia, se promulghsegase

se modificase en el lugar deliPael Comprador donde e

ubicado el Proyecto (incluyendo cualquier cambio

interpretacion o aplicacion por las autoridades metentes)

que afecte posteriormente la fecha de Entrega lyRrexic

del Contrato, dicha Fecha de Entrega y/o PrecicCdetratc

seran incrementados o reducidos segun correspendég

medida en que el Proveedor haya sido afectado ftoe

cambios en el desempefio de sus obligaciones ard \de|

Contrato. No obstante lo anterior, dicho incremermt

disminucién del costo a1 se pagard separadamente ni
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acreditado si el mismo ya ha sido tenido en cuentdas
provisiones de ajuste de precio, si corresponde €
conformidad con la Clausula 14 de las CGC.

31.Fuerza Mayor 31.1 EIl Proveedor no estara sujeto a la ejecuc@®@udsarantia d
Cumplimiento, liquidacion por dafios y perjuicios
terminacion por incumplimiento en la medida en da
demora o el incumplimiento de sus obligacionesidndsdel
Contrato sea el resultado de un evento de FuergarMa

31.2 Para fines desta Clausula, “Fuerza Mayor” significa
evento o situacion fuera del control del Proveegioe e
imprevisible, inevitable y no se origina por descuio
negligencia del Proveedor. Tales eventos puedduirirsin
gue éstos sean los unicos, actos dem@ador en s
capacidad soberana, guerras o revoluciones, im@e
inundaciones, epidemias, restricciones de cuarantel
embargos de cargamentos.

31.3 Si se presentara un evento de Fuerza Mayor, eleBdo
notificara por escrito al Comprador a la ximda breveda
posible sobre dicha condicion y causa. A menos e
Comprador disponga otra cosa por escrito, el Pdwon
continuarda cumpliendo con sus obligaciones en dirdel
Contrato en la medida que sea razonablemente qAgi
buscara todos losedios alternativos de cumplimiento que
estuviesen afectados por la situacion de Fuerzaoi

existente.
32.0rdenes de 32.1 EI Comprador podra, en cualquier momento, efe
Cambio y cambios dentro del marco general del Contrato, ianés
Enmiendas al orden escrita al Proveedor de acuerdo con la adsde la:
Contrato CGC, en uno o0 mas de los siguientes aspectos:

(@) planos, disefios o especificaciones, cuand@ieses
que deban suministrarse en virtud al Contrato deban
ser fabricados especificamente para el Comprador;

(b) laforma de embarque o de embalaje;
(c) ellugar de entrega, y/o

(d) los Servicios Conexos que deba suministrar el
Proveedor.

32.2 Si cualquiera de estos cambios causara un aume
disminucién en el costo 0 en el tiempo necesaai@ jgue €
Proveedor cumpla cualquiera de las obligacionesvirtnd
del Contrato, se efectuara un ajuste equitativBratio de
Contrato o al Plan de Entregas/de Cumplimiento,amaa:
cosas, y el Contrato se enmendara segun correspéth
Proveedor deberd presentar la solicitud de ajuste
conformidad con esta Clausula, dentro de los \aht (28
dias contados a partir de la fecha en que éstbarde
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solicitud de la orden de cambio del Comprador.

32.3 Los precios que cobrara el Proveedor moviS§ios Conexo
gue pudieran ser necesarios pero que no fueronidiosl er
el Contrato, deberan convenirse previamente easr@drtes
y no excederan los precios que el Proveedor ¢
actualmente a terceros por servicios similares.

32.4 Sujeto a lo darior, no se introducird ningun cambic
modificacion al Contrato excepto mediante una endaepol
escrito ejecutada por ambas partes.

33.Prérrogadelos  33.1 Sien cualquier momento durante la ejecucion delti@to, e
Plazos Proveedor o sus Subcontrédis encontrasen condiciones
impidiesen la entrega oportuna de los Bienes «
cumplimiento de los Servicios Conexos de conforhidan
la Clausula 12 de las CGC, el Proveedor inforr
prontamente y por escrito al Comprador sobre laacda)
posible duacién y causa. Tan pronto como sea po:
después de recibir la comunicacion del Proveedd
Comprador evaluara la situaciéon y a su discreciodra
prorrogar el plazo de cumplimiento del Proveedor.diche
circunstancia, ambas partes ratificaran larmmga mediant
una enmienda al Contrato.

33.2 Excepto en el caso de Fuerza Mayor, como se inglicts
Clausula 31 de las CGC, cualquier retraso en etripsfic
de sus obligaciones de Entrega y Cumplimiento eci@oal
Proveedor a la imposicibn de ligaicion por dafios
perjuicios de conformidad con la Clausula 26 deQ&cC, ¢
menos que se acuerde una prorroga en virtud
Subclausula 33.1 de las CGC.

34.Terminacion 34.1 Terminacién por Incumplimiento

(@) ElI Comprador, sin perjuicio de otros recursos :
habe en caso de incumplimiento del Contrato, pt
terminar el Contrato en su totalidad o en parteiamee
una comunicacion de incumplimiento por escrit
Proveedor en cualquiera de las siguie
circunstancias:

(i) si el Proveedor no entrega parte o nimg de lo:
Bienes dentro del periodo establecido el
Contrato, o dentro de alguna prérroga otor¢
por el Comprador de conformidad con la Clau
33 delas CGC; o

(i) Si el Proveedor no cumple con cualquier
obligacion en virtud del Contrato; o

(i) Si el Proveedor, a juicio del Comprador, dur:
el proceso de licitacion o de ejecucion
Contrato, ha participado en actos de frauc
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(b)

corrupcion, segun se define en la Clausula
las CGC

En caso de que el Comprador termine el Cont&ato
su totalidad o en parte, de conformidad con la €Llku
34.1(a) de las CGC, éste podra adquirir, bajo tdmi

y condiciones que considere apropiadas, Bienes o
Servicios Conexos similares a los no suministra@los
prestados. En estos casos, el Proveedor debeaa pag
al Comprador los costos adicionales resultantes de
dicha adquisicion. Sin embargo, el Proveedor saguir
estando obligado a completar la ejecucién de aagiell
obligaciones en la medida que hubiesen quedado sin
concluir.

34.2 Terminacion por Insolvencia

(@)

El Comprador podra rescindir el Contrato meian
comunicacién por escrito al Proveedor si éste se
declarase en quiebra o en estado de insolvencidal E
caso, la terminacion sera sin indemnizacion alguna
para el Proveedor, siempre que dicha terminaciéon no
perjudique o afecte algin derecho de accién o secur
que tenga o pudiera llegar a tener posteriormeat@h

el Comprador.

34.3 Terminacion por Conveniencia.

(@)

(b)

El Comprador, mediante comunicacion enviad:
Proveedor, podra terminar el Qoato total ¢
parcialmente, en cualquier momento por razone
conveniencia. La comunicacion de terminacion de
indicar que la terminacion es por conveniencia
Comprador, el alcance de la terminaciéon de
responsabilidades del Proveedor en virdatl Contratc
y la fecha de efectividad de dicha terminacion.

Los bienes que ya estén fabricados y listos
embarcar dentro de los veintiocho (28) dias sigaget
al recibo por el Proveedor de la notificacion
terminacién del Comprador deberser aceptados p
el Comprador de acuerdo con los términos y pre
establecidos en el Contrato. En cuanto al resttos
Bienes el Comprador podra elegir entre las sigas
opciones:

() que se complete alguna porcion y se entregt
acuerdo con lascondiciones y precios d
Contrato; y/o

(i) que se cancele el balance restante y se pa¢
Proveedor una suma convenida por aqu
Bienes o Servicios Conexos que hubiesen
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parcialmente completados y por los material
repuestos adquiridos prewnente por ¢
Proveedor.

35.Cesibén 34.2 Ni el Comprador ni el Proveedor podran ceder tai
parcialmente las obligaciones que hubiesen cowtraio
virtud del Contrato, excepto con el previo conser@nto pol
escrito de la otra parte.
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Seccion VIII. Condiciones Especiales del Contrato

Las siguientes Condiciones Especiales del Contr@&C) complementaran y/o
enmendaran las Condiciones Generales del Conitf&). En caso de haber conflicto,
las provisiones aqui dispuestas prevaleceran $aboe las CGC.

CGC 1.1()) El Pais del Comprador eArgentina

CGC 1.1(k) El comprador es: Provincia de Santa FRepublica Argentina, a través
la Unidad Ejecutora Provincial del Programa de Modacion de |
Gestion Provincial y Municipal del MinistericedEconomia, que comg
para la Secretaria de Tecnologias para la Gestgpendiente d
Ministerio de Gobierno y Reforma del Estado

CGC 1.1(q) El Sitio del Proyecto es:”El edificio de Centro d&®mputos de |
Secretaria de Tecnologias para la Gestidicadb en calle San Mart
2466 de la ciudad de Santa Fe”.

CGC4.2(a) El significado de los términos comerciales seraesiblecido en I¢
Incoterms.

CGC 4.2 (b) La version de la edicion de los Incotersesa 2000

CGC5.1 El idioma sera: el Castellano

CGC8.1 Paranotificaciones,la direccion del Comprador sera:
Atencion: Lic. César lIza Farje
Direccion: Av. Pte. lllia 1151 8° Piso
Ciudad: Santa Fe
Caddigo postal: 3000
Pais: Argentina
Teléfono: 54 342 4506808
Facsimile: 54 342 4506874
Direccion de correo electrénico: uepsantafe @ sagiaiear
uepsantafe@yahoo.com.ar

CEC9.1 La ley que rige sera la ley de: la Republica Argent

CGC 10.2 Los reglamentosle los procedimientos para los procesos de amyitdx

conformidad con la Clausula 10.2 de las CGC, seran:

(@) Contrato con un Proveedor extranjero:

CGC 10.2 (a) -Cualquier disputa, controversia o reclamo genepax
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o0 en relacidbn con este Contraim, por incumplimiento, cesacion
anulacion del mismo, deberan ser resueltos mediartigraje d
conformidad con el Reglamento de Arbitraje vigetitela CNUDM
(Comision de las Naciones Unidas para el Derechacaiél
Internacional).

(b) Contratos con Proveedores ciudadanos del pais@bmprador:

En el caso de alguna controversia entre el Compna@b Proveedd
que es un ciudadano del pais del Comprador, lamarsia deber
ser sometida a juicio o arbitraje de acuerdo cerldges del pais d

Comprador.

CGC 121 Detalle de los documentos de Embarque y otros dentos que deben ¢
proporcionados por el Proveedor
- Original y copia de la factura con la descripcion de los bienes, indicando

cantidad, y monto total.

- Remito del Proveedor o carta de porte del transportista.
- Declaracién jurada certificando el origen de los bienes.
- Garantia escrita y firmada por el proveedor de los bienes entregados
El Comprador debera recibir los documentos arribagionados antes de
la llegada de los Bienes; si no recibe dichos deeuaos, todos los gastos
consecuentes correran por cuenta del Proveedor.

CGC14.2 Los precios de los Bienes suministrados y los SmwiConexos prestad
no serargjustables.

CGC15.1 La forma y condiciones de pago al Proveedor endidel Contrato seran

las siguientes:

Los pagos seran efectuados en forma gradual dedacad siguiente
detalle:

* 50% del total del precio del contrato contra latifteacion de
aceptacion definitiva de los componentes de hamlwade los
servicios de instalacion de software de base y ddragramienta
de software solicitados en las Especificacionesités, con Ia
correspondiente instalacion fisica de los equiposfiguracion
inicial, capacitacion y transferencia de conocirtosn
relacionados.

U)

* 40% del total del precio del contrato contra latifieacion de
aceptacion definitiva de los servicios de migracsoficitados er
las especificaciones técnicas, incluyendo la puestaroduccion
del nuevo ambiente y el retiro del equipamientogazado.

* 10% del total del precio del contrato contra latifteacion de
correcto funcionamiento del nuevo ambiente, laspréd emitida a
los 90 (noventa) dias corridos posterior a la @uest produccién
del mismo, siempre que haya demostrado el correcto
funcionamiento de los servicios migrados. En casmtkrrupcion
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en la prestacion de servicios por causas de maidonamiento
ajenas al comprador, el periodo mencionado comérazaontarse
nuevamente desde cero a partir de la fecha deucgsol

)%

CGC 155

El plazo de pago después del cual el Compradorrédgisgar interés
Proveedor es 30 dias.

La tasa de interés que se aplicara es la tasasdaateo de documentos
fijada por el Banco de la Nacién Argentina vigestére la fecha
de mora y la del efectivo pago.

Si el comprador incurriera en mora para los pagefeetuar en mone
extranjera, para el calculo de los intereses se&vecrtirdn los importe
adeudados a la cotizacion vigente al momento erdehi® efectivizarse
pago al tipo de cabio vendedor para el mercado libre publicado p
Banco de la Nacion Argentina, aplicando a dicho tmdas mismas tas
que para el caso de pago en moneda del pais dgbr@don. EI mont
resultante se convertira en la respectivas mongelastizacioral tipo de
cambio vigente dos dias habiles bancarios anteriakralia del efectiv

pago

CGC17.1

Se requerirduna Garantia de Cumplimiento

El monto de la Garantia de Cumplimiento deberaesgrivalente al 10 ¢
del Precio del Contrato.

CGC 17.3

Se regiere una Garantia de Cumplimiento, ésta deber&mp@ase en
forma de:una Garantia Bancaria o Seguro de Caucion.

Se requiere una Garantia de Cumplimiento, éstaréledstar denomina
enlas monedas de pago del Contrato, de acuerdo copraporcions de
Precio del Contrato

CGC17.4

La liberacion de la Garantia de Cumplimiento terdgar: segun lo indig
la Subclausula 17.4 de las CGC.

a

CGC 22.2

El embalaje, la identificacién y la documentaciG@niio y fuera de I
paquetes serdn como se indicacantinuaciéon: No hay condicion
especiales para esta clausula

CGC 231

La cobertura de seguro sera segun se estableos Brcbterms.

CGC24.1

La responsabilidad por el transporte de los Bie@ed segun se establ
en los Incoterms.

CGC 25.1

Lasinspecciones y pruebas seran como se indica earia P “Requisito

de los Bienes y Servicios”, Seccién VI “Lista degRisitos”, apartado
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“Inspecciones, Pruebas y Recepcion” del Pliego.

CGC 25.2 Las inspecciones y pruebas se realizaran en ekiedde Centro d
Computos de la Secretaria de Tecnologias para $0Bg¢ ubicado €
calle San Martin 2466 de la ciudad de Santa Fe.

CGC 26.1 El valor de la liquidacion por dafios y perjuicies& 0,5% por semana.
CGC 26.1 El monto maximo de la liquidacion por dafios y pems sera: 15% .
CGC 27.3 El periodo de validez de la Garantia sera 365 (@&80 duracion may

brindada por el fabricante para algunos compongnRera fines de
Garantia, el (los) lugar(es) de destino(s) firgleera(n):

Centro de Computos de la Secretaria de Tecnolpgiasla Gestion, S
Martin 2466, Ciudad de Santa Fe

CGC 27.5 El plazo para reparar o reemplazar los bienes @&&rd6 horas corridg
salvo indicacion en contrario segun lo estableeddas Especificagnes
Técnicas.
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Anexo: Formula para Ajuste de Precios

NO APLICA
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4.

Seccion IX. Formularios del Contrato

indice de Formularios
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(solo aplicable en caso de pago de antiCIPOS) wecaeeeeeeeeeeeeeeiieieeiriiiiiiiieaeeeenns 144
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1. Convenio de Contrato

[EI Comprador completara este formulario de acueodm las instrucciones indicadas]
ESTE CONVENIO DE CONTRATO es celebrado

El dia[ indicar: namerq de[indicar: meg delindicar: afiq].
ENTRE

(1) [indicar nombre completo del Compradoryina[ indicar la descripcion de
la entidad juridica, por ejemplo, una Agencia dehigterio de ........ del
Gobierno de Argentina, o corporacion integrada bdas leyes de
Argentina] y fisicamente ubicada dgmdicar la direccion del Comprador]
(en adelante denominado “el Comprador”), y

(2) [indicar el nombre del Proveedor],una corporacién incorporada bajo las
leyes defindicar: nombre del pais del Proveedoifisicamente ubicada en
[indicar: direccion del Proveedor] (en adelante denominada “el
Proveedor”).

POR CUANTO el Comprador ha llamado a licitacionpexto de ciertos Bienes y
Servicios Conexoginserte una breve descripcion de los bienes yis®s] y ha aceptado
una oferta del Proveedor para el suministro deodidBienes y Servicios por la suma de
[indicar el Precio del Contrato expresado en palabry en cifras] (en adelante
denominado “Precio del Contrato”).

ESTE CONVENIO ATESTIGUA LO SIGUIENTE:

1. En este Convenio las palabras y expresiones&eral mismo significado que se
les asigne en las respectivas condiciones del &ordrque se refieran.

2. Los siguientes documentos constituyen el Cantexitre el Comprador y el
Proveedor, y seran leidos e interpretados come pdggral del Contrato:
(@) Este Convenio de Contrato;
(b) Las Condiciones Especiales del Contrato
(c) Las Condiciones Generales del Contrato;
(d) Los Requerimientos Técnicos (incluyendo la d.iste Requisitos y las
Especificaciones Técnicas);
(e) La oferta del Proveedor y las Listas de Preaiagnales;
() La notificacion de Adjudicacion del Contratmiida por el Comprador.
(9) [Agregar aqui cualquier otro(s) documento(s)]

3. Este Contrato prevalecera sobre todos los diwoementos contractuales. En caso
de alguna discrepancia o inconsistencia entre tmsirdentos del Contrato, los
documentos prevaleceran en el orden enunciadda@ntente.
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4. En consideracion a los pagos que el Compradar dlaProveedor conforme a lo
estipulado en este Contrato, el Proveedor se congieoa proveer los Bienes y
Servicios al Comprador y a subsanar los defectasstiess de conformidad en todo
respecto con las disposiciones del Contrato.

5. El Comprador se compromete a pagar al Proveedoro contrapartida del
suministro de los bienes y servicios y la subs@made sus defectos, el Precio del
Contrato o las sumas que resulten pagaderas dercodéd con lo dispuesto en el
Contrato en el plazo y en la forma prescritos ¢@. és

EN TESTIMONIO de lo cual las partes han ejecutadopeesente Convenio de
conformidad con las leyes (iadicar el nombre de la ley Argentinan el dia, mes y afio
antes indicados.

Por y en nombre del Comprador
Firmado: [indicar firma] en capacidad dendicar el titulo u otra designacion apropiada]

en la presencia dendicar la identificacion del testigo y N° de decanto]

Por y en nombre del Proveedor
Firmado: [indicar la(s) firma(s) del (los) representantegs)torizado(s) del Proveedor]
en capacidad dendicar el titulo u otra designacion apropiada]

en la presencia dendicar la identificacion del testigo y N° de decanto]



142 Seccidn IX. Condiciones Especiales del Contrato

2. Garantia de Cumplimiento

[El banco, a solicitud del Licitante seleccionadmmpletara este formulario de acuerdo
con las instrucciones indicadas]

Fecha]indicar la fecha (dia, mes, y afo) de la preseiiade la Oferta]
LPI No. y Titulo: [indicar el No. y titulo del preso licitatorio]

Sucursal del Banco u Oficinpnombre completo del Garante]

Beneficiario: [Nombre completo del Proveedor]
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO No.: [indicar el numero de la Garantia]

Se nos ha informado qugnombre completo del Proveedofgn adelante denominado “el
Proveedor”) ha celebrado el contrato Niadicar numero] de fecha[indicar (dia, mes, y
afio) con ustedes, para el suministro dbreve descripcion de los Bienes y Servicios
Conexos)(en adelante denominado “el Contrato”).

Ademas, entendemos que, de acuerdo con las camelicidel Contrato, se requiere una
Garantia de Cumplimiento.

A solicitud del Proveedor, nosotros por medio depfasente garantia nos obligamos

irrevocablemente a pagarles a ustedes una sumaassugue no excedan [indicar la(s)

suma(s) en cifras y en palabras]12 contra su parselicitud por escrito, acompafada de
una declaracién escrita, manifestando que el Pdoveesta en violacion de sus obligaciones
en virtud del Contrato, sin argumentaciones ni @bjees capciosas, sin necesidad de que
ustedes prueben o acrediten las causas o razorsmsdmanda o la suma especificada en
ella.

Esta garantia expirara a mas tardafiredicar el nimero] dia de[indicar el mes de
[indicar el afio]*, y cualquier reclamacién de pago bajo esta garaetiera ser recibida
por nosotros en esta oficina en 0 antes de esa.fech

Esta garantia esta sujeta a las “Reglas Unifoieela CCI relativas a las garantias contra
primera solicitud” (Wiform Rules for Demand Guarantg¢eBublicacion ICC No. 458.

12 El banco debera insertar la suma establecidaeanC@EC y denominada como se establece en las

CEC, ya sea en la(s) moneda(s) del Contrato o em moneda de libre convertibilidad aceptable al
Comprador.

'3 Las fechas han sido establecidas de conformidadia Clausula 17.4 de las Condiciones Generaléds de
Contrato (“CGC") teniendo en cuenta cualquier otrabligacién de garantia del Proveedor de
conformidad con la Clausula 15.2 de las CGC, pitavés ser obtenida con una Garantia de Cumplimento
parcial. EI Comprador debera advertir que en case prérroga del plazo para cumplimiento del
Contrato, el Comprador tendra que solicitar al bangna extensién de esta Garantia. Dicha solicitud
debera ser por escrito y presentada antes de lhafede expiracion establecida en la Garantia. Al
preparar esta Garantia el Comprador pudiera consigdeagregar el siguiente texto en el Formulario, al
final del pendltimo parrafo: “Nosotros convenimas #na sola extension de esta Garantia por un pfezo
superior a [seis meses] [ un afio], en respuestana golicitud por escrito de dicha extension por el
Comprador, la que nos sera presentada antes degdaazion de la Garantia.”
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[firma(s), aclaracion y N° documento del represe¢sautorizado del banco y del Proveedor]
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4. Garantia Bancaria por Pago de Anticipo
(s6lo aplicable en caso de pago de anticipos)

[El banco, a solicitud del Licitante seleccionadmmpletara este formulario de acuerdo
con las instrucciones indicadas]

Fecha]indicar la fecha (dia, mes, y afio) de
la presentacion de la Oferta]
LPI No. y Titulo: [indicar el No. y titulo
del proceso licitatorio]

[membrete del banco]
Beneficiario: [Nombre y direccion del Comprador]

GARANTIA POR PAGO DE ANTICIPO No .: [insertar el No. de la Garantia por Pago
de Anticipo]

A nosotros ihdicar el nombre juridico y direccion del banca@ s0s ha informado quaombre
completo y direccion del Proveeddgn adelante denominado “el Proveedor”) ha cetkbra
con ustedes el contrato Nmumero de referencia del contratde fechaipdicar la fecha
del Acuerdo] para el suministro de [breve descripcion de los Bienes y Servicios
Conexosfen adelante denominado “el Contrato”).

Asi mismo, entendemos que, de acuerdo con las @onds del Contrato, se hara un
anticipo contra una garantia por pago de anticipo.

A solicitud del Proveedor, nosotros por medio depfasente garantia nos obligamos
irrevocablemente a pagarles a ustedes una sum@aassque no excedan en tdialddicar
la(s) suma(s) en cifras y en palabréstontra el recibo de su primera solicitud por éscri
declarando que el Proveedor esta en violacién deobligaciones en virtud del Contrato,
porque el Proveedor ha utilizado el pago de amtipgra otros fines que los estipulados para
la provision de los bienes.

Como condicion para presentar cualquier reclamaoghefectiva esta garantia, el referido
pago mencionado arribdeber haber sido recibido por el Proveedor en smtaunimero
[indicar nimero] en el[indicar el nombre y direccién del banco].

Esta Garantia permanecera vigente y en pleno edigutotir de la fecha en que el Proveedor
reciba el pago por anticipo, conforme a lo estigalan el Contrato y hastiadicar fechad”]

14 El Banco deberd insertar la suma establecidase@EC y denominada como se establece en las GEeay

en la(s) moneda(s) denominada(s) en el Contratouma moneda de libre convertibilidad aceptabléamhprador.

> Indicar la fecha de Entrega estipulada en el B&aEntrega del Contrato. EI Comprador debera #idvgre en
caso de una prorroga al plazo de ejecucion delr@montel Comprador tendra que solicitar al banca extension
de esta Garantia. Dicha solicitud debera ser mit@y presentada antes de la expiracion de kafestablecida en
la Garantia. Al preparar esta Garantia el Comprpddiera considerar agregar el siguiente textol €oenulario,
al final del pendltimo parrafo: “Nosotros convensnen una sola extension de esta Garantia por wo pia
superior a [seis meses] [ un afio], en respuest@aalicitud por escrito del Comprador de dich&esion, la que
nos sera presentada antes de que expire la Gdrantia
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Esta garantia esta sujeta a IRe¢las Uniformes de la CCI relativas a las garasittantra
primera solicitid (Uniform Rules for Demand Guarant@elkCC Publicacion No. 458.

[firma(s)]

[Aclaracién y N° de documento]
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Llamado a Licitacion

REPUBLICA ARGENTINA

Provincia de Santa Fe

Proyecto: Modernizacién de la Infraestructura Tecndogica, base para un
Gobierno Electronico
Préstamo BIRF N° 7352-AR

“Infraestructura Mainframe para la Secretaria denblogias para la Gestion”
LPI N°O1

1. Este llamado a licitacion se emite como resoltatkl Aviso General de
Adquisiciones que para este Proyecto fuese puldliead la edicién del Development
Business del 31 de enero de 2006.

2. El Ministerio del Interior de la Nacién ha redd un préstamo del Banco
Internacional de Reconstruccién y Fomento (BIRRapg@manciar parcialmente el costo
del PROGRAMA DE MODERNIZACION DE LA GESTION PROVINBL Y
MUNICIPAL, y se propone utilizar parte de los fosdde este préstamo para efectuar los
pagos bajo el Contrato Llamado a Licitacion.

3. La Unidad Ejecutora Provincial (Decreto 038/d&pendiente del Ministerio de

Economia de la Provincia de Santa Fe invita aitimmtes elegibles a presentar ofertas
selladas para la adquisicibn de hardware, licendasuso de software y servicios
profesionales para la migracion de programas ysgatmporte, mantenimiento técnico y
capacitacion destinados a la Secretaria de Tedaslpgra la Gestion.

4. La licitacion se efectuara conforme a los pron@shtos de Licitacion Publica
Internacional (LPI) establecidos en la publicacdiei Banco Mundial titulad&ormas:
Adquisiciones con Préstamos del BIRF y CréditodadAlF, y esta abierta a todos los
licitantes de paises elegibles, segun se definglickas normas.

5. Los licitantes elegibles que estén interesaddsgm obtener informacion adicional
en la Unidad Ejecutora Provincial y revisar los uwtnentos de licitacion en la direccion
que se indica al pie de este Llamado en el hod&i67.00 a 13.00 hs. o en la pagina Web
de la provincia www.santafe.gov.aro de la Oficina Nacional de Contrataciones
www.argentinacompra.gov.ar

6. Los requisitos de calificaciones incluyen unetdeacion equivalente o superior a
$ 30.000.000, la Ejecucion de al menos tres (3)ratws similares al objeto de la presente
licitacion y debera presentar la nomina del Doedel Proyecto, del Personal Clave y del
Resto del Equipo de Profesionales propuestos. Nat@wgara Margen de Preferencia a
contratistas nacionales elegibles. Mayores detalegroporcionan en los Documentos de
Licitacion.

7. Los licitantes interesados podran comprar uggummpleto de los Documentos de
Licitacion en castellano, mediante presentaciomire solicitud por escrito a la direccion
indicada al final de este Llamado, y contra el pdgouna suma no reembolsable de
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PESOS UN MIL ($1.000,00). Dicha suma podra pagarediante boleta de depdsito en
la cuenta corriente del Programa (BIRF) PMG Samd\F 21827/04, Nuevo Banco de
Santa Fe. La suma antes citada es libre de tosto.g@ara licitantes del exterior dicho
pago podra efectuarse mediante transferencia bhanc& documento sera enviado por
courrier 0 correo expreso certificado. En la swit se debera indicar los nombres de los
posibles licitantes y los nimeros de teléfonos,\facable, asi como la direccion postal y
correo electronico de las personas que sirvan déactm con el fin de facilitar las
comunicaciones durante el proceso de licitacion

8. Las ofertas deberan hacerse llegar a la dinedoificada abajo (Unidad Ejecutora
Provincial), a mas tardar hasta las 13.00 hs. dellel marzo de 2010, dia anterior a la
fecha de apertura. A partir de las 08.00 hsastahlas 11.00 hs., del dia 18 de marzo de
2010, se deberan entregar unicamente en la S&awdones del Ministerio de Economia,
sito en Av. A. lllia 1151, Piso 6°, de la Ciudad $anta Fe. Las ofertas electrénicas no
seran permitidas. Las ofertas que se reciban fieg@azo seran rechazadas. Las ofertas
se abriran en presencia de los representantes dieitantes que deseen asistir en persona
o en-linea en la direccion indicada al final de ésdamado, a las 11.00 hs. del 18 de marzo
de 2010. Todas las ofertas deberan estar acomgmiaduna Garantia de Seriedad de la
oferta porel monto de pesos treinta mil ($30.00@-)a suma equivalente en una moneda
de libre convertibilidad.

9. La direccion referida arriba es:

Unidad Ejecutora Provincial
Lic. César IZA FARJE

Av. Pte. lllia 1151 — Piso 8°
(3000) Santa Fe — Argentina
Tel. 54 342 4506807

Fax 54 342 4506874
uepsantafe@santafe.gov.ar
uepsantafe@yahoo.com.ar




