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Plan provincial de capacitacion
y preparacion sanitaria ante
emergencias hidricas

Organizacion, respuesta y recuperacion del sistema de salud

SANTA FE | MINISTERIO DE SALUD
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1. Fundamentacion

Las inundaciones, los anegamientos y el aislamiento de localidades pueden afectar la continuidad de la
atencién sanitaria, el traslado y la derivacidon de pacientes, el acceso a medicamentos y vacunas, el
funcionamiento de los servicios esenciales y la proteccion de poblaciones con mayor vulnerabilidad.

Este plan establece una estrategia comun para capacitar a las seis regiones sanitarias, fortalecer su
organizacion territorial y desarrollar capacidades operativas para actuar de manera coordinada antes,
durante y después de una emergencia hidrica.

2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Fortalecer la capacidad del sistema provincial de salud para prevenir, organizar y ejecutar una respuesta
sanitaria coordinada, oportuna y adaptada al territorio ante emergencias hidricas.

2.2 Objetivos especificos

e Unificar criterios provinciales de actuacion.

e Definir responsabilidades en cada nivel de conduccién y ejecucion.

e Identificar riesgos, recursos y poblaciones prioritarias.

e Fortalecer los circuitos de activacion, evacuacion, derivaciéon y comunicacion.

e (Capacitar a las personas que tendran funciones concretas durante una contingencia.
e Elaborar y validar planes operativos territoriales.

e Evaluar la capacidad de respuesta mediante ejercicios y simulacros.

e Consolidar la informacién regional en un mapa sanitario provincial de riesgo hidrico.

3. Alcance

El plan comprende las seis regiones sanitarias y alcanza a las autoridades sanitarias provinciales,
regionales y locales; hospitales y centros de salud; SellAR; municipios y comunas; articulada con
Proteccién Civil local; y otros actores locales.

Cada localidad debera designar como minimo un referente titular y un suplente con capacidad de
intervencioén efectiva durante la emergencia.

4. Principios rectores

e Conduccidn sanitaria central y ejecucidn territorial.

e Proteccion prioritaria de la vida y continuidad de cuidados esenciales.
e Decisiones basadas en informacion validada, registrada y actualizada.
e Adaptacion territorial dentro de lineamientos provinciales comunes.
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e Articulacidén intersectorial y complementariedad de recursos.

I e Verificacion de los canales y equipos de Comunicacion.

5. Organizacion y responsabilidades

Bajo la Rectoria de la Ministra de Salud

Nivel

Conduccién
provincial

Coordinacion
provincial

Conduccion
regional

Organizacién
territorial

Ejecucién
operativa

Integrantes

COE de Salud: secretarios,
subsecretarios

Direcciones Provinciales y equipo
capacitador

Director/a de Nodo y
coordinador/a regional de SeLIAR

Referentes de subregiones,
Coordinadores territoriales o
equivalentes, Directores de
efectores Y Supervisores de
Enfermeria

Equipos locales, SIES 107, médicos,
enfermeria y trabajadores sociales

Responsabilidad principal

Define lineamientos, adopta decisiones estratégicas,
articula recursos, formularios y nombres sugeridos
para la Sala de Situaciones Provincial.

Planifica el despliegue, capacita, brinda asistencia
técnica y consolida resultados.

Organiza la implementacién del protocolo, convoca
actores y valida equipos territoriales.

Adapta el protocolo, identifica riesgos y recursos y
elabora el plan territorial bajo Documento Marco.

Ejecuta las acciones previstas durante la
contingencia.

El COE provincial bajo el comando y rectoria de la Ministra de Salud realizard la apertura institucional,

establecerad los lineamientos y recibira los resultados. Organiza y controla la Sala de Situaciones Provincial.

La organizacion concreta quedard a cargo de la Direcciones Provinciales, el director o directora del Nodo
y la coordinacién regional de SeLIAR.

6. Equipo provincial capacitador

Se conformara un equipo estable que recorrera las seis regiones para asegurar criterios homogéneos.
Estara integrado por representantes de:

e Direccidn Provincial de Cuidados Criticos y Emergencias de la SELIAR.

e Direccidn Provincial de Prevencidon y Promocién de la Salud.

e Subsecretaria y Direccién de Salud Mental.

e Secretariay subsecretaria de salud
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7. Etapas de implementacion

Etapa 1. Preparacion provincial
Responsable: COE sanitario Provincial.

e Aprobar el plany los lineamientos generales para elevar a Gestion del Conocimiento

e Designar al equipo capacitador.

e Elaborar materiales, mapas base, formularios y herramientas de evaluacién.

e Definir los modelos de Informe Inicial de Situacién (IIS) e Informe Consolidado Operativo (ICO).

e Seleccionar la region piloto y aprobar el cronograma.

Etapa 2. Relevamiento regional previo
Responsables: director/a de Nodo y coordinador/a regional de SeLIAR.
Antes de la jornada, cada regidn remitira al equipo provincial:

e Localidades con antecedentes de inundacidn, anegamiento o aislamiento.
e Areasy efectores sanitarios expuestos.

e Caminos y accesos vulnerables.

e Poblacidn prioritaria identificada.

e Ambulancias, minibuses y otros vehiculos disponibles.

e (Camas generales y criticas.

e Recursos humanos movilizables.

e Disponibilidad de oxigeno, medicamentos, vacunas y combustible.
e Posibles centros de evacuados.

e Sistemas alternativos de comunicacién.

e Referentes sanitarios titulares y suplentes.

e Necesidades que excedan la capacidad territorial.

Etapa 3. Capacitacion regional

Se realizard una jornada presencial, con exposicidn breve, trabajo territorial y ejercicios simulados de
equipo.

Etapa 4. Elaboracion y validacion del plan territorial

Cada regidn presentara su plan preliminar dentro de los 15 dias. El equipo provincial efectuara la
devolucidn a los 30 dias y la regién remitira la version corregida para validacién a los 45 dias.

Etapa 5. Ejercicios y consolidacion provincial

A los 60 dias se realizara un ejercicio regional de comunicaciones. Finalizado el despliegue en las seis
regiones, se consolidara el mapa provincial y se efectuara un ejercicio integrado.
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8. Jornada regional de capacitacion

Moédulo Contenido central Duracién

1. Marco - L . .

o COE de Salud; responsabilidades; activacion y toma de decisiones. 45 min

institucional

2. Fases del ., " 3
Preparacion, alerta, respuesta y recuperacion. 60 min

protocolo

3. Organizacién Mapa de riesgo, poblacidn prioritaria, recursos, rutas, responsables y 90 min

territorial comunicaciones.

organizacion

4. Simulacion de

. Escenario progresivo y adopcion de decisiones operativas. 90 min
Equipo
5. Evaluacion y . -, .
Problemas, correcciones, responsables, plazos y evaluacién. 45 min
acuerdos
Pausas y - L .
Transiciones, descanso y conformacién de grupos. 30 min

8.1 Ejercicios de simulaciones por grupo

Los grupos se organizaran por localidad, departamento o zona de riesgo y definiran:

Escenario de riesgo mas probable.

Efectores y poblacién expuestos.

Recursos disponibles y brechas.

Rutas de evacuacion y destinos sanitarios.

Centro de evacuados previsto.

Responsables de activar la respuesta y elevar informacion.
Canal oficiales de comunicacion.

Necesidades que no puede resolver el territorio.

8.2 Ejercicios de Equipo en Conjunto

El escenario incluira lluvias intensas, crecimiento del nivel del agua, accesos comprometidos, riesgo para
un centro de salud y personas electrodependientes que podrian quedar aisladas. La situacion
evolucionara mediante inyectores sucesivos:

Recepcion de la alerta.

Interrupcién de un acceso.

Riesgo operativo para el centro de salud.

Evacuacion de pacientes prioritarios.

Habilitacidn de un centro de evacuados.

Aparicion de personas con sintomas gastrointestinales.
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I e Pérdida de comunicacion telefdnica.
e Solicitud de un informe provincial.

Cada grupo debera decidir qué hace primero, quién toma la decisién, a quién comunica, qué recursos
moviliza, a quién evacua primero, donde deriva, qué registra y qué informa al nivel provincial.

9. Productos obligatorios

Cada regidn debera entregar y mantener actualizados los siguientes productos:

Producto Responsable de actualizacion
1 Mapa sanitario de riesgo hidrico. Nodo / SeLIAR
2 Noémina de poblacién prioritaria. Primer Nivel / referentes locales
3 Inventario territorial de recursos. Nodo / efectores / municipios
4 Directorio de titulares y suplentes. Nodo / SeLIAR
5 Cadena de llamados y comunicaciones. SeLIAR / SIES 107
6 Circuito de evacuacion sanitaria. SeLIAR / Nodo / efectores
7 Identificacién de efectores receptores. Gestidn de camas / Nodo
8 Centros de evacuados y condiciones minimas. Municipios / Nodo de Salud
9 Recursos para las primeras 72 horas. Nodo /SELIAR Logistica / efectores
10 Necesidades de apoyo provincial. Nodo / SELIAR
12 Plan operativo territorial resumido. Nodo / SELIAR

10. Circuito de comunicacion e informacion

La conduccion y el flujo de informacién deberan diferenciarse claramente:

Equipo o efector local Registra el evento y comunica al referente de subregion.

Referente de Subregion Verifica datos, activa el circuito y articula con el gobierno local.

Nodo regional + SeLIAR Valida, consolida, coordina la respuesta regional y eleva la informacién.
COE de Salud provincial Define prioridades, articula recursos y produce informacién ejecutiva.

Reciben el Informe Ejecutivo Ministerial y adoptan decisiones

Autoridades ministeriales L.
estratégicas.

Pagina 7 de 14



SANTA FE | MINISTERIO DE SALUD - EMERGENCIAS HIDRICAS

El territorio emitira el IIS y luego actualizara mediante el ICO. El nivel provincial utilizara esa informacion
para elaborar el Informe Ejecutivo Ministerial. Toda comunicacion debera identificar responsable, fecha
y hora; diferenciar datos confirmados de estimaciones; mantener una version oficial; quedar registrada;
y disponer de un canal principal y otro alternativo.

Periodo Actividad principal

Etapa 1 Preparacién provincial y Comunicacién a Coordinadores y Directores.
Etapa 2 Capacitacion y Adecuacion metodolégica en Region Piloto.
Etapa 3 Ajustes y capacitacion de la segunda region.
Etapa 4 Capacitacion de las regiones tercera y cuarta.
Etapa 5 Capacitacion de las regiones quinta y sexta.
I Etapa 6 Consolidacién del mapa provincial y ejercicio integrado.

Podran programarse una o dos regiones por mes, de acuerdo con las distancias, la disponibilidad del
equipo vy los periodos de mayor riesgo.

12. Recursos necesarios

e Equipo provincial capacitador y coordinacién administrativa para inscripciones Regionales.
e Espacio con capacidad para trabajo grupal.

e Proyector y equipamiento audiovisual.

e Formularios de relevamiento, IIS, ICO y listas de verificacidn.

e Sistema de registro de participantes y evaluaciones (Gestion del Conocimiento)

13. Seguimiento

Plazo / frecuencia Accion

15 dias Entrega del plan Regional adaptado al documento marco.

30 dias Devolucién técnica del equipo provincial.

45 dias Actualizacién de poblacién prioritaria, recursos y contactos.

60 dias Ejercicio Regional de comunicaciones

Precritico (Alerta) Verificacion de stock, comunicaciones, vehiculos y centros de evacuados.
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14. Resultado esperado

Al finalizar, las seis regiones contaran con equipos capacitados, responsabilidades asignadas, informacion
territorial actualizada, circuitos de comunicacién y evacuacion definidos, planes operativos validados y

capacidad comprobada mediante ejercicios.
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ANEXO | - Relevamiento regional previo

Regiodn: Nodo: Fecha de actualizacion: / /

item Informacién requerida / respuesta

Localidades con antecedentes

Areas y efectores expuestos
Accesos vulnerables

Poblacion prioritaria

Vehiculos disponibles

Camas generales y criticas
Recursos humanos movilizables

Oxigeno, medicamentos, vacunas y
combustible

Centros de evacuados
Comunicaciones alternativas
Referentes por localidad

Necesidades de apoyo provincial
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ANEXO Il - Informe Inicial de Situacion (lIS)

Uso: primera comunicacion formal del evento. Completar con informacidn confirmada y consignar las
estimaciones como tales.

Campo Registro

N.2 de informe / fecha / hora
Regiodn, localidad y area afectada
Evento y fuente de alerta
Responsable que informa / contacto
Poblaciéon afectada y prioritaria
Dafios o riesgos para efectores
Accesos y comunicaciones

Acciones ejecutadas

Recursos movilizados

Evacuaciones y derivaciones

Necesidades inmediatas

Proxima actualizacion prevista

Validacién regional: Fechay hora:
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ANEXO Ill - Informe Consolidado Operativo (ICO)

Periodo informado: Regidn: Corte: / /
h

Componente Situacion actual / evolucidn / accién pendiente

Resumen ejecutivo

Localidades afectadas

Poblacidn afectada, evacuada y
prioritaria

Situacion de efectores

Atenciones, traslados y
derivaciones

Vigilancia epidemiolégica
Vacunacion y medicamentos
Salud mental y apoyo psicosocial
Centros de evacuados

Logistica y abastecimiento
Comunicaciones

Recursos provinciales requeridos
Decisiones pendientes

Proximo corte
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ANEXO IV - Directorio y cadena de llamados

Orden Funcién / organismo Suplente Teléfono / canal
1 Referente de Subregion

2 Director/a de efector

3 Coordinador subregién

Nodo o equivalente
4 Director/a de Nodo

Coordinacién regional

SeLIAR
6 Municipio / comuna
7 Proteccion Civil
8 COE provincial de Salud
9 Logistica / movilidad
10 Comunicacién institucional
Canal principal: Canal alternativo:

Fecha y resultado de la ultima prueba:
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ANEXO V - Lista de verificacion Fase de Preparacion

Verificacion i No Observaciones / accién
1 Contactos titulares y suplentes actualizados. | |
2 Poblacién prioritaria actualizada y georreferenciada. O O
3 Vehiculos y combustible disponibles. | |
4 Stock critico verificado. O O
5 Oxigeno y respaldo energético comprobados. | |
6 Rutas principales y alternativas relevadas. O O
7 Efectores receptores confirmados. | |
8 Centros de evacuados evaluados. O O
9 Canales alternativos de comunicacién probados. | |
10 Formularios IIS e ICO disponibles. O O
11 Personal de refuerzo identificado. O O
12 Ejercicio de comunicaciones realizado. | |
Responsable de la verificacion: Fecha: / / Firma:

Pagina 14 de 14



