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Cuando hace cerca de dos afios y en ocasién de recibir el carifio de amigos y colegas de Argentina y de distintos pai-
ses del mundo en un tributo con el que me sorprendieron durante la tltima jornada de la IV Semana Argentina de
la Salud y Sequridad en el Trabajo en Buenos Aires, en ese entonces el candidato a gobernador de la Provincia de
Santa Fe, Dr. Hermes Binner finalizo sus palabras, frente a mil personas que colmaban el auditorio diciéndome
“...ni pienses en jubilarte, si llueve café el 2 de septiembre te venis para Santa Fe” . Confieso que esto sacudié mi cora-
z6n de una forma muy particular.

Luego de una vida dedicada, segin aseguran, a trabajar intensamente por los derechos de los trabajadores y, en
particular sobre el derecho a la preservacion de la salud y de la vida, crefa que sin abandonar la lucha, era ya
momento de dedicarme a compartir mas tiempo con mi esposa, mis hijas y mis nietos. Es justo reconocer que, atdn
sin descuidarlos, no les dedique el tiempo que merecian.

Pero la vida y la pasion por mi trabajo otra vez me colocan en el frente de batalla. Una batalla para ganarle a la de-
sidia, el desinterés, el descuido, el desconocimiento, que en el mundo del trabajo es muy gravoso porque cuesta
vidas humanas.

Hoy como ministro de trabajo de la provincia de Santa Fe, creo mds que nunca que el suefio de uno solo podra ser
una utopia, pero el suefio de muchos sequramente serd una realidad. Y somos muchos los que soiamos en esta pro-
vincia con que “los trabajadores vuelvan a cantar cuando trabajan’.

Desde el Gobernador Binner con la coherencia ideoldgica de toda una vida con la cual me identifico plenamente,
sumado al compromiso del equipo politico que me acompana y del personal del ministerio, la preocupacién de los
legisladores, la responsabilidad asumida por los gremios en particular, la paulatina toma de conciencia de las
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cdmaras empresarias y de las organizaciones de la sociedad civil, vamos logrando instalar la problematica de la
salud y sequridad en el trabajo en la agenda politica y social santafesina.

Los hechos lo demuestran. La decision programética del Gobernador Binner de jerarquizar la cartera laboral, no ha
sido caprichosa ni se correspondia con un discurso banal, sino, guiada por el profundo convencimiento de que debia
impulsarse el trabajo decente en la provincia de Santa Fe. Y no se equivoco.

En estos primeros meses de gestion se han logrado hechos inéditos, no sélo para la provincia sino en la Argentina.
El primero allé por el mes de marzo fue la firma del Memorando de Entendimiento entre el Gobierno de la Provincia
de Santa Fe y la Organizacién Internacional del Trabajo -OIT-, para la elaboracion e implementacién de una Agenda
Provincial para el Trabajo Decente en Santa Fe, primera vez que la OIT formaliza su cooperacion con un Estado
Provincial en la Argentina y, la sequnda en toda su existencia: el tnico antecedente es el Estado de Bahia en Brasil.

Inmediatamente se propicid la participacion y el didlogo social para definir dicha Agenda, a través de la creacién y
puesta en marcha de tres comisiones, a saber: Comision Provincial Tripartita para el Trabajo Decente, Comisién
Interinstitucional y Cuatripartita para la Erradicacion del Trabajo Infantil y la Comision Interinstitucional y
Cuatripartita para la Igualdad de Trato y Oportunidades en el Mundo Laboral, las que estan trabajando intensamen-
te a través de subcomisiones y con plenarios mensuales.

La reciente sancion de la Ley N° 12.913 de Comités Paritarios de Salud y Sequridad en el Trabajo, que coloca a la pro-
vincia de Santa Fe como precursora en el pais en esta materia, ha sido sequramente el logro més importante y el
trabajo més arduo que hemos realizado durante estos meses. Nos enorgullece y nos impone la responsabilidad de
una reglamentacion que permita hacerla eficaz en su propésito, evitar los riegos y mejorar las condiciones y medio
ambiente en el trabajo.

Uno de los desafios mds importantes que nos trazamos en el mismo inicio de la gestién, fue profesionalizar la ins-
peccidn del trabajo y lo estamos comenzando a materializar. Se ha creado un drea orgdnico-funcional en el minis-
terio para la Coordinacion de Salud y Seguridad en el Trabajo cuya dotacién esta conformada por profesionales
seleccionados a través de un concurso abierto y piblico sumamente riguroso, cuyo proceso nos ha llevado tres
meses, en que los postulantes han debido superar varias etapas de evaluacion. De este modo Santa Fe es la dnica
provincia del pais que cuenta con un cuerpo profesional de fiscalizacién en salud y sequridad en el trabajo de esta
magnitud. Es un esfuerzo muy importante que hace el gobierno provincial con el objetivo de reducir la alarmante
accidentabilidad laboral que presenta la provincia.

El lanzamiento de esta publicacién periédica del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, que denominamos
“Documentos de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Sequridad Social’, en cuyo primer nimero presentamos el de-
sarrollo completo de la Jornada Internacional sobre “Igualdad de Trato y Salud Laboral” que realizamos el pasado 2
de mayo en la ciudad de Rosario, es otro hecho que nos entusiasma. Nos permite abrir otro canal de accién desde
el Estado, mds alld del normativo y fiscalizador, con el objeto de aportar a que los trabajadores y empleadores cons-
truyan un trabajo de calidad, un trabajo en condiciones de hacer las personas mds libres y solidarias. Facilitar el
acceso a la actualizacion de conocimientos, la capacitacion y la informacidn, es un deber que tenemos que asumir
plenamente. Socializar los conocimientos es un factor importante en la lucha por una sociedad mds equitativa.
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Queda un largo camino por recorrer y muchos desafios pendientes, éste es sélo el comienzo, pero estamos conven-
cidos que es un comienzo muy alentador.

Finalmente y, en homenaje a mi familia, los amigos, los colegas y todos aquellos quienes han aportado de una u
otra forma al desarrollo de mi vida profesional y publica en el pais y en muchos lugares del mundo, desearia hacer
propias las palabras que Eduardo Galeano utiliz en un reportaje para explicar su coherencia ideoldgica:

"..Es verdad que ha habido una especie de arrepentimiento universal. No de todos pero si de mucha gente.
En algunos casos, ha sido por oportunismo, pero en otros ha sido un cambio honesto y respetable, gente que
ha dejado de creer en lo que creia y se ha mudado de ideas, como quien se cambia de domicilio. Yo sigo sien-
do leal a las ideas en las que creo y a los amigos que quiero. Son las dos cosas que me ayudan a viviry a
sobrevivir. Esas ideas, provienen ala vez, de la razon y el corazon. Son ideas senti-pensantes, no son ideas
que pertenecen solamente al dominio de la razon. Estdn muy vinculadas con lo que se siente en las entra-
fias, provienen de esas voces misteriosas que la razon a veces no es capaz de entender, pero que es capaz de
organizar. La razén te ayuda pero si fuera sélo por ella, estariamos fritos...”

A todos quienes tengan en sus manos este primer Documento de Trabajo del MTySS, los convoco desde la razén,
pero también desde las entrafias a involucrarse desde donde les toque actuar para lograr una sociedad mas equi-
tativa donde el trabajo decente sea la norma y no solamente un bien a alcanzar.

(arlos Anibal Rodriguez
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Hermes Binner
Gobernador de la Provincia de Santa Fe

Gracias por estar aqui conmemorando el Dia Internacional de los Trabajadores, una fecha histdrica para la humani-
dad, que recuerda la masacre de Chicago, por la cual el Congreso de Paris de 1889 generara esta idea de rememo-
rarla todos los 1° de mayo en todo el mundo.

De esa reunidn de Paris de 1889 participé un obrero de Rosario, anarquista, quien trajo la idea de realizar esa con-
memoracion en esta ciudad. En el afio 1890, en la Plaza Lopez, se hizo por primera vez, con una dura presencia de
la“policia brava” de entonces, que impedia todas las manifestaciones obreras. A pesar de ello ese acto se realizé, y
continud realizandose todos los afios.

Nosotros también tenemos nuestra propia historia en Santa Fe, y particularmente en Rosario, de tragicas luchas
para que todos los trabajadores puedan vivir mejor. Hay un hecho histérico registrado en Rosario en los primeros
afios del siglo XX, donde murié un trabajador en una refriega con la policia brava. El lugar del velatorio, que era la
casa del trabajador, fue cerrado con cadena y candado, y todos los que querian participar fueron dispersados. Para
esa 0casion vino a la ciudad de Rosario Juan B. Justo, el fundador del socialismo, y quiso participar de la congoja,
pero igualmente se lo impidieron.

También existen como antecedentes las luchas dadas en el Barrio Refineria, con mujeres y hombres que dieron su
vida. El motivo fundamental para ese sacrificio era que no querian trabajar 16 horas por dia. Sino exactamente la
mitad. Para estar con su familia, para poder ver a sus hijos despiertos, para poder compartir la vida.

De alli surgid esta vieja consigna de ocho horas de trabajo, ocho horas de descanso y ocho horas de recreacion. Y es
una aspiracion que se da a partir de la propia lucha por las causas justas. Por eso es importante releer nuestra his-
toria, porque alli vamos a encontrar muchos motivos, muchas vidas sacrificadas, mucha fuerza que se dejé en aras
de numerosos beneficios que hoy estamos disfrutando.
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También es cierto que haber luchado ayer nos permite sequir luchando hoy por los derechos de los trabajadores.
Esta reunidn que cuenta con la participacion de delegados internacionales, y que ha generado y concentrado esta
atencion tan importante, demuestra que vamos por el camino de humanizar cada vez mas al trabajo y a los traba-
jadores.

Ademds es importante la presencia de empresarios que creen en la responsabilidad social empresaria, en el traba-
jo decente, en que es posible que haya una integracién de toda una sociedad en pos de mejorar la calidad de vida,
no solamente de los trabajadores sino de todos, éste es el gran desafio.

En nuestra accion de gobierno hemos decidido jerarquizar el drea del trabajo, y por eso, si teniamos un Ministerio
de Desarrollo Econdmico, debiamos tener un Ministerio de Desarrollo Social. Y si teniamos un Ministerio de la
Produccién, debiamos tener un Ministerio de Trabajo.

Entonces convocamos al viejo amigo, Carlos Anibal Rodriguez, la persona que sin lugar a dudas més conoce en toda
la region, lo que significa el trabajo, el trabajador, los derechos, las enfermedades, los riesgos, y todo lo que pueda
hacerse para dignificar la vida, y es él quien esta desempefiando hoy esta gran tarea.

Nosotros nos sentimos muy complacidos de generar estas actividades que permiten el didlogo, el consenso, que
veamos que entre el que da trabajo y el que busca el trabajo debe haber una sintesis. Esa sintesis es el crecimiento
de la sociedad. Si encontramos que alli esta el camino de la superacién de los males que hoy tenemos, indudable-
mente que vamos a lograr encaminar nuestra provincia de Santa Fe y ayudar a que a nivel nacional se produzca un
futuro mejor para todos los argentinos.

Muchas gracias por estar aqui presentes y por la contribucion extraordinaria que sequramente de este dmbito vaa
surgir.
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Miguel Lifschitz
Intendente Municipal de Rosario

Damos nuestra mas afectuosa y calida bienvenida a todos aquellos que han venido a nuestra ciudad de Rosario para
participar de esta jornada, especialmente a los expertos internacionales, que nos honran con su presencia.

Consideramos esta actividad como de méxima importancia y trascendencia, especialmente porque la estamos rea-
lizando, ademds, como un acto de homenaje y conmemoracion al Dia Internacional del Trabajador.

Cuando se analiza la gestion de un gobierno, debe observarse cuales son los temas que ese gobierno pone en la
agenda pablica. Poner en agenda, convocar a la reflexion y al debate para definir politicas publicas alrededor de los
temas vinculados al trabajo, a la sequridad, a la igualdad de género, estan indicando con claridad que se trata de
un gobierno progresista que tiene como objetivo central de sus politicas la calidad de vida y la satisfaccién de los
derechos de los ciudadanos, especialmente de los trabajadores y las trabajadoras.

Por eso esta actividad no solamente es importante por su contenido, por el excelente nivel de quienes van a participar de
cada una de las charlas y de las mesas, sino sobre todo porque expresa y simboliza la decision politica de una dirigencia
provincial de avanzar en temas que no han sido tradicionalmente trabajados desde los gobiernos en la Argentina, donde
en general los derechos de los trabajadores suelen reducirse exclusivamente a la lucha por mejores salarios, y donde evi-
dentemente, si tomamos experiencias y ejemplos de otros lugares del mundo, es necesario avanzar también en otro tipo
de debates y de discusiones que tienen que ver también profundamente con el derecho de los trabajadores.

La realizacion de esta Jornada Internacional sobre “Igualdad de Trato y Salud Laboral” es una muy importante ini-
ciativa del ministro de Trabajo, Carlos Rodriguez, y del gobierno provincial, que nosotros saludamos calurosamen-
te, ya que nos llena de orgullo que se desarrolle en la ciudad de Rosario.

Esperamos un excelente trabajo y que las conclusiones sean importantes y dtiles para mejorar las politicas en el sec-
tor, tanto provincial como local.
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Carlos Anibal Rodriguez
Ministro de Trabajo y Seguridad Social de la Provincia de Santa Fe

Discriminacién y Salud Laboral

En principio me propongo tratar de enmarcar el problema de la discriminacion en salud laboral dando unas pince-
ladas de distintos aspectos de esta discriminacion, algunos de ellos poco tratados. La profundizacién de otros va a
estar a cargo de mis compafieros.

En primer lugar voy a poner en juicio el concepto de normalidad para demostrar como en oportunidades se com-
porta como factor de discriminacion.

Puede parecer extrafio, pero lo es menos si uno evoca qué dice el diccionario con respecto a qué cosa es normal, y
vamos a encontrar que dicho libro dice: “algo que no varia mucho con respecto a la media”. Més atin, en otra acep-
cion dice que es “la nota la percutida en el piano a 540 vibraciones por sequndo”.

0 sea que lo normal seria algo sin variables. Y este criterio de normalidad, ha invadido muchisimo el acto médico.
Por ejemplo, un médico luego de escuchar los pesares de un paciente, consulta radiografias y estudios para finali-
zar diciendo todos estd normal. Es alli donde la dependencia de la técnica desplaza a la comprension del dolor.

Lo normal en biologia no es lo invariable, sino la variabilidad. La antropologia nos ensefia que la especie humana
tiene un doble cardcter: unidad y diversidad. Si se analiza desde el punto de vista de la cultura se verd que las civi-
lizaciones que aparecieron lentamente y se fueron diferenciando profundamente, han adquirido una riqueza
incomparable donde el conjunto, dentro de la diversidad, forma un patrimonio de la humanidad a preservar. La
riqueza de las diferencias bioldgicas entre los hombres y mujeres tiene el mismo significado y debe ser preservado.

Desde este angulo mostraremos algunas formas de discriminacion.

Durante la Sequnda Guerra Mundial se encontré que en primer lugar los soldados de raza negra, pero también los
de origen en el mediterrdneo, presentaban destruccion de sus globulos rojos (anemias hemoliticas) ante la inges-
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ta de antipalddicos de sintesis. Se encontré que estas personas presentaban carencia de una sustancia en su orga-
nismo, una enzima, la glucosa 6 fosfata dehidrogenasa. Este déficit también determinaba que fuesen especialmen-
te frdgiles frente a las exposiciones a ciertos compuestos utilizados en la industria, uno de ellos el plomo.

En forma inmediata, en muchos paises desarrollados se procedio a dosar esta enzima en los exdmenes preocupa-
cionales y disponer que quienes no la tenian, debian ser excluidos del trabajo.

Uno podria preguntarse si estamos hablando de una rara “afeccién”. Por el contario es una caracteristica muy fre-
cuente en las poblaciones negra, judia, y en general del mediterraneo. La tiene el 11% de la poblacion negra de los
Estados Unidos, y en Filipinas entre el 12'y 13% y varios millones de italianos. En nuestro pais siguen portandola
sicilianos y calabreses.

Esta gente fue tachada de frdgil, y se le impidio el acceso al trabajo en base a este déficit, a esta “anormalidad”.
Ahora, uno podria preguntarse si éstas eran realmente personas fragiles. Y para eso hay que pensar porqué a una
parte de la especie humana le falta esa sustancia. Alguien se dedicé a estudiarlo y encontrd que esa enzima es el
alimento para que se reproduzca el elemento que produce el paludismo, el plasmodio falciparum. O sea que se trata
de una mutacién que hizo el organismo a través de siglos, cuando el paludismo era endémico en algunas regiones,
para que hubiera gente que llegara con resistencia a nuestros dias. Es decir que estos no son los fragiles, sino al
revés, son los supervivientes de la especie. Sin embargo, un criterio estrecho de normalidad los excluia del trabajo
por vulnerables.

Un ejemplo mds comdin es el de los alérgicos. Es bastante frecuente que en un establecimiento, por ejemplo indus-
trial, aparezca alguien con una afeccién de piel de tipo alérgica o con un asma profesional. Inmediatamente el
médico lo interroga para saber si tenia antecedentes de alergia, o si cuando comia chocolate tenia urticaria. Y si no
los encuentra en él los busca en sus abuelos, en sus padres, o en sus tios, hasta que lo etiqueta como un alérgico,
un atdpico.

En realidad estd perdiendo una gran oportunidad, porque lo que tiene un alérgico es la capacidad de reaccionar
tempranamente ante sustancias que van a agredir al resto. Las sustancias quimicas para generar alergia necesitan
ser reactivas frente a las proteinas y poder hacer un lazo estrecho con las proteinas para convertirse en alergenas.
No se trata entonces de una predisposicion humana, por el contrario estamos ante una respuesta norma frente a
ciertas sustancias que tienen capacidad de generar alergias.

Sin embargo lo que se hace habitualmente es desplazar a los alérgicos, realizar parch test para ver quienes van a
ser alérgicos. Es inconcebible pensar que pueda haber trabajadores que no tengan aparato inmunitario, y lo que
plantean las alergias es que si lo tienen y muy bueno. Si se estudia cémo ha avanzado la inmunidad a través de los
siglos, se va a encontrar que,c uanto mas desarrollo industrial hay cada vez més alérgicos. En poblaciones de esca-
so desarrollo, de vida mds primitiva, la alergia practicamente no existe, y hoy dia en las grandes capitales del
mundo alrededor del 12% de la poblacidn es alérgico. No por déficit propio sino por tener buenos aparatos inmu-
nitarios.

0sea que son las condiciones de vida moderna las que permiten la aparicion de los atdpicos, y quienes tienen ante-
cedentes tienen la propiedad excelente de reaccionar, antes y a bajas concentraciones, a sustancias que en otros
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individuos van a provocar enfermedades mucho més graves. Este es el caso, por ejemplo de uno de los causantes
de asmas profesionales mds conocidas cuyo agente son los isocionatos, materia con la que se hace el poliuretano.
Ante los isocianatos los que primero reaccionan son aquellos con antecedentes de atopia. Pero aquellos que no
reaccionan van a la fibrosis pulmonar. 0 sea que cada uno de estos alérgicos es en realidad -y asi lo llama un aler-
gélogo y toxicélogo francés, Pierre Gervais- un organismo centinela de la especie. No es gente a descartar, sino
gente que tiene la propiedad de hacer una deteccion temprana, y por tanto debiera ser aprovechable para mejorar
la higiene ambiental.

Un tercer caso donde el criterio de normalidad entra en crisis, fue el que estudiamos en el Instituto de Medicina del
Trabajo de la UBA (cuando la UBA tenia un instituto de medicina del trabajo, que luego arrasé la dictadura militar).
En ese momento vino gente del Sindicato de Telefénicos a consultarnos por un problema serio que tenian sus obras
sociales, que contaba con cuatro sanatorios psiquiatricos en Capital Federal.

El equipo de psicopatologia del Instituto fue a estudiar a las telefonicas en los sanatorios psiquidtricos y no encon-
tré una nosologia personal que uniera su cuadro al trabajo. Entonces fueron a estudiar las condiciones de trabajo.
Ahi se contd lo que era la telefonia de la época, con una pantalla con estimulos actsticos y visuales interactivos, con
un cédigo de fraseo obligado, con una supervisién con sanciones. Es decir, con condiciones de trabajo francamente
alienantes.

Se les preguntd entonces a las telefonistas si todos los que ingresaban duraban en el trabajo. Contestaron que no,
que muchas se iban al poco tiempo de comenzar, que habia que ser muy fuerte para poder ser telefonista. Ahora
uno puede preguntarse: jcudles eran las normales? ;las trabajadoras que se quedaban y engrosaban los sanatorios
psiquidtricos o las que se iban a los tres meses?

Hoy en dia los avances cientificos pueden permitir que el criterio de normalidad como elemento de discriminacion
raye fronteras de enorme sofisticacion. Estoy haciendo referencia al descubrimiento del genoma. Muchos de quie-
nes escuchan conocen el debate. Se estd hablando de las posibilidades de que el cribaje genético se efectiie dentro
de los requisitos para acceder a un empleo. Dado que podrian predecirse algunas tendencias en la salud, su mala
utilizacion como elemento de discriminacion, esta al alcance de la mano.

Una situacion que podria producirse es la siguiente. Vamos a mostrar como podria ser la respuesta que podria remi-
tirse a una aspirante a un puesto de trabajo, después de haber pasado por un cribaje genético:

Tengo el agrado de saludarle y agradecerle su participacion en la seleccion final y examen médico preocupacional que
como usted conoce, incluye estudio obligatorio del DNA. Lamento informarle que si bien usted produjo un fuerte impac-
to en las entrevistas no podremos contar con sus servicios con base a su susceptibilidad expuesta en su examen. Su per-
fil nos ha demostrado que si bien usted tiene un gran potencial para la innovacion y la creatividad, hechos que fueron
evidentes en nuestra primera entrevista, usted presenta al mismo tiempo un alto riesgo de desarrollar una psicosis
maniaco depresiva con serio deterioro de su performance y debido a la posicion que ocuparia, con riesgo potencial para
sus colegas.

Al mismo tiempo, tiene una susceptibilidad genética para desarrollar enfermedad hepdtica ante la exposicion a varios
tdxicos presentes en nuestra empresa.
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Lamento entonces, sobre la base de estos resultados, comunicarle que no la consideramos apta para el puesto para el
cual se postula, pero estamos sequros de su éxito en el futuro.

Saluda a usted atentamente: Naturalmente la firma que podria llevar esta carta es la de Frankenstein. Esto que les
he ofrecido en forma risuefia es una realidad hoy.

Hay una cantidad de defensores del cribaje genético que también estén con un criterio estrella de normalidad y con
poca base cientifica. Porque para que uno de estos tests tenga valor predictivo, deben estudiarse otras variables. Un
test puede tener 90% de sensibilidad y 90% de especificidad, pero si la alteracién genética tiene una prevalencia
del 5% en la poblacién que se estudie, sélo el 32% de los que tienen resultados positivos seran verdaderos positi-
vos. 0 sea que habra un 68% de falsos positivos que seran excluidos del empleo “con base cientifica”

Para redondear el tema de la normalidad quisiera compartir con ustedes una frase de Guggenheim, un hombre de
los que més ha estudiado lo normal y lo patolégico: “Cuando se define lo normal como lo mas frecuente, se crea un
considerable obstaculo para la inteligencia del sentido bioldgico de esas “anomalias” a las que se llama mutacio-
nes... La diferencia bioquimica individual en el seno de una especie la hace mas apta para sobrevivir a costa de rees-
tructuraciones que expresan morfoldgica y fisioldgicamente los efectos de la seleccién natural”.

Un tema cercano al tratado lo tenemos al considerar el sesgo en la fijacién de estdndares de contaminantes.
Nosotros tenemos estandares admisibles en el ambiente, de ruido, de sustancias quimicas, que se fijan con la idea
del hombre medio. Ahora, el hombre medio en el mejor de los casos es una entelequia matemética. Porque lo que
existe en el ambiente de trabajo, son Juan, Maria, Pedro, Ana, con determinadas variables genéticas, que son las
que no solamente nos hacen rica como especie, sino lo que nos han permitido sobrevivir.

Creo que lo expuesto justifica la aseveracién inicial donde se planted que un criterio de normalidad sesgado suele
ser causa de discriminacion en salud laboral.

El tema que van a ver mds en esta Jornada es el de discriminacion y género. Yo queria partir de la base de que refle-
xionemos sobre porqué este tema en materia de salud ocupacional es tan poco tratado, tan poco cuidado.

Una experta de la OMS, nos decia que “los problemas de salud ocupacional de las mujeres no son en general abor-
dados por los empleadores, sindicatos, investigadores y gestores de politicas, lo que contribuye a aumentar mds las
inequidades por razén de género en la salud ocupacional”. Esta frase deberia servir no sélo para la reflexién sino
para el cambio.

Veamos cudl ha sido el criterio latinoamericano de prohibicion del trabajo femenino (;pensando en la prevencion?):

« El trabajo de la mujer esta prohibido, en trabajos peligrosos e insalubres en la Argentina, Costa Rica,
Chile, Perti y Paraguay esta prohibido ejecutar tareas en maquinas peligrosas y motores en movimien-
to (Deben ser tontas las mujeres). Asi como el trabajo donde se desprendan vapores y emanaciones
tdxicas e irritantes, en México, Pert, Uruguay.

« Hay limitacion del transporte manual de cargas en Brasil, Chile, Uruguay y Colombia.

« Hay prohibicién del trabajo subterrdneo en todos los paises, menos en Paraguay, Brasil, Uruguay y
Venezuela.
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« Prohibicién del trabajo submarino en México.
« Prohibicion del trabajo en la construccion, reparacion y pintura de edificios a mas de 10 m de altura.

Para muchas de estas previsiones uno quisiera saber cudl fue el criterio, que muchas veces ha sido discriminatorio.
Esto es muy facil verlo con lo que ha sucedido con los embarazos y con los riesgos reproductivos.

En Italia hay un estudio muy bueno hecho por Loprieno donde muestra cdmo se va preparando Italia para la guerra
al grito de “las mujeres a la casa para parir mas chicos para defender a la Patria”. En ese momento aparecen todos los
trabajos cientificos que demuestran que el trabajo es malo para la mujer y para el feto. A la hora de la reconstruccion
de Italia, cuando hace falta la mano de obra femenina, bruscamente el estrato de cientificos no toca mas el tema.

El doble uso de la energia nuclear para terapia de cancer o para Hiroshima y Nagasaki hace rato que nos ha demos-
trado que los usos de la ciencia no son neutrales.

Hay una contradiccion tipica en muchas legislaciones entre trabajo y embarazo, y vamos a ver cdmo se planteaba
esto hace muchos afios, siglos, en Inglaterra, en una fundicion de plomo. En aquel tiempo, 1897, los inspectores bri-
tanicos, después de visitar una fabrica en la cual existia exposicion a plomo ofrecian el siguiente panorama:

De 77 mujeres casadas, 15 nunca han estado embarazadas. De las 62 restantes, 15 nunca dieron a luz un nifio vivo.
En 362 trabajadoras hubo 202 embarazos, pero de esos sélo sobrevivieron 61 nifios, ya que si bien llegaron a nacer
101, 40 de ellos murieron después del nacimiento.

Con este informe es que se excluye a la mujer del trabajo frente al plomo.

En 1946, Berger volvid a tratar estos datos, y encontrd que fundamentalmente las mujeres estaban en trabajos mas
expuestos. Pero lo cierto es que desde entonces la mujer fue excluida del trabajo con plomo.

Esto determind, que hace alrededor de 20 afios, una importante multinacional de la industria quimica, para su
planta de dxido de plomo en California, pidiera por aviso mujeres castradas o menopdusicas para su fabrica. De
haber conocido que el plomo no solamente afecta a esto, sino que afecta el nimero de espermatozoides de los
varones, seguramente hubiera pedido eunucos para ir a trabajar.

No lo hizo. Esto dio lugar a un proceso judicial que terminé en 1991, cuando la Suprema Corte de Justicia de los
Estados Unidos establecid que las practicas que limiten el empleo de las mujeres fértiles en trabajo que puedan
suponer riesgos para la salud reproductiva constituyen una discriminacion sexual ilegal. Lo cual fue una victoria
importante.

Yo quiero llamar la atencion sobre lo que es falsa prevencion.

El caso de las mujeres frente al trabajo con plomo es un ejemplo muy temprano de cémo reducir la incidencia de
una enfermedad profesional excluyendo un grupo, en este caso las mujeres, en vez de controlar higiénicamente un
riesgo. Otra vez se aplica el criterio de normalidad.

Veamos ahora algunos elementos de discriminacién por etnia. En la discriminacion por etnia frente a la muerte los
valores mds altos corresponden a la poblacidn latina, frente a los negros y los blancos de Estados Unidos en 1998,
2000y 2001.
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RIESGO RELATIVO DE LESIONES Y ENFE

RMEDADES OCUPACIONALES

EN HOMBRES POR “RAZA” Y SECTOR,1998 - 2000

Actividad Economica Total
Total 1.12
Agricultura, forestal y pesca 1.69
Construccion 1.70
Bienes durables 1.30
Bienes no durables 1.1
Transporte y servicios publicos 1.67
(Comercio mayorista 1.70
Comercio minorista 0.94
Finanzas. Seguros 0.32
Industrias de Servicios 0.65

Fuente: Richardson et al. (2003)

La oficina de Estadisticas de los Estados Unidos estudiaba
el cambio en las muertes por accidentes de 1992 al 2000.
Se observo en ese periodo que hubo una disminucién de
10% en los blancos, un 8% en los nativos americanos, un
7% en los negros, un 4% en los asiaticos, y aumentaron un
53% en los latinos.

Tasas, no ndmeros absolutos, de forma tal que o los latinos
tenemos alguna forma extrafia de variabilidad genética o real-
mente en los Estados Unidos estamos en peores condiciones.

También la poblacion latina es la que presenta mas lesio-
nes o enfermedades ocupacionales. O sea que la preven-

Blancos Negros no

no latinos latinos Latinos
1.06 1.39 1.50
1.47 1.77 2.11
1.68 1.76 1.80
1.26 1.46 1.76
1.03 1.26 1.48
1.56 2.1 2.16
1.63 2.84 2.32
0.94 1.14 0.98
0.25 0.53 0.84
0.55 1.01 1.15

TASA POR 100.000 Y NUMERO DE MUERTES
POR ACCIDENTE DE TRABAJO - LATINOS Y NO LATINOS.
ESTADOS UNIDOS, 1998 - 2001

7
6
5
4
3 O Blanco
2 E Negro
1 H Latino
04 M Total

1998 2000 2001

cion de ninguna forma es indiferente a la necesidad, ya no a la ética.

Ademés hay una discriminacién central-periferia, que quedd claramente a la vista con Bopal, India, cuando murie-
ron miles de trabajadores y otros miles quedaron invalidos y con secuelas pulmonares, lo que le costé a la empre-

sa responsable, Union Carbide, desaparecer del mercado,

por lo menos formalmente.

Este caso produjo también que se hicieran algunos estudios. Como resultado de uno de ellos, la OIT dijo lo siguien-
te: al comparar el rendimiento en materia de salud y sequridad de las empresas multinacionales con sede en el pais
de origen y el de sus filiales, puede informarse que en general el funcionamiento de sus instalaciones centrales es

mejor que el de las filiales en paises en desarrollo.
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Porque lo que suele haber es una politica de doble rase- EVOLUCION DE LAS TASAS DE INCIDENCIA

ro. Una politica para los propios y otra para los ajenos SEGUN TIPO DE CONTRATO, 1990 -1999

que estamos en el Tercer Mundo. 160

Pero también hay discriminacion segun contrato de trabajo. }38 | o |

En el Instituto Sindical de Trabajo Salud y Ambiente se

80
estudio qué pasaba con los accidentes segin la forma 60 M
40

de contrato. Se destaca la accidentabilidad de los traba-
jadores fijos, 0 sea con contrato indeterminado. El total ~ ~,

nacional, y todos los que tienen trabajo temporal. 0 sea E 3 2 8 3 8 &8 g 8
que la accidentabilidad no se distribuye sélo por activi-
=@ Total nacional == Fijos Temporales

dad econdmica, sino también por formas de contrato.

Esto tiene que ver con capacitacion recibida, con experiencia laboral, con buenas o malas condiciones de trabajo.
Entonces no es tan sencillo analizar la accidentabilidad linealmente, sino que hay otros factores que juegan.

El caso de Petrobras, cuando se hundid una de sus plataformas petroliferas, el Gltimo accidente grave de una serie
muy grande que ha tenido esta compafiia. En los dltimos tres afios, hasta que esto ocurrig, ya habian muerto 88
trabajadores, de los cuales 65 eran tercerizados. Cuando se produjo este accidente en Rio el presidente de la empre-
sa admiti6 que estos trabajadores no reciben la misma capacitacién que los propios. Esto es tercerizacion, y no
sabemos qué estd pasando con los nuestros en la Argentina en el sector de trabajadores no cubiertos.

Otro tema es el de discapacidad. Todos conocemos los problemas de discapacidad de ingreso. Existe diferencia entre
cuadros superiores y trabajadores. En Francia en el afio 2003 un cuadro superior de 35 afios, podia esperar vivir 47
afios mas. De esos afios, 34 va a estar sin ningun tipo de incapacidad. Un obrero de la misma edad, también en
Francia, tiene por vivir 41 afios con solo 24 afios de vida sin incapacidad. O sea que no solamente tiene seis afios
menos de esperanza de vida sino que tiene 10 afios menos en cuanto a ausencia de discapacidad. Estas también
son formas discriminatorias de comportarse la enfermedad en materia de salud.

Si nos preguntaramos qué trabajadores estan en las condiciones mds inseguras sin proteccion social, quiénes rea-
lizan sus tareas en labores de maxima peligrosidad, qué trabajadores se encuentran en condiciones de esclavitud,
uno diria sencillamente los mds pobres. Porque el elemento de mdxima discriminacion es la pobreza. Es que hay
una relacion estrecha entre condiciones de vida y condiciones de trabajo. Quienes vienen de peores condiciones de
vida van a peores condiciones de trabajo. Y el trabajo, tenemos que recordar que no es neutral respecto a la salud.
El trabajo es un lugar donde podemos encontrar apoyo social, solidaridad, crecimiento individual, identidad. Pero
es lugar también donde podemos encontrar insatisfaccion personal, alienacién, mutilacién, enfermedad y muerte.
Por esta razon es que en Santa Fe nosotros creemos que no solamente tienen derecho los trabajadores a participar
en la defensa de la salud, sino que nosotros como Estado tenemos el deber de facilitarlo.

Por eso hemos abierto el didlogo social y el debate a través de comisiones tripartitas que estan funcionando. Por
eso hemos enviado un proyecto de ley para crear los comités de salud y sequridad en el trabajo que sequramente
saldrd de Diputados favorablemente. Por eso serd con fecha 1° de Mayo la creacion del Cuerpo Superior de

Inspecciones en Salud y Sequridad en el Trabajo.
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Maria José Lopez Jacob
Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud de Comisiones Obreras
-ISTAS-CC00- Espaiia

Desigualdades en Salud Laboral. Inmigracién, Trabajo y Salud

Es una oportunidad y un privilegio poder asistir al inicio de un proyecto social y politico nuevo que tiene en cuenta
|a centralidad de la salud de los trabajadores y de sus condiciones de trabajo. Estamos deseosos de poder hacer un
seguimiento y de que llegue todo a buen término como es muy posible que ocurra.

También traigo un saludo muy cordial de mi central sindical, Comisiones Obreras y en especial del director de ISTAS,
Fernando Rodrigo Cencillo.

Unas notas previas, antes de hablar de las condiciones de trabajo de los trabajadores inmigrantes, pero relacionadas con
los factores que han favorecido que Espafia se haya convertido en un importante destino de la inmigracién econémica.

Los inmigrantes estan solucionando un déficit de poblacion determinado por la caida de natalidad, que supone que
en el tramo de 16-24 afos de la pirdmide de edad existe un déficit de 2.000.000 de personas. El mercado de traba-
jo en Espana esta caracterizado por una alta precariedad y un importante volumen de economia sumergida.
Ademds el auge de la construccion, en fase de recesion en la actualidad, ha venido reclamando miles de empleos,
en su gran mayoria no cualificados, aunque incluso determinadas cualificaciones han tenido que reclamarse fuera
de nuestras fronteras.

En una economia cada vez mas centrada en el sector servicios, se concentra la demanda laboral en los dos extre-
mos de la oferta: trabajos altamente cualificados y, la gran mayoria, en trabajos muy poco cualificados. A la vez, el
incremento de empleo femenino, con ausentes servicios sociales de calidad, ha incrementado la demanda de ayuda
a domicilio (empleo doméstico, cuidado de los hijos, de las personas dependientes).

Uno de los aspectos mds llamativos del proceso de inmigracion en Espafa, ha sido su fortisimo incremento en un
espacio muy breve de tiempo. Hemos pasado a ser un pais de emigrantes en un pasado cercano a constituir un
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TRABAJADORES EXTRANJEROS AFILIADOS A LA
SEGURIDAD SOCIAL. 2000 - 2008

(Porcentaje sobre el total de trabajad.

)

afiliados al sistema)

12,0

10,0

6,0 —

4,0 —

0,0 . . . . , ,

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

AFILIADOS EXTRANJEROS NO COMUNITARIOS*
AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL. FEBRERO 2008

(* Rumania, en periodo transitorio))

Marruecos 273.‘7ﬁ|
Rumania | ‘ ‘ ‘ 256.084
Ecuador | ‘ ‘ ‘ 254.093
Colombia | ‘ 43.430]

Perii 7jéﬂ|

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad Social. Datos a 29 de febrero 2008

DISTRIBUCION DE AFILIADOS EXTRANJEROS
POR SECTOR DE ACTIVIDAD. FEBRERO 2008 (%)

Transporte, Almacenamiento, 54
Comunicaciones

Comercio, Reparacion Vehiculos 14,6
Act. Inmobiliarias y de Alquiler,
Servin:iog aemp ‘ ‘ 153
Hosteleria 16,3 |

| ‘ ‘ 255 |
\ \ \ \ \

Construccion

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad Social. Datos a 29 de febrero 2008

importante destino de inmigracién econémica. En este
dltimo periodo, cabe destacar la reciente “requlariza-
cion”llevada a cabo por el Gobierno del Estado en 2005,
tan criticada por unos, pero necesaria e incluso insufi-
ciente a mi entender, que afloré un enorme caudal
(mds de medio millén) de nuevas afiliaciones a la sequ-
ridad social de personas que estaban trabajando de
manera irregular en nuestro pais (cabe notar que de
esta reqularizacion emergid, de manera més dramética,
gran cantidad de empleo en el servicio doméstico) y
resultando en una sensible reduccién del empleo
sumergido.

En términos generales, los trabajadores inmigrantes
constituyen un colectivo joven, con una alta tasa de
actividad, cada vez mds feminizado y con una experien-
cia de inmigracion muy reciente.

Otro aspecto relevante estd determinado por el origen
muy diverso de estos trabajadores. Los tres primeros
colectivos de trabajadores, segun sus paises de origen
(Marruecos, Rumania y Ecuador), retinen a tres conti-
nentes. Cabe aclarar que para este calculo, hemos
incorporado a los trabajadores de nacionalidad
Rumana, pues a pesar de pertenecer a la Union Europea
desde el 1/1/de 2007, no disfrutan de todos los dere-
chos, compartiendo con otros trabajadores inmigrantes
problemas de acceso diferencial al mercado de trabajo.

El sexto pais es China, que sumaria un cuarto continente.
Esta caracteristica suscita importantes implicaciones en el
abordaje de estrategias de intervencion, que tiene que
ver con diferentes expectativas y experiencias laborales
en paises de origen, derechos ciudadanos y laborales, etc.

En todo caso no se trata de un colectivo homogéneo,
pues se presentan importantes diferencias sociodemo-
graficas, de insercion ocupacional, de formacion, de

asentamiento geografico, etc. en funcién del origen nacional de cada uno.

La mayor parte de estos trabajadores estan ocupados en la construccion, en la hosteleria, comercio y “otras activi-
dades empresariales” entre las que destacan las actividades de limpieza.
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Respecto a las condiciones de trabajo, un elemento )
. % DE EXTRANJEROS AFILIADOS EN CADA REGIMEN DE
fundamental que las determina en el caso de 105 gpGuRIDAD SOCIAL

Trabajadores Inmigrantes es la precariedad del merca-

do de trabajo espafiol al que, ademds, los inmigrantes ~ Auténomos 164

acceden dentro del mismo a los sectores y empleos que Mar 17,

mas lo son: agricultura, construccién, hosteleria y Carbon 181

comercio. Un caso especial que trataré mds adelante es General 10,0

el de las trabajadoras del servicio doméstico, en el que Agrario 7_'_'_|23,s

la precariedad es extrema. El “nicho” de empleo accesi- Hogar | : : : ‘ =)
ble se sitiia en ocupaciones poco cualificadas, que a su 0 w0 20 300 40 00 Ao

vez, son los que mantienen las tasas de temporalidad y Fuente: Instituto Nacional de Sequridad Social. Datos a 29 de febrero 2008

rotacion mayores.

Los trabajadores inmigrantes, hasta que han resuelto definitivamente su situacion administrativa, viven una
dependencia extrema respecto al empleador, que debe renovar los permisos y sequir cotizando en la Sequridad
Social. Las necesidades de los Inmigrantes en un nuevo pais, mas las que deben cubrir con mucha frecuencia en sus
paises de origen (hijos, padres) determinan una necesidad imperiosa de recursos. Esta dependencia sitta a los tra-
bajadores en unas condiciones de vulnerabilidad extrema, diferencial respecto a los autéctonos y mds acusada en
los Inmigrantes sin permiso de trabajo, que es aprovechada con frecuencia por determinados empresarios.

Una caracteristica comn, dependiente de las anteriores, estd en relacién con el tiempo de trabajo. Los trabajado-
res inmigrantes tienen las jornadas mds prolongadas o tienen varios empleos (especialmente las mujeres). Esta es
una constante que si bien no es tan visible en las fuentes estadisticas habituales, emerge mediante abordajes cua-
litativos, cuando se persigue conocer la experiencia concreta de las personas. En la siguiente expresion se encierra
una realidad compleja:

“..la mayoria de nosotras tenemos dos trabajos, nadie estd ahi para decir, mira, voy a perder el tiempo, esa
es la vida real de la gente inmigrante, que con un solo trabajo no puede vivir, lamentablemente y, entonces,
siempre estds corriendo”.

(Delegada sindical inmigrante - Residencia de Ancianos)

Es oportuno aclarar que esta referencia textual, como otras incluidas en esta disertacion proceden de la fase cuali-
tativa de un trabajo de investigacion atin en proceso de realizacion con trabajadores inmigrantes de diversas nacio-
nalidades, en varias ciudades espafiolas y desarrollado en cinco grupos de trabajo (Universidades Pompeu-Fabra,
Valencia, Huelva y Alicante e ISTAS)

En su mayoria estas ocupaciones entrarian en las denominadas en terminologia anglosajona “dirty, demanding and
dangerous”, en las que los trabajadores estan expuestos en general a condiciones de trabajo perjudiciales, hecho
por otra parte comun en otros paises con experiencia inmigratoria.

Asi, en un breve repaso de las condiciones de trabajo, los trabajos més duros y exigentes (esfuerzos fisicos, postu-
ras de trabajo incdmodas, exigencias emocionales), los trabajos mds peligrosos (riesgo de lesiones, exposicion a
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sustancias...) y los trabajos mds penosos (trabajo nocturno, cuidado de personas, trabajo solitarios, jornadas de tra-
bajo prolongadas) son comunes en este colectivo.

“En las pequefias no, los que realmente trabajan, estd el encargado y nada mds, los que estdn colgados arri-
ba son extranjeros”

“..es0 si'y las estadisticas son bastante idealistas en el tema de accidentes, si se muere uno, queda comple-
tamente destrozado, si que llega en las noticias, 0 sea un inmigrante, pero si no, no, porque nadie lo declara”

(Trabajadores inmigrantes de la construccién)
Esta afirmacion de asignacion diferencial al riesgo de lesiones se confirma con datos de la dltima Encuesta Nacional
de Condiciones de Trabajo (ENCT):

Los Trabajadores Inmigrantes sufren una tasa mayor de
RIESGO DE ACCIDENTE (%) DETECTADO CON MAYOR  temporalidad y rotacién que los autdctonos y se les

FRECUENCIA POR LOS TRABAJADORES SEGUN contrata, ademds, con mds frecuencia a través de
NACIONALIDAD Y TIPO DE ACCIDENTE Empresas de Trabajo Temporal. El estudio de las relacio-
. nes laborales se presenta complicado desde la perspec-
Espaiola  Otra tiva de los propios trabajadores, determinado por unas
Cortesy pinchazos 285 322 expectativas diferentes moduladas tanto por sus expe-
Golpes 26.3 28.9 riencias previas (relaciones laborales, derechos, en sus
Caidas p. mismo nivel  18.7 321 paises de origen) como por la imperiosa necesidad de
Gaidas p. desdealtura  15.1 200 recursos econémicos implicada el proceso migratorio.
(Caida de objetos 12.7 173

La actitud de los trabajadores con respecto al rol de los

sindicatos no es homogénea. Sin embargo, destaca un
general desconocimiento sobre su existencia y sus funciones. Se acude a ellos cuando se tiene un problema laboral o
se quiere hacer una consulta aunque, suele hacerse con miedo a que el empresario tenga conocimiento de ello por lo
que las consultas a los delegados son habitualmente fuera del lugar de trabajo. Por otra parte el sindicato se percibe
como una potencial amenaza a la estabilidad laboral.

Destaca la escasa informacion sobre derechos laborales que declaran.

En cuanto a los problemas de salud en relacion con las condiciones de trabajo, debemos destacar, en primer lugar,
el cansancio y la fatiga sequido por problemas relacionados con la salud mental, problemas generalmente invisi-
bles, sélo detectados a través de estrategias especificas.

“Qué te digo, estrés mucho, planchar mucho, por la noche siento dolor de espalda, pero no dolor fuerte, lo
tengo, pero puedo sequir adelante con esto, me tomo otra pastilla y salgo adelante, estoy cansada y cuan-
do me pongo en la cama no siento ningtin dolor porque caigo como una mosca”

(Trabajadora rumana del servicio doméstico)
Las alteraciones musculoesqueléticas ocupan un lugar importante también en este analisis, determinadas por las
condiciones de trabajo descritas anteriormente. También ocurre con los problemas ligados con la exposicién a sus-

tancias (en la agricultura y en las laboras de limpieza fundamentalmente).
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El estudio de las lesiones por Accidente de Trabajo requiere un mayor detenimiento, pues, por una parte contamos
con un sistema de informacion bien valorado en términos generales en cuanto a sus caracteristicas de sensibilidad
y exhaustividad, pero, por otra, no parece tan sensible en el caso de los trabajadores extranjeros, especialmente
cuando se comparan los datos nacionales con estudios de otros paises, o con la percepcion de riesgo documentada
por la propia ENCT o por investigaciones basadas en métodos cualitativos.

En un andlisis recientemente publicado sobre datos oficiales de 2005 se concluye que los trabajadores extranjeros
experimentan un 13% mads riesgo de sufrir una lesion por accidente de trabajo con baja que los trabajadores autéc-
tonos. Se observa la paradoja de que en los sectores mds afectados por la precariedad, precisamente donde traba-
jan mas inmigrantes y las condiciones son mds peligrosas, el riesgo para los extranjeros es menor (resultados esta-
disticamente significativos) que para los espafioles, efecto que tiene lugar con probabilidad a problemas de infra-
declaracion en este colectivo.

COMPARACION DE LA INCIDENCIA (TASA) DE LESIONES POR ACCIDENTES DE
TRABAJO NO MORTALES CON BAJA ENTRE AUTOCTONOS Y EXTRANJEROS POR
GRUPOS DE ACTIVIDAD ECONOMICA EN ESPANA, 2005

Autdctonos Extranjeros
Actividad Econdmica  Lesiones Tasa' Lesiones Tasa' RR (I1C95%)
Agricultura y Pesca 9.294 168,4 1322 118.6 0,70 (0,66-0,75)
Industrias Quimicas 20.962 88,4 1.192 135,8 1,54 (1,45-1,63)
Metal 106.675 126,7 6.734 192,9 1,52 (1,49-1,56)
Otras Ind. Manufactureras ~ 107.118 102,5 9.317 143,1 1,40 (1,37-1,43)
Otras Industrias 15.072 117,6 780 238,9 2,03(1,89-2,18)
Construccion 223.969 152,8 31.094 120,5 0,79 (0,78-0,80)
Administracion y Banca 94.862 30,1 4.710 29,3 0,97 (0,94-1,00)
Comercio y Hosteleria 178.349 61,0 18.417 56,3 0,92 (0,91-0,94)
Servicios Sociales 58.637 34,5 2.463 37,7 1,09 (1,05-1,14)
Otros Servicios 79.298 83,5 5.238 77,6 0,93 (0,90-0,96)
Total 894.236 71,6 81.267 81,1 1,13(1,13-1,14)

T Por 1.000

La ENCT muestra una mayor percepcion de riesgo de lesiones en los inmigrantes, y un porcentaje mayor de éstos
estaban de baja por tal motivo en el momento de la encuesta.

Aunque las diferencias entre sectores persisten, los accidentes mortales son més dificiles de ocultar. Se concluye
que los trabajadores extranjeros tienen un 34% més de riesgo de padecer una lesién mortal que los auténomos. En
ninguin sector (ni en ninguna comunidad auténoma) se evidencia un mayor riesqo estadisticamente significativo
en los trabajadores autdctonos.
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COMPARACION DE LA INCIDENCIA (TASA) DE LESIONES POR ACCIDENTES DE
TRABAJO MORTALES ENTRE AUTOCTONOS Y EXTRANJEROS POR GRUPOS DE
ACTIVIDAD ECONOMICA EN ESPANA, 2005

Autdctonos Extranjeros
Actividad Economica  Lesiones Tasa? Lesiones Tasa? RR (1C95%)
Agricultura y Pesca 24 43,5 3 26,9 0,62 (0,19-2,00)
Industrias Quimicas 15 6,3 1 1,4 1,80 (0,24-13,63)
Metal 99 1.8 5 143 1,22 (0,50-2,99)
Otras Ind. Manufactureras 99 9,5 9 12,8 1,46 (0,74-2,89)
Otras Industrias 26 20,3 3 91,9 4,53 (1,37-14,96)
Construccion 337 23,0 62 24,0 1,04 (0,80-1,37)
Administracién y Banca 103 33 6 3,7 1,14(0,50-2,60)
Comercio y Hosteleria 156 53 13 40 0,75(0,42-1,31)
Servicios Sociales 47 2,8 1 1,5 0,55 (0,08-4,02)
Otros Servicios 190 20,0 15 22,2 1,11(0,66-1,62)
Total 1.096 838 118 11,8 1,34(1,11-1,62)

2 por 100.000

En relacion al acceso a actividades preventivas y protectoras respecto del trabajo, la ENCT pone de manifiesto un
menor acceso a diversas actividades preventivas como la vigilancia de la salud, la informacién sobre riesgos y la for-
macion preventiva. El acceso a la accion protectora ante lesiones y enfermedades laborales presenta algunas difi-
cultades también, no valoradas en la ENCT, pero si evidentes mediante otros estudios.

“....no se hizo nada de eso, pero luego supe que en la empresa tenian una mutua para todos nosotros, por
casos de accidentes de trabajo, pero nosotros no lo sabiamos.”

(Trabajador rumano de la construccion)

Asimismo, conviene destacar las dificultades que manifiestan para acogerse a determinados beneficios, tales como
bajas por enfermedad, vacaciones pagadas o dias libres por motivos personales.

“Nosotros trabajamos con menos dinero y no tenemos vacaciones, no tenemos horas extras.

[...]

Y la mayoria busca a trabajar con los auténomos y te aceptan, te pagan mejor, mds no te pueden ofrecer, si
te vas de vacaciones te quedas sin trabajo, vacacion te quedas sin trabajo”

(GD Rumanos construccion situacion irreqular)

Resulta relevante la intervencién sindical en condiciones de trabajo y salud, toda vez que es crucial tener en cuen-
tala situacién laboral y social especifica de los trabajadores. El estimulo de la participacion en Salud Laboral estruc-
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turada a través de las organizaciones sindicales requiere acercar la informacion necesaria ofrecida en términos y for-
matos adecuados a los colectivos de inmigrantes.

El primer obstaculo es el desconocimiento sobre derechos basicos, por lo que informar sobre los mismos es un paso
necesario. La lucha contra la precariedad, tan extendida en nuestro mercado de trabajo, se muestra imprescindible.
La organizacion de actividades sindicales que tengan en cuenta las dificultades para la gestion del tiempo libre es
asi mismo necesaria, asi como generar nuevos espacios de encuentro, adaptados a las redes de relaciones existen-
tes en los diferentes colectivos de extranjeros.

“Pues de los sindicatos de Rumania, no tienen nada que ver con mi trabajo aqui, y aqui en Espafia un sindi-
cato para mi todavia no significa nada porque estoy ilegal y eso es la respuesta de todo”

(Mujer Rumana Camarera. Situacion Irreqular)

La estructura de Salud Laboral del sindicato recibe consultas de salud laboral de trabajadores inmigrantes, pero, a
diferencia de lo que ocurre con los trabajadores espafioles, solo en casos de dafios a la salud graves y mortales, o
cuando la estabilidad laboral corre peligro. Esto dificulta la intervencién preventiva de nuestro activo sindical y
pone en evidencia, una vez mds, las especiales necesidades de apoyo que son urgentes.

Desearia comentarles que, en muchas muertes traumaticas en el trabajo estan implicados trabajadores inmigran-
tes. La decision del sindicato de personarse como acusacion particular en acciones judiciales en estos casos ha gene-
rado mucho conocimiento y experiencia al respecto. El mayor hecho dramético que vivieron nuestros compafieros
de Salud Laboral tuvo lugar en el atentado de Madrid “11 M” en 2004, en el murieron trabajadores de 17 naciona-
lidades diferentes. Todavia atienden casos de conflictos con las Mutuas de accidentes de trabajo que se resisten a
asumir las correspondientes prestaciones.

Se deben cuidar los primeros contactos formales con el sindicato, pues de su eficacia depende la continuidad de la
relacion.

[...1Dije “mira, voy a hablar con el abogado de CCO0 y ya luego ya hablaremos” [todavia no estaba dfilia-
da]. Después al siguiente dia voy de manianitas, me llama la duefia, “mira, que ha habido un error en tu
liquidacion”

[... JEntonces cuando vi jclaro, habia casi 900€ de mds! Pues vale, entonces si que firmé. Entonces fue cuan-
do me empecé a interesar por (CO0 y digo “janda que si que funciona!”

(Delegada de Personal de CCOO Inmigrante)

Asimismo, los propios representantes sindicales necesitan herramientas para poder desarrollar un trabajo especifi-
co dentro de las empresas.

Experiencias especificas de nuestros expertos en Salud Laboral (Red de Asesores) que asisten a los centros de infor-
macion para inmigrantes han mostrado muy buen resultado.

La visibilidad en la organizacién sindical de la problematica que viven los trabajadores inmigrantes es muy necesa-
ria para implementar programas de trabajo en la agenda real del sindicato.
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Por este motivo, se programd un Encuentro Sindical de Trabajadores Inmigrantes y Salud Laboral en junio de 2007,
que tuvo una muy buena respuesta por su parte. Las reuniones periddicas en lugares adecuadamente escogidos
para informar de derechos, la localizacion de las “redes informales’, el trabajo sindical bien hecho y eficaz en rela-
cion con los problemas que sufren (Accidentes de Trabajo, despidos, no pagas de vacaciones), es un fuerte estimu-
lante para que los colectivos de inmigrantes visibilicen las caracteristicas y valores de un sindicato.

Luchar contra la precariedad en el dmbito politico y desde el dmbito sindical es necesario para afrontar estos retos.
No se trata sélo de cuestiones concretas o técnicas de las condiciones de trabajo.
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Ana Maria Seifert
Centro de Investigacion Interdisciplinaria de la Biologia, Salud y Medio Ambiente
-CINBIOSE-UQAM- Canada

Mujer y Salud

Esta presentacion se centra en ejemplos provenientes de trabajos de mujeres. La denominacién “género” incluye a
los hombres y a las mujeres porque designa el conjunto de caracteristicas de los hombres y mujeres que son cons-
truidas socialmente. Sin embargo, como intentaré mostrar mas adelante, investigando los problemas de las traba-
jadoras se contribuye también a mirar de manera diferente los problemas ocupacionales de los trabajadores.

Presentaré ejemplos provenientes de investigaciones realizadas en colaboracion con los comités de condicion
femenina y de salud laboral de las tres grandes centrales sindicales de Quebec. Esta colaboracion es una de las
pocas que sobrevivid 15 afios logrando avances significativos. También es excepcional que los responsables sindi-
cales de condicién femenina y de Salud Laboral se junten para discutir los temas de salud laboral. Pero no todo es
idilico, no hemos logrado tanto como hubiéramos querido.

Mi propdsito es mostrar que las investigaciones participativas pueden aportar a la prevencion de problemas de
salud de la mujer trabajadora y que investigando los problemas de las trabajadoras se aporta también a mejorar la
prevencion en los empleos masculinos.

iPor qué es necesario tener en cuenta el género? Porque existen desigualdades sociales entre hombres y mujeres
que se traducen en todos los dmbitos de la vida. En el dambito del trabajo existen diferencias en el tipo de empleo
ocupado por los hombres y las mujeres. Por ejemplo, segun los tltimos datos de la OIT, en el caso de América Latina,
74.8% de las mujeres trabaja en el sector de servicios, mientras que en el mismo rubro lo hace el 48% de los hom-
bres. En Canada, las mujeres asalariadas trabajan mads frecuentemente en empleos precarios y en situaciones de
remplazo. Los hombres trabajan en promedio mds horas (40,8) que las mujeres (33) porque trabajan mds tiempo
suplementario, lo que también puede afectar su salud.
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Las diferencias se notan también en la misma ocupa-
cion, lo que se traduce en diferentes condiciones de tra-
bajo y por ende en diferentes exposiciones a riesgos. Si Desigualdades sociales de género en el empleo se expresan en
| d iardi iardi empleos en sectores diferentes.

omparamos las tareas de una jardinera con un jardine- - gy Amgrica Latina, 74,8% de mujeres trabajan en servicios

ro vemos que los hombres trabajan haciendo lapodade  (0IT, 2008)

los drboles y las mujeres se ocupan de las plantas
pequefas. Si se analizan los riesgos del trabajo, se
observan que las mujeres trabajan arrodilladas y pue-
den tener problemas en la rodilla, mientras que hom-

bres trabajan en altura y estdn mds expuestos a caidas.

RELACION ENTRE TRABAJO Y GENERO

Empleo hombres Empleo mujeres

L . . OAgricola  ®industrial @ Servicios
Las posibilidades de cambiar de empleo en la misma

empresa son también diferentes. En un estudio que se
hizo en los mataderos en Francia se observé que los hombres ocupaban una gama més grande de empleos que las
mujeres. Esta misma situacion se constata en otros sectores como el sector bancario y los empleos de oficina.

La salud de las mujeres en el trabajo: un circulo vicioso.

Sostenemos que los riesgos a los que estan expuestas las mujeres son invisibles. Efectivamente, para saber si existen
problemas se consultan las estadisticas de accidentes y enfermedades compensados. Sin embargo, esta informacion
esta sesgada: las enfermedades se encuentran sub-representadas, en parte debido a un fenémeno de falta de reco-
nocimiento. En efecto, las enfermedades laborales no son eventos inmediatos, sino que se desarrollan a largo plazo
y cuando se declaran, son menos reconocidas por los organismos encargados de la indemnizacion. Ademas, la per-
sona afectada puede no reclamar porque no hace la relacion entre la enfermedad y el empleo que ocupé.

A causa del tipo de exposiciones las mujeres tienen més enfermedades que accidentes, los riesgos quedan ocultos.
Esta situacion no favorece la investigacion y los problemas son imputados a la naturaleza de las mujeres, por ejem-
plo se dice que las mujeres se quejan més y por proble-

mas menores. Al haber poco conocimiento se hace poca )

prevencion y sensibilizacion. LA SALUD DE LAS MUJERES EN EL TRABAJO: UN CiRCULO VICIOSO

. - . . . Riesgos invisibles
Este circulo vicioso tiene impactos importantes. Un J

ejemplo es la discriminacion sistémica hacia la mujer

en la prevencion prevista por la legislacion de Quebec Sehace Nose investigan
} poca prevencion y losriesgos

en salud laboral. El sistema de salud laboral en Quebec  poca sensibilizacin en el trabajo

es paritario, existe una entidad aseguradora (nica. La

cobertura del sistema es universal.
Los problemas

La ley prevé mecanismos de prevencién como por son imputadosa la naturaleza de las mujeres
ejemplo, el nombramiento de delegados de prevencion SU PODER DE TRANSFORMACION ES INFERIOR
que son trabajadores liberados de sus tareas para iden-
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tificar los problemas existentes y desarrollar las acciones que correspondan. Se definieron ocho sectores prioritarios
a partir de los datos disponibles y se dispuso que los mecanismos de prevencion se implementaran gradualmente
comenzando por el primer sector. Las medidas se implementaron en los tres primeros sectores.

(uando se analiza la composicién de la mano de obra se observa que las mujeres son una minoria: 15% en el Sector 1y
30% en los sectores 2 y 3. Si se considera la poblacién activa femenina, se puede ver que solamente 15% de las mujeres
trabajan en estos tres sectores, lo que indica que el 85% de las mujeres esta excluido de los mecanismos de prevencion.

Ahora bien la presidn social es necesaria para lograr el cambio de las condiciones de trabajo. Me refiero no sélo a
las leyes y reglamentos que se dictan a partir del gobierno, pero también la accién de los delegados de prevencidn
y de los representantes de los trabajadores. En el caso de las mujeres, la ausencia de delegados de prevencion en
los sectores donde ellas trabajan, las desfavorecen.

Las empresas hacen prevencion cuando el costo de los accidentes y enfermedades es considerado excesivo, sea por-
que la mano de obra es especializada y remplazarla es dificil, sea porque el monto a pagar a las asequradoras
aumenta demasiado. En este marco, las mujeres se encuentran en desventaja porque ocupan mas frecuentemente
empleos poco especializados y menos pagados. El estimulo para hacer prevencién es menor porque se supone que
si una trabajadora se enferma se la puede reemplazar rapidamente.

Por estas razones consideramos importante poner en pie una colaboracién universidad-centrales sindicales sobre
la salud de la mujer trabajadora. Nuestro equipo adoptd el nombre de «Lo invisible que hace dafio», carifiosamen-
te apodado «El invisible». Funcionamos con un equipo de representantes de condicion femenina y de salud laboral.
(ada tres afios estos representantes consultan en sus centrales sindicales para identificar las problematicas emer-
gentes puesto que las investigaciones toman tiempo y no pueden responder a lo inmediato. A partir de las proble-
maticas identificadas se definen los proyectos de investigacion y los resultados se presentan tanto a los responsa-
bles sindicales como a los trabajadores y trabajadoras en diversos foros.

Del lado de la universidad tenemos un equipo multidisciplinario, sefialo la ergonomia y las ciencias juridicas en par-
ticular, pero también especialistas del drea de ciencias sociales. El equipo universitario mantiene su independencia
académica y una vision critica, tanto de lo que pasa en la sociedad como del rol de los sindicatos.

Los objetivos generales del equipo del «Invisible» son identificar los riesgos del trabajo, los elementos discrimina-
torios -en los casos de indemnizacion-, y proponer medidas para transformar el trabajo, las normas y las politicas.

Proyectos sobre la aplicacion de normas y politicas

Los proyectos sobre la aplicacion de normas y politicas son dirigidos por la jurista Katherine Lippel, citemos por
ejemplo, el andlisis de todos los casos de apelacion en la indemnizacion entre 1987 y 1988. Eligid esos casos por-
que se puede acceder a las actas de las apelaciones lo que no es el caso de la primera declaracién del accidente.

El andlisis de lo que se dice durante el proceso (por médicos, ergénomos, abogados patronales, representantes sin-
dicales 0 abogados de la persona afectada y comisarios) y de los argumentos que son retenidos para rendir la deci-
sion, arroja resultados muy interesantes. En los casos, de problemas madsculo esqueléticos, se mostrd que las muje-
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res ganaban menos su apelacién que los hombres, lo que sugiere un menor reconocimiento de los problemas rela-
cionados con los movimientos repetitivos caracteristicos de los trabajos femeninos.

En el caso de las agresiones fisicas y verbales, se constata lo contrario, eran los hombres quienes perdian. Porque en
es0s asos el agresor era un colega, y hacer la relacién entre la agresion y el trabajo era mas dificil porque se puede
presentar la agresion como un conflicto entre dos personalidades. Las mujeres ganaban més porque los agresores
eran los clientes o los superiores, y es mds facil establecer la relacién con el trabajo.

La ley establece que cuando una persona tiene una discapacidad permanente debe buscarsele un empleo conve-
niente a su discapacidad. El andlisis de los casos de readaptacion profesional mostrd que las trabajadoras en readap-
tacion profesional se les ofrecia formaciones que las dirigian hacia puestos de trabajo con un nivel salarial equivalen-
te al que tenian, manteniéndolas en guetos de empleo femenino mal pagados en lugar de ofrecerles formaciones
que les permitieran acceder a nuevos tipos de empleo. Los hombres, en cambio, podian acceder mds facilmente a
formaciones que les permitian acceder a mejores niveles, por ejemplo, formaciones técnicas cuando eran obreros.

La presentacion de estos resultados a los delegados sindicales permitid discutir soluciones. Los resultados se pre-
sentaron también a los representantes y comisarios de la comisién de salud ocupacional.

Proyectos para identificar los riesgos del trabajo en empleos femeninos

Estas investigaciones se basan en observaciones y permiten dar cuenta de las exigencias y exposiciones reales.
Presentaré cuatro ejemplos.

Las camareras de los hoteles

Esta investigacion se realizé en hoteles de lujo. Nos interesamos en la influencia de los horarios y asignaciones irre-
gulares de cuartos a limpiar sobre las exigencias fisicas del trabajo y sobre las relaciones entre colegas y entre cama-
reras y supervisores.

Las camareras de estos hoteles son inmigrantes que tienen un promedio de 45 afios de edad y una antigiiedad de 8
anos. El 15% que tiene més antigiiedad (15 afios) trabaja a tiempo completo durante todo el afo, 85% trabaja irre-
gularmente, a tiempo completo en estacion de alta afluencia turistica y al llamado en periodos de menos ocupacion.

Cuando comenzamos la investigacion, tanto los patrones como el sindicato, afirmaban que estas mujeres eran un
grupo de edad avanzada, con problemas de salud debidos a su edad, que se quejaba mucho y que era muy conflic-
tivo. Efectivamente, vimos muchas discusiones sobre las asignaciones de cuartos que muestran que las relaciones
de las camareras con los supervisores y entre colegas podian ser muy tensas.

Las trabajadoras debian limpiar 17 habitaciones por dia. Las mas antiguas (15% de las trabajadoras), tenian asig-
nado una seccién de habitaciones, las otras recibian sus afectaciones el mismo dia sin saber de un dia para otro si
iban a tener las mismas habitaciones. Las menos antiguas podian verse afectadas a varias secciones alejadas entre
ellas o situadas en diferentes pisos, lo que significa tener que trasladarse de una seccién a la otra con el carro en el
que traslada la ropa y los productos. El carro pesa hasta 180 kilos, y [a mayor parte tiene ruedas defectuosas, lo que
aumenta el esfuerzo fisico para empujarlo, y como consecuencia lesiones en las articulaciones.
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La exigencia temporal era alta, porque disponian de 25 minutos por cuarto para hacer las camas (cada habitacion
cuenta con dos camas, tamafio King), limpiar el bafio, lavar la vajilla, reponer los productos (café, shampoo), des-
empolvar y pasar la aspiradora.

La tarea es muy exigente fisicamente y 95% de las trabajadoras se quejaban de dolores, los principales son dolores
de espalda y a los hombros que afectan a la mitad y al tercio de las trabajadoras respectivamente. Las exigencias
fisicas provocan lesiones que a veces son graves e imposibilitan a la trabajadora. Cuando esto ocurre, la trabajado-
ra pierde su empleo porque siendo inmigrante y no dominando el idioma no puede ocupar otros puestos de traba-
jo, menos exigentes fisicamente, en el mismo hotel.

Las trabajadoras que tenian una seccion desarrollaron diversas maneras de reqular su carga de trabajo: a) limpiar
minuciosamente algunas habitaciones por dia y mantener el resto, b) hacer trabajo por adelantado cuando preve-
ian dias con sobrecarga de trabajo; c) omitir ciertas tareas poco visibles, por ejemplo el desempolvado d) reclamar
a los supervisores si consideran que la carga de trabajo es excesiva, por ejemplo, si tienen muchas habitaciones en
las que el cliente se va.

Cuando la trabajadora no tiene una seccion, no puede regular la carga de trabajo de la misma manera principal-
mente por tres razones: a) no pueden anticipar el trabajo en las habitaciones porque no siempre tienen la misma
habitacion de un dia para otro; b) evitan reclamar a las supervisoras si consideran que la asignacién supone una
carga excesiva de trabajo (habitaciones de doble ocupacién, situadas en pisos diferentes y con clientes que salen);
¢) porque si omiten tareas, las trabajadoras «titulares» de la seccién reclaman, lo que provoca conflictos.

Los conflictos afectan a las trabajadoras, porque privan a las trabajadoras de la ayuda que los colegas podrian dar-
les en los momentos de sobrecarga. Las trabajadoras evitan en lo posible tener conflictos con los supervisores por
temor a ser mal consideradas y a afectar sus posibilidades de ser llamadas al trabajo, sin embargo, presenciamos
conflictos con los supervisores sobre la atribucion de habitaciones.

Los resultados fueron presentados en una reunién de 150 delegadas de los hoteles, varias recomendaciones fueron
incorporadas a la negociacion del contrato colectivo, lograndose una mejora sustancial de las condiciones de trabajo.

Las enfermeras hospitalarias

En los afios 90 el gobierno aplicé una politica de racionalizacion de servicios en el sector de salud. En la ciudad de
Montreal, de poblacion similar a la de Rosario, se cerraron de golpe ocho hospitales y se aplicé una politica de boni-
ficacion a los jefes de departamentos para estimular la disminucidn de costos. En este contexto, las enfermeras y
auxiliares de enfermeria se quejaban de una sobrecarga de trabajo.

Estudiamos el trabajo en una unidad post operatoria de 30 camas, para identificar las exigencias y los problemas.
El personal de la unidad estaba compuesto de once trabajadoras, cuatro (dos enfermeras y dos auxiliares de enfer-
meria) durante el turno de dia y de tarde y tres durante la noche. Sin embargo, las primeras observaciones mostra-
ron que el personal cambiaba, no veiamos las mismas personas de un dia para otro.

Esto nos llamé la atencion y analizamos las asignaciones durante un mes. Los resultados muestran que 40 per-
sonas trabajaron en esa unidad durante el mes. El grafico muestra la distribucién de dias de trabajo para las

39



Documento de Trabajo N° 1 - Ministerio de Trabajo y Sequridad Social

enfermeras y para las enfermeras auxiliares. Hacemos REVELANDO LAS EXIGENCIAS DE HORARIOS Y

notar que 55% de las auxiliares y 30% de las enferme- ASIGNACIONES IRREGULARES: ENFERMERAS
ras, trabajaron en esa unidad sélo uno a dos dias en el e bt 1)
mes. Y no es que no trabajen, sino que el servicio de 60% -

personal las mandaba a diferentes unidades. 50% -

Solamente 10% de las enfermeras y ninguna enfer- 40% -

mera auxiliar trabajé en la unidad 16 a 20 dias en el 30% -

mes. 20%

iCudl es el impacto de esta movilidad del personal? 10%1

Para realizar el trabajo una enfermera debe conocer a 0% a2 "% 6a10 11a15 16220
sus pacientes para lo que debe buscar informacién en ® Enfermeras auxiliares & Enfermeras

el kdrdex o pedir informacién a la jefa de enfermeras o

alas colegas que han conocido al paciente. En Ultima instancia acuden al paciente mismo. Buscar y verificar infor-
macion sobre los nuevos pacientes toma tiempo porque hacen un doble chequeo ya que no pueden fiarse del kar-
dex, que estd al dia para ciertas cosas pero no para otras. Tampoco pueden fiarse mucho de la compafiera, porque
depende del conocimiento que ella tenga.

El primer dia de trabajo es el dia que se busca mds informacion, porque la trabajadora no conoce al menos la mitad
de sus pacientes. Y la revisién de horarios mostrd que el 53% de las jornadas del mes correspondian a un primer dia
de trabajo.

Comparamos la buisqueda de informacion a comienzos del turno. Daré el ejemplo de dos trabajadoras, una de ellas
en su primer dia de trabajo en la unidad y otra en el sequndo dia. La primera hizo 53 preguntas: 8 a la jefa de enfer-
meras, 25 a su colega y mds de 30 a los pacientes aunque el paciente es la fuente menos confiable. Mientras que la
sequnda hizo 24 preguntas: 6 a la enfermera jefe, 11 a sus colegas y 7 a los pacientes.

Este ejemplo muestra la intensificacion del trabajo, ya que se pierde tiempo en buscar informacién antes de hacer
el trabajo, lo que provoca un agotamiento y en Gltima instancia el abandono de la profesion.

Las autoridades agravaron la crisis cuando pretendieron economizar en salarios ofreciendo incentivos para que las
trabajadoras mds antiguas —y mejor pagadas- se retiraran, sin planificar el traspaso de su experiencia. Cuando las
trabajadoras partieron se dieron cuenta de que una enfermera de sala de operaciones tarda tres afios en ser forma-
da. Ignorar el valor de la experiencia de trabajo de las enfermeras, habla mucho de la invisibilidad del trabajo.

Las estrategias para enfrentar las exigencias psicosociales invisibles: las cajeras de banco

Las exigencias psicosociales en los empleos de servicio son todavia mas invisibles que las exigencias fisicas. Por
ejemplo, en ciertos trabajos las mujeres sufren agresiones especialmente de parte de los clientes; o un conflicto de
lealtad entre las necesidades del cliente y los objetivos de la empresa; por dltimo, la fragmentacion del trabajo en
el sector de la educacidn, sin posibilidades de coordinar el trabajo, aumenta los riesgos de sobre carga emocional y
mental. Para enfrentar estas exigencias y conservar su salud mental, las trabajadoras requieren del apoyo de sus
colegas y de sus superiores y sentir que su trabajo es til.
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Las cajeras viven un conflicto de lealtad entre la empresa y los clientes. Ellas describen su trabajo como un servicio
y sienten que explotan al cliente cuando se ven obligadas a vender productos no deseados, no necesarios. Por ejem-
plo, ofrecer tarjetas de crédito a una clientela que no tiene los medios para tenerla.

La administracion sostenia que las cajeras se resistian al cambio, y para estimularlas ofrecieron premios individua-
les a las ventas. Esta medida fue implantada sin conocer la naturaleza del trabajo de venta, ya que los clientes haci-
an varias visitas antes de decidir una compra y podian atenderlos distintas cajeras. Sin embargo, el premio lo reci-
bia la que concretaba la venta, lo que provocaba resentimientos y debilitaba las relaciones entre colegas.

Este debilitamiento de las relaciones tuvo impactos en las estrategias de preservacién de la salud mental de las
cajeras. En efecto, para no desequilibrarse y sobrevivir a los frecuentes robos de banco (72% de las cajeras fueron
victimas de al menos un robo, 10% fueron victimas de més de 10 robos), las cajeras buscan el apoyo moral de los
colegas y de los supervisores. Esto llevd a la conclusion de que las estrategias de gestion van en contra de las estra-
tegias que ayudan a las trabajadoras a preservar su salud mental.

Las estrategias para enfrentar las exigencias psicosociales invisibles: las trabajadoras técnicas de
educacion especializada.

El caso de los trabajadores de la educacién servird para ilustrar el impacto de la fragmentacion del trabajo entre
diferentes profesiones cuando no se ofrecen espacios de coordinacién. La investigacion se centr en las exigencias
del trabajo del personal técnico en educacion especializada que se ocupa de alumnos con diferentes tipos de pro-
blemas como dificultades de comportamiento y deficiencias mentales.

En las unidades de educacion especializada que acogen alumnos con dificultades graves de comportamiento, las
profesoras tienen clases de 12-14 alumnos, y son apoyadas por una psicoeducadora, que hace planes de interven-
cion, y una técnica que se ocupa de lo cotidiano.

Para trabajar con estos alumnos, es necesario conocerlos y tener un sequimiento tanto de su comportamiento como
de la eficacia de las estrategias aplicadas para ayudarlos. Las profesoras se ocupan de los alumnos en las clases, y
las técnicas los reciben si la profesora los expulsa de clases y durante las recreaciones. En este contexto es facil
entender las profesoras y técnicas deben conocer la manera de trabajar de la otra y las intervenciones de cada una
de ellas deben ser coordinadas. Sin embargo, las entrevistas muestran que a causa de la movilidad, a principios de
afio, las profesoras y técnicas no se conocian entre ellas ni conocian a los alumnos, lo que dificultaba el trabajo.
Durante el afio, las reuniones son escasas, 44% de las técnicas no se reunia nunca con las profesoras, y 39 % lo hacia
una vez por mes. La falta de coordinacion restaba eficacia al trabajo con los alumnos y provocaba conflictos entre
la profesora y la técnica.

Conclusion

El andlisis del trabajo de las mujeres apoya las acciones colectivas y ayuda a combatir los mitos de la naturaleza con-
flictiva de las mujeres, mostrando que detrds de los conflictos hay una organizacién del trabajo que los favorece.
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Este tipo de analisis cuestiona, ademads, las estrategias de gestion que rompen solidaridades, que hacen dificil darle
un sentido al trabajo y humanizarlo, y que crean una fragmentacion de éste sin posibilidades de coordinacion, y
sobre todo que ignoran la realidad del trabajo y los esfuerzos y la creatividad que el personal aplica para realizarlo
a pesar de las dificultades, es lo que un ergdnomo francés llama “la inteligencia del trabajo”.

Las trabajadoras y trabajadores tienen un conocimiento de su trabajo, saben cémo hacerlo y cudles son las dificul-
tades, y cuando no se le consulta sobre los cambios se crean problemas muy serios.

También permite mejorar las condiciones de trabajo entregando la informacidn pertinente a los sindicatos, tratan-
do de anticiparse a las problemdticas emergentes, y generando los cuestionamientos sobre las desigualdades
sociales y de género.

Preguntas

- Sobre los problemas de salud con relacion al trabajo: ;Cuantos afos después de realizar las tareas
padecen esas enfermedades? ;Se realizan las tareas de capacitacion para los extranjeros? ;Con qué
frecuencia?

- Los datos que he comentado antes proceden de un estudio que se hizo en trabajadores extranjeros que llevaban
poco tiempo en Espafia. Los trabajadores, ademds, no tenian los papeles reqularizados. No tenian permiso de tra-
bajo, llevaban menos tiempo todavia, menos de dos afios, en general. Los problemas musculo esqueléticos y los
problemas de piel que decian, aparecieron en muy poco tiempo. Eran trabajadores jovenes y sanos. Han venido e
iniciado un proyecto migratorio, teniendo en cuenta que si no eres joven y si no estas sano no vas a poder encon-
trar un puesto de trabajo.

Otras enfermedades son muy dificiles de identificar, hasta que no pasa un tiempo de latencia es muy dificil identi-
ficar que hay una enfermedad, y cuando el tiempo ha sido largo y se ha cambiado de empleo es muy dificil relacio-
nar una patologia con unas condiciones de trabajo. Es un tiempo corto.

- Enlos paises en los que ustedes trabajan, ;Como sancionan al empleador legalmente por violar algu-
na ley del derecho del trabajo? ;Como se manejan a nivel sindical ante alguna anormalidad en la
situacion de trabajo?

- {Se acompaiia una campaiia de prevencion e informacion sobre seguridad? ;Con qué tipo de follete-
ria? ;Como se hace esa campaiia de prevencion? ;Cuales serian las sanciones a empresas que generan
trabajo precario y que no cumplen los requisitos legales?

- La situacion en la provincia de Quebec es parecida -pero no igual- a las otras provincias del Canada.
Histéricamente la ley de salud ocupacional corresponde a una suerte de compromiso social, porque anteriormente
a la ley las indemnizaciones eran muy importantes cuando los trabajadores lograban ganar. Pero esto significaba
que los trabajadores debian pagar el juicio y esperar durante muchos afos, lo que hacia que la mayor parte no
intentaba juicios y no recibia compensaciones. El movimiento social pensé que era mejor negociar un régimen que
se llama “Sin Faltas” en el que todo trabajador estd cubierto. Todos los empleadores deben contribuir a ese régimen
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y la cotizacién es mayor cuando tienen mds accidentes o enfermedades profesionales. Si se producen accidentes
mortales se puede enjuiciar a los empleadores por negligencia criminal, que va por el fuero civil. Desde la parte sin-
dical las anomalias se tratan con encuestas sindicales en las empresas de los sectores prioritarios. En las empresas
de otros sectores no existen esas encuestas porque no hay delegados de prevencion.

- Hay un régimen sancionador, una ley de infracciones y sanciones en el orden social, que cataloga cudles son las
infracciones y cdmo se sanciona cada una. Se incluyé por la demanda de los sindicatos una identificacion de incum-
plimiento que incorporaba la reincidencia. Se le incorpora ese concepto porque suele salir mds barato pagar una
multa que reparar unas condiciones de trabajo deficientes. Al incluir esta calidad de reincidencia se mejord el cum-
plimiento porque se agravaron las sanciones.

El sindicato ayuda a los delegados a denunciar las condiciones de trabajo. Solemos trabajar también estrechamen-
te con la Inspeccion de Trabajo, aunque muchas veces no es factible. Porque también la calidad de algunas institu-
ciones es deficiente. Pero tenemos relaciones directas con la Inspeccién de Trabajo para organizar la actividad de los
inspectores y, por dltimo, nos apersonamos generalmente en casi todos los territorios como acusacion particular. El
sindicato se apersona cuando hay un accidente mortal o muy grave. Hemos debido hacerlo por desgracia en
muchas ocasiones en relacion con trabajadores inmigrantes. Ademds estos no tenian los recursos suficientes como
para hacerlo de manera individual

Organizamos informacién en relacién con condiciones de trabajo complementarias y criticas desde las empresas o
desde los servicios de prevencion. Porque las empresas suelen poner el énfasis en el comportamiento individual. Se
recomienda: “ten cuidado’, “no te cortes”, “mira por donde andas”, “cuidate la espalda”. Y nosotros pensamos que en

estas condiciones de trabajo las lesiones que van a aparecer después no dependen del comportamiento individual.

En trabajadores jovenes tuvimos un caso muy grave de una lesion a un trabajador a quien el jefe le dijo “ten cuida-
do que esta mdquina repite”, era una prensadora. Y el hombre tuvo cuidado. Pero sélo un rato. No puede mantener-
se la atencion durante todas las horas de trabajo, y hubo un accidente. Tener cuidado no es suficiente, y ademas es
trasladar la responsabilidad.

Nuestra linea de trabajo en este sentido es que hay que exigir condiciones de trabajo adecuadas y que quienes
miden si lo son somos los trabajadores. Debemos saber identificar y proponer la atencién y la mejora de las condi-
ciones de trabajo desde lo que nosotros vemos.

- En Quebec se estd trabajando también en el mismo sentido. Por ejemplo, en el caso de los hoteles se estd inten-
tando proponer normas que impidan colchones de peso excesivo y materiales que dificulten la limpieza. Que no se
basen dnicamente en criterios arquitecténicos y de belleza. La informacidn sobre los derechos se difunde en dife-
rentes lenguas. Sin embargo es importante que la informacién trate de cémo mejorar las condiciones de trabajo y
no de culpabilizar a la victima.

Ademds debe formarse a los delegados de prevencion para que puedan tener argumentos para saber si las politi-
cas patronales van a favor o en contra de los trabajadores.

- {Cudl es la mejor estrategia para cambiar la mentalidad de los empresarios respecto a mejorar el
trato y la salud laboral en sus propias empresas?
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- Es muy dificil, porque no podemos abordarlo desde el punto de vista de que la gente es buena o mala, o que tiene
mala o buena voluntad. Existe un conflicto de intereses. Ademads hay obstaculos en ciertas empresas multinaciona-
les porque los gerentes tienen muy poco margen de maniobra porque obedecen a las casas matrices.

Para cambiar la mentalidad de los patrones se trata de mostrarles las pérdidas econémicas y visibilizar la experien-
cia de los trabajadores como aporte para lograr la calidad. Son la trabajadora y el trabajador quienes hacen que el
producto salga bien, que el trabajo se realice, sin la inteligencia del trabajador el producto no sale.

El ejemplo mads claro son las llamadas huelgas de celo, en que la gente hace exactamente lo que le dicen que tiene
que hacer y nada funciona!. Porque no hay nadie que pueda prever todo lo que una persona debe hacer para que
la produccidn se realice.

Las presiones sociales, las leyes, los reglamentos son importantes para cambiar las mentalidades. El intercambio, el
didlogo con los patrones y los comités paritarios son sumamente importantes, porque en ellos se discute la reali-
dad del trabajo, y al discutirse a veces se encuentran soluciones que pueden ser interesantes para los dos lados.

- Relacionado con la manera cémo cambia la mentalidad, dentro y fuera de la empresa, con la existencia de leyes,
en Espafia la legislacion es buena, pero las lesiones ocurren porque hay empresarios que no cumplen con la legis-
lacion. Esto es un hecho, y hay que denunciarlo. La capacidad de las autoridades para sancionar adecuadamente,
incluso para cerrar las empresas, es necesaria.

;Y cdmo se convence dentro de la empresa y también desde fuera de la empresa? Teniendo una exigencia social
clara. Dentro de la empresa, mediante los comités.

El derecho de los delegados de prevencion a paralizar el trabajo cuando hay un riesgo grave es fundamental.

Teniendo en cuenta que la posibilidad de un accidente grave o mortal puede ser no solamente un problema de
sequridad, sino también porque hay cancerigenos en el trabajo. Es un riesgo grave que se materializa a largo plazo.
Luego la fuerza de los trabajadores es la que también promueve el cumplimiento de las normas de sequridad, es su
lucha. Nada es gratuito, nada va a caer del cielo. Es labor institucional y presion en el marco de la empresa.

- En el trabajo con las centrales sindicales ;se percibio a través de los ailos una mayor participacion de
la mujer en la cuestion de las condiciones de trabajo, en los convenios colectivos? Y en caso de tener
predominantemente representantes masculinos ;se logré una formacion sensibilizadora? Y ;cudles
fueron los resultados?

- Se trabajo mucho en eso. Efectivamente hay una sensibilizacion mucho mds grande de los representantes
sindicales. Los delegados que defienden a los trabajadores son gente muy sacrificada que confronta el dolor
y la desesperanza constantemente y es muy dificil cuestionar sus acciones. Pero es muy interesante y muy
rico. La participacion de la mujer se promovié desde los sindicatos. Pero hay obstaculos sistémicos por ejem-
plo, los sindicatos, funcionan con un modelo que podriamos llamar masculino, y es muy dificil para las muje-
res liberarse cuando tienen familia. A pesar de todo el esfuerzo que se ha hecho hay en este momento sélo
un 20% mads de mujeres que participan en la dirigencia sindical. Hay algunos sectores donde se ha logrado
una mejor representatividad, y otros donde es muy dificil, por ejemplo, con los inmigrantes ya que las muje-
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res inmigrantes tienen la carga del trabajo, de la familia y a veces un doble trabajo. En entrevistas para otro
estudio los inmigrantes mencionaban, que no solamente tienen que sobrevivir ellos mismos, sino que ayu-
dan a sobrevivir a la familia mandando dinero para su patria y necesitan trabajar mds. En el caso de las muje-
res esto se condiciona mads adn con la necesidad de atender a sus hijos, y la militancia se hace casi imposi-
ble. Los sindicatos estan reflexionando sobre las soluciones a estos obstdculos.
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Julia Medel
Centro de Estudios de la Mujer. Chile

Manuel Parra Garrido
Instituto de Salud Publica. Chile

El trabajo femenino y los téxicos, el riesgo invisible

Julia Medel

En Chile tenemos una red, estamos formando una comunidad de prdctica de investigadores de politicas publicas,
con participacion de la comunidad, porque en Latinoamérica y el Caribe los estudios sobre toxicos han diagnostica-
do una situacién ambiental cada vez mds dramatica.

Los grupos de investigacién trabajan bajo condiciones de aislamiento cientifico, reducidos presupuestos y equipos
desactualizados. Los resultados no pueden ser comparados muchas veces porque faltan normas estandares en pro-
cedimientos y eso impide también una correcta interpretacion. Este diagndstico esté realizado por Donna Mergler,
quien es la coordinadora del proyecto en el que me voy a apoyar.

El problema se agudiza porque en nuestros paises de Latinoamérica y el Caribe hay grandes dificultades para publi-
caren la literatura cientifica y difundir los hallazgos. Hay mucha identificacion que queda en libros, en tesis y en los
grupos locales de investigacién que no trasciende a las revistas. Entonces raramente los resultados se incorporan a
las politicas pdblicas o se traducen en cambios en las practicas debido a la deficiente comunicacion entre los inves-
tigadores de iguales y de distintas disciplinas, la comunidad, la sociedad civil y los organismos del Estado.

La estructura del COPEH-TLAC (Comunidad Global de la Practica en el Enfoque Ecosistémico en Salud Humana - Los
Toxicos en América Latina y el Caribe) la comunidad de prdctica a la que me refiero, tiene organizacién nodal. La
componen nodos y un pequeio comité que poco a poco se va ampliando a medida que se encuentran nuevos
miembros, gente que tiene voluntad de integrarse a esta red.

Esta organizacion es nodal porque hay una necesidad cada vez més urgente de que cambiemos la forma de apro-
ximarnos a la investigacion. Es necesaria una transdisciplina y ademds un intercambio de conocimientos.

a7



Documento de Trabajo N° 1 - Ministerio de Trabajo y Sequridad Social

La Regidn Andina, por ejemplo, tiene una combinatoria de esos paises, pero ademads un fuerte componente sobre
estudios de mineria. Hay muchos otros temas también vinculados a esa region, pero ese es el de més peso.

El fuerte de Centroamérica es el tema plaguicidas. En México estd el tema vectores: dengue, malaria y otros proble-
mas en esa relacién. Brasil tiene una larga experiencia en esta manera de enfocar los temas con participaciones
comunitarias, con enfoque de género y con la participacion multidisciplinaria de investigadores: biélogos, sociélo-
gos y antropélogos, intervienen en un proyecto relacionado con el mercurio en la Amazonia.

Alli también estd el concurso de investigadores canadienses que han colaborado con ellos durante los ultimos
14 afios.

En Brasil, durante muchos afios se creyd que la contaminacion de las aguas con mercurio, que después se transmi-
tia a la poblacién riberefia era a causa de la mineria. Luego termind la mineria porque el negocio no fue rentable,
pero la poblacion siguié teniendo problemas relacionados con el mercurio. Cuando los investigadores comenzaron
a trabajar, descubrieron que habia un enfoque tnico para ver el problema y que no se habia aplicado una mirada
més amplia con la poblacién para ver qué pasaba con la reestructuracién econémica de esos lugares. Descubrieron
entonces que el gran problema no era la mineria sino la deforestacion de la Amazonia. EI mercurio presente en el
suelo, cuando hay deforestacion, es arrastrado al agua de los rios y ahi contamina las algas, los peces y luego a la
poblacién que consume esos peces.

Entonces hicieron un trabajo muy interesante al cambiar el enfoque, pero ademas con la concurrencia de la pobla-
cion riberefia y educdndola de una manera horizontal. Todos contribuyen al conocimiento. La consigna en ese caso
fue “coma peces que no coman peces” porque los herbivoros son menos dafinos que los carnivoros. Ademds descu-
brieron con la misma comunidad, siguiendo durante un afio la alimentacion de la poblacion, que si comian mds
fruta que contuviera vitamina C era mejor la condicion de salud.

Cuando los proyectos se llevan adelante en estrecha vinculacion entre un equipo multidisciplinario de investigado-
res, la comunidad y todos los interesados en el problema, la investigacidn se optimiza y los hallazgos se comunican
fluidamente en todas las etapas de la misma.

Esta comunidad de practica esta coordinada por Donna Mergler, investigadora del CINBIOSE (Centro de
Investigacién Interdisciplinario sobre la Biologia, la Salud, la Sociedad y el Medio Ambiente); Catharina Wessenling
de Costa Rica; el Dr. Mario Henry Rodriguez, de México; el Dr. Oscar Betancourt, de Ecuador; el Dr. Frédéric Mertens
para el nodo Brasil, y el Cono Sur a mi cargo, porque el tema transversal del Cono Sur es la reestructuracion econé-
mica y de género.

« El nodo Cono Sur tiene estos propdsitos:

« |dentificar las investigaciones de los grupos interesados en la programética de téxicos y salud humana
en estos cuatro paises.

« Difundir la metodologia del enfoque, de esta manera investigar si es mds rica y con buenos resultados.

« Contribuir al didlogo en la regidn entre investigadores de las ciencias sociales, de la salud y el ambien-
te y de las instancias publicas, sobre los problemas de salud colectiva.
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La reestructuracién econémica y las transformaciones del mercado son importantes de observar, en Chile empeza-
ron a partir del golpe militar de 1973. En otros paises fue mds tarde, pero todos hemos vivido esta situacion, en que
hay una disminucion de la estabilidad de los contratos, aumento de la rotacién laboral, del empleo en ocupaciones
no registradas y de las relaciones laborales informales.

III

Considérese que muchas veces caemos en la trampa de utilizar la denominacion “sector informal” para todo. Pero
el sector informal puede ser una categoria que sirve sélo para mirar ciertos aspectos de la economia. En el campo
de las relaciones laborales generalmente corresponde cuando nos referimos a lo que se llama “los falsos indepen-
dientes”, dado que bajo la categoria de auténomos, se ocultan trabajadores sin contrato de trabajo y sin derechos.

En toda América Latina se estd produciendo un aumento de jornadas no estandar, o sea muchas jornadas parciales
que muchas veces tienen un sesgo hacia los jovenes y las mujeres, o lo opuesto, muy extensa, también para hom-
bres y mujeres, con disminucion de los beneficios salariales directos, manteniendo los niveles de desocupacién,
todavia muy altos y con un gran deterioro de la seguridad social.

En este contexto de precarizacion con gran cantidad y distintas formas de empleo, aumenta la participacion feme-
nina en el mercado de trabajo. Un mercado fuertemente segmentado, donde las mujeres estan sélo en ciertas
ramas y ocupaciones, con empleos de mala calidad, menos productivos, en puestos menos calificados y menos pro-
tegidos. Sequin la OIT el 75% del empleo femenino se concentra en el sector servicios.

En todos nuestros paises persisten las brechas de ingreso por género, y la actual organizacion del trabajo no contri-
buye a la compatibilizacién entre trabajo-familia, vida personal y social de mujeres y hombres. La reestructuracion
de la produccidn, la flexibilidad laboral y los riesgos del trabajo estan poniendo en mayor riesgo algunos elemen-
tos de la cadena.

En las diferentes ramas de la produccidn, todas las grandes empresas transnacionales tienen cadenas de subcon-
tratacion. Ya sea externalizando parte de la produccion, en empresas subcontratistas, o mediante lo que en Chile se
lama “suministro de empleo”. Una agencia provee una cantidad de empleados y se ajusta la planta, eso significa un
gran ahorro de costos laborales.

Un hecho grave es que cada vez mds trabajos femeninos estan expuestos a toxicos y ese riesgo no es visible porque
existe la idea de que el trabajo femenino es limpio, sequro, de poco riesgo y liviano. Eso se pone en duda cuando se
observa cémo esos trabajos femeninos, que aparentemente son tan faciles de hacer, tienen una tremenda carga
fisica y mental.

Un ejemplo de cémo es invisible la cadena y el traspaso de los téxicos, es el caso de una empresa de calzado de capi-
tal transnacional, que debido a la crisis del modelo econémico empezé a tener grandes problemas y decidid trans-
formarse para enfrentar la competencia. Redujo su planta y comenzd a mandar calzado a coser a talleres externos
montados por antiguos trabajadores en pequefios galpones. Esos talleres a su vez mandan trabajo a domicilio. Ante
esta figura el interrogante es: ;qué pasa con la prevencion? En esta situacion se ve claramente que se traslada el
trabajo y se trasladan los riesgos.

Analizando la composicién por sexo en estas empresas, se ve que en la mandante habia un 30% de mujeres a pesar
de la reduccion, porque hay tareas que siguen siendo femeninas como el empagque y el revisado de la terminacion
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que ya estaban a cargo de mujeres. En cambio en los talleres la posicion se vuelve inversa, el 70% de ellos eran de
trabajadoras porque las tercerizadas fueron la costura, el tizado y el pegado, tareas eminentemente femeninas.

Finalmente en el trabajo a domicilio la situacion era casi del 100% de mujeres trabajando con sélo una minima pro-
porcidn de varones que servian de ayuda, ya que ellas eran las responsables del trabajo. Ahi aparece también el tra-
bajo infantil.

En esta nueva forma de produccién la empresa principal ahorra costos pero externaliza los riesgos. El manejo de los
tdxicos se descontrola, sélo por citar un ejemplo, la empresa provee a los talleres el pegamento en envases que
luego no recoge. En los talleres cuando vacian el contenido de esos envases los reutilizan para residuos domicilia-
rios, que terminan combinandose con los residuos toxicos, provocando un doble perjuicio: primero a los trabajado-
res por la manipulacion de tdxicos y luego, el marcado dafio al medio ambiente.

Se evidenci6 que los productos de pegamento que van de la fabrica a los talleres no tienen etiquetas, entonces los
duefios de talleres tenian muchas dificultades para saber qué producto estaban empleando. Ademas, cuando se
visitd un pequeiio taller se observé que se les quita olor a los productos solventes y entonces cuesta mucho identi-
ficar con cudl se enferman los trabajadores y las trabajadoras.

Para el personal del consultorio fue una gran ensefianza participar de este proyecto, porque entendieron que esas
personas que iban a la consulta no eran solamente madres de nifios 0 amas de casa, sino trabajadoras de niveles
de toxicidad absolutamente invisibles para ellas como tales, y las atendian s6lo como madres.

Alli empezaron a aguzar el 0jo y a plantearse que debian hacerse cargo de esta poblacion que trabaja asi. También
notaron que en la comunidad habia muchos trabajos tercerizados de esta forma, empezaron a preocuparse por
otras situaciones que habia, como las trabajadoras de la agricultura que laboraban en una temporada cuatro meses
y después estaban desocupadas, pero que no se reconocian como cesantes.

Este es un pequefio ejemplo de una de las experiencias desarrolladas hace pocos afios.

Mientras tanto sequimos con el tema del trabajo invisible y los toxicos. Ya hicimos dos talleres en el Nodo Cono Sur,
y cada vez que nos juntamos con investigadores, sindicatos, gestores de politicas piblicas y otros interesados en los
temas de toxicos, nos damos cuenta de que los trabajos de las mujeres estan invisibilizados.

Ya que no se conoce la situacion de salud, entonces se esta haciendo una revision en todos los paises para saber qué
y cémo se estudia, y cudl es la vision que hay sobre el trabajo femenino.

Manuel Parra Garrido

Siempre existe una confianza ciega en que la investigacion cientifica nos va a iluminar y a permitir extraer ideas
para intervenir y resolver los problemas de la salud en general, y de la salud ocupacional en particular.

Eso hoy en dia en el mundo tiene bastante fuerza dentro del tema del disefio de politicas publicas en salud, y a
todos los que trabajamos en instituciones publicas de salud se nos exige que cuando proponemos alguna interven-
cion o un cambio, algo que vaya a modificar una condicidn, lo justifiquemos con lo que hoy en dia en el mundo aca-
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démico se llama evidencia cientifica. Ademds ha habido un fuerte desarrollo particularmente con la introduccién
de nuevos farmacos y tratamientos, donde hay métodos para explorar cual es la mejor evidencia y a partir de eso
tomar decisiones.

(omparando otras revisiones previas con lo que se estaba investigando sobre la salud de las trabajadoras pregun-
tamos qué se investigaba, y si en la investigacion sobre la exposicion a agentes téxicos aparecia la preocupacién por
el trabajo femenino y nos llevamos varias sorpresas.

Paraddjicamente, esta especie de exigencia de que todo debe estar fundamentado en la investigacion se transfor-
may ésa es la conclusion mds importante que se saca. Termina transformandose en una justificacion para no hacer
cambios frente a cosas que son evidentes por si mismas.

Ese es el sentido que tiene esta reedicion bibliografica que se presenta y que naci6 a partir de un objetivo bastan-
te mds sencillo, queriamos saber qué grupos de investigacion habia en los institutos de investigacion y en las uni-
versidades, tanto en Chile, la Argentina y Uruguay, que estuviesen estudiando el tema de la exposicion a téxicos de
las poblaciones humanas.

De ahi surgieron otras preguntas adicionales sobre cémo se estan investigando y con qué enfoque. Entonces se hizo
una revision exhaustiva de bases de datos de revistas cientificas indexadas, que son las que cuentan con un comi-
té editorial que ha sometido a critica una investigacion y que finalmente ha terminado publicada en una revista de
circulacion internacional.

La pregunta fue si esa investigacion en nuestros paises refleja la exposicion laboral de las mujeres. La respuesta se
buscd en tres bases de datos importantes, dos de ellas son bastante conocidas: MEDLINE para la gente que trabaja
en el campo médico; TOXNET una base especifica sobre agentes téxicos, y LILACS, una base adicional que retine
informacién de América Latina y se tomé como periodo de publicacion del afio 2000 al 2006.

Se aplicaron algunos criterios para seleccionar los articulos que interesaban:
« que todas tuviesen un resumen disponible;
« que se refirieran a toxicologia humana, animal, ambiental u ocupacional y
- que involucraran actividades productivas como fuentes.

Es decir, donde el origen de la exposicién a agentes téxicos fuese una actividad productiva para ligarlo con el tema laboral.
Se excluyé desde ese punto de vista la toxicologia humana y animal por fuentes naturales, fuentes radiactivas y farmacos
utilizados con fines terapéuticos humanos, quedando afuera toda la toxicologia farmacoldgica que tiene otro marco.

Sin embargo si se incluyd la toxicologia farmacoldgica cuando se refiriera a uso veterinario o cuando se tratara de
trabajadores que participan en los procesos de fabricacion, formulacion, mezcla o aplicacion. También se excluye-
ron, porque interesaba saber qué decian los estudios sobre personas, los estudios que usaran técnicas solamente
de laboratorios in vitro.

Se usaron dos definiciones para hacer la busqueda de la respuesta a esa pregunta. Una, correspondiente a la cate-
goria sexo, para ver si la investigacion explora diferencias entre hombres y mujeres sin importar las caracteristicas
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de rol distintas, la otra definicién refiere a si la investigacion ademds de explorar el sexo informaba sobre diferen-
cias sociales, roles distintos, conductas o actitudes diferentes a partir de la variable anterior.

El resumen de los resultados, después de una bisqueda exhaustiva, mostré que encontramos 103 informes de
investigacién publicados, excluyendo los informes publicados dos o tres veces. O sea 103 informes distintos, publi-
cados desde Argentina, Chile y Uruguay entre los afios 2000 y 2006.

De esos informes, 19, aproximadamente el 20%, son articulos referidos a exposicién ocupacional. El resto se refie-
ren a exposicion ambiental. Entre las que se refieren a la exposicion ocupacional, la variable sexo se informa en 7
de esos 19, y solamente uno de estos incluye aspectos de género. Sélo en una se exploran las diferencias de rol y
las conductas diferenciadas por género.

Llama la atencidn que solamente en 7 de 19 investigaciones referidas a ambientes laborales se tome en considera-
cion que estos ambientes estan constituidos por trabajadores y trabajadoras. Se entiende aqui que casi por defec-
to los investigadores asumen que el trabajo es masculino.

También llama la atencién que para tratar de responder en forma mds precisa se exploran investigaciones que usa-
ron matrices humanas. Esto quiere decir que le tomaron a la gente muestras de orina, de sangre o de pelo, para
hacer el estudio de exposicién ocupacional.

Aqui la situacién se mantiene: de 18 investigaciones que exploran matrices humanas, en 7 se informa la variable
sexo y en dos se hace andlisis de genero. Esto se refiere a la suma de investigaciones sobre exposicion ambiental y
ocupacional. Exposicion ambiental significa que se estudia una comunidad rural ribereia que ha estado expuesta
a una fuente de agua contaminada.

La conclusion es que en el Cono Sur la investigacion que se hace sobre los agentes téxicos sigue mirando
solamente los lugares y produce mapas de cuencas hidrograficas, y de determinadas regiones, pero no estd
trabajando sobre las comunidades.

En Chile una de las lineas de investigacion fuerte es trabajar mapeando algunas cuencas de rios y tomando mues-
tras de peces, pero las comunidades no aparecen en la investigacion sino cuando se cuenta sobre las dificultades
que han tenido para hacer la investigacion. Sélo aparecen como un obstaculo al mapeo porque para tomar mues-
tras de peces se colocan jaulas, el problema es que las comunidades aprovechan para sacar los peces de ahi'y lle-
védrselos para la cocina.

Eso no aparece informado en el reporte que finalmente se publica en una revista indexada, pero si forma parte del
relato anecdético cuando uno asiste a los congresos. La comunidad no participa, a pesar de que se dice que es el
foco de la investigacion.

La investigacion sobre grupos humanos, aquellos a los que si se acercaron y le pidieron por lo menos permiso
a la gente para tomarle una muestra, no siempre incluye la variable de sexo, lo cual es sorprendente a estas
alturas del siglo.

Silo anterior es sorprendente, uno no deberia sorprenderse de la tercera conclusion, que la variable género no se inclu-
ye. En cambio, en algunas investigaciones aparece, y de esa se hicieron analisis por género, que en realidad quiere
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decir andlisis por sexo, que es una constante en la investigacién en general. En andlisis previos realizados en otras
investigaciones en nuestros paises, se ha observado que las mujeres quedan fuera del ambito de las preocupaciones.

Pongo como ejemplo algo que me gusta mucho, que es el caso de exposicion a mercurio en la industria metaltrgi-
ca, de un estudio de caso de la década de los "90 hecho en Brasil.

El estudio partia de una muy buena experiencia de negociacion para eliminar el riesgo de exposicion a mercurio en
una industria metalurgica de més de 500 trabajadores, donde se tomaron una serie de medidas para que los traba-
jadores tuvieran lugares sin contaminacion donde comer, que tuvieran ropa de trabajo no contaminada, y que se
abatiera lo més posible la contaminacion directa en los locales de trabajo.

Sin embargo, en eso que empezaba a tener buenos resultados, es decir, que desaparecia el problema del mercurio,
una trabajadora planted una queja frente a un grupo que tomé el caso desde un consultorio y empez6 a investigar-
lo. La trabajadora no era del grupo favorecido con la negociacion sino de una pequefia empresa tercerizada, de sélo
cinco trabajadoras que operaban la lavanderia. Una de las medidas que se tomaron en la industria fue que toda la
ropa se lavara en la lavanderia central, con lo cual aumentd la carga por contaminacién por mercurio alli, y empe-
zaron a ocurrir casos entre las trabajadoras tercerizadas que hacian la tarea invisible del lavado.

Resulta interesante ese caso porque refleja exactamente el tema de la invisibilidad del riesgo, porque cuando algo
no se ve no se informa, entonces aparecen resultados exitosos porque lo invisible no mancha este éxito.

Otro hecho que llamd la atencion cuando empezamos a revisar cdmo se investigaba la salud de las trabajadoras
en América Latina, fue que la principal preocupacién -desde el punto de vista de la exposicion a agentes toxicos
y que se evidencia también en todas las normas prohibitivas sobre el trabajo femenino- tiene que ver con el ries-
go reproductivo. Es decir que las mujeres como trabajadoras interesan en tanto esté en riesgo la reproduccion.
Sino es asi, el problema desaparece. Eso también es una constante. Durante mucho tiempo el caso de las poli-
ticas sobre salud de la mujer estuvo en manos solamente del drea gineco-obstétrica. Algo que ha empezado a
cambiar en los tltimos afos.

Por otro lado, la investigacion acerca del impacto de agentes toxicos en la salud humana no incluye a las mujeres
trabajadoras, muchas actividades que emplean mujeres son externalizadas con un potencial de exposicion que no
se investiga y que por lo tanto no es objeto de politicas publicas ni de vigilancia.

Otra conclusion importante es que resulta posible hacer revisiones exhaustivas planteando preguntas que sean hoy
en dia de mayor interés desde el punto de vista de poner en evidencia la discriminacion y la desigualdad.

Una de las preguntas posibles a ese mismo paquete de 103 investigaciones es ;qué tan presente estd el tema tra-
bajo? ya ni siquiera el tema de la variable sexo. Creemos que no esté presente. Lo que viene es una revision més
exhaustiva que nos hemos propuesto monitorear.

Esto debe ser un llamado de atencién a la comunidad cientifica pero también al conjunto de todos los actores socia-
les porque muchas de esta investigaciones se realizan con fondos publicos que deberian estar exigiendo resultados
que sirvan a nuestras sociedades y no al cartdn curricular de un investigador que publica y publica sin ninguna tra-
duccion en politicas publicas.
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Ese es el gran desafio de la investigacién cientifica de este siglo. Ya sabemos todo lo que debiamos saber, y lo poco
que necesitemos saber debemos reenfocarlo. A esto se refiere aplicar un enfoque ecosistémico como preguntaala
investigacion que se realiza. Es decir en qué medida la investigacién ha considerado estos tres anillos que forman
parte de la problematica de salud de nuestras comunidades.

Preguntas
- En el trabajo que llevan a cabo ;cudles son las medidas que podemos tomar para controlar toxicos?

- Me voy a referir a la experiencia que les mostré sobre calzado. En esos talleres de calzado en domicilio, a medida
que se desarrollaba la investigacion fue claro que se podian cambiar practicas inmediatamente. Por ejemplo, cuan-
do tenian tarros con pegamento era importante que siempre se mantuviera el tarro cerrado. En un congreso de toxi-
cblogos en Brasil, en el que participé, fue presentado un tarro con un disefio especial para mantenerlo cerrado. Esa
era una de las medidas faciles de implementar en pequefios talleres. Porque el gran problema de esos talleres es
que los duefios son ex trabajadores que no tienen grandes posibilidades de invertir en buenos sistemas de ventila-
cion. Entonces una de las medidas que se implementd fue desarrollar cartillas educativas para que los trabajadores
pusieran en practica pequefias condiciones nuevas de cuidado, pero también que se informaran de qué manera
estaban siendo expuestos, y que ademds observaran que en los talleres estaban sus hijos. Por eso el tema de la
separacion del taller de la vivienda era muy importante.

También hubo otras medidas, como cartillas educativas del mejor nivel con muy claras consignas sobre cémo cui-
darse, con dibujos que mostraran cudl era la situacién de cuidado y disefios sencillos de sistemas de ventilacién bien
ubicados. Se hicieron dos clases de cartillas, una orientada a trabajadores y duefios de pequefias empresas o talle-
res y otra hacia los trabajadores del consultorio de salud, porque ellos atienden a estas personas y muchas veces no
saben que los dolores de estémago de los nifios o de las personas que trabajan estan vinculados a toxicos.

- Deseo saber si tienen trabajos de investigacion sobre la salud de los trabajadores de la salud, en la
mayoria mujeres del Cono Sur. ;Hay investigaciones hechas en el Cono Sur sobre las enfermeras que
preparan y aplican citostaticos? ;Hay leyes que las protegen? ;El estado controla el cumplimiento de
esas leyes?

- Enlainvestigacion del tema tdxicos, el foco no esta fundamentalmente puesto en los trabajadores de la salud. No
estoy diciendo que no sea un tema extraordinariamente relevante sino que no estd en la investigacién publicada,
particularmente en Chile. Sé que hay algo en la Argentina y en Uruguay.

Hemos conversado con la gente de Uruguay acerca de la posibilidad de sistematizar y reunir toda la investigacion
producida en los dltimos afos sobre esos trabajadores para avanzar un paso importante en las investigaciones
sobre su estado de salud.

Muchas veces se observa que en nuestros paises se tiende a repetir lo que ya se sabe. Ese es otro aspecto importan-
te que tiene la accion de sistematizar y hacer piblico lo que ya no se necesita sequir investigando. Lo que corres-
ponde hacer es aplicar lo que la investigacion ve como las medidas més sensatas. Sequir trabajando en la sistema-
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tizacion y hacerla publica es un trabajo (til que estamos evaluando con la gente de Uruguay, para realizarlo enfo-
cado precisamente hacia el sector de trabajadores de la salud.

Es importante también que la gente pueda acceder a esa informacion, y la manera de hacerlo primero es reunirla,
y lo que apoya este proyecto del COPEH es ponerla luego disponible en una pagina web abierta a todo el mundo.

Los citostdticos entran en la misma linea. Sobre el sector de trabajadores de la salud se han hecho investigaciones
en el Instituto de Salud Pdblica. En nuestro departamento de Salud Ocupacional terminamos este afio una investi-
gacién sobre exposicion a citostéticos en los centros de quimioterapia en Chile, y esa investigacion va a ser entre-
gada a la OPS (Organizacién Panamericana de la Salud). Esperamos que esté disponible en el transcurso del afio y
se difunda por lo canales normales.

Nosotros ya entregamos nuestro informe al Ministerio de Salud y estamos esperando la redaccion del Ministerio
antes de proceder a las salidas que tienen que ver con elementos cientificos, promocién, etc. Es muy interesante
porque hace un diagndstico minucioso de las condiciones en que se manipulan los citostdticos en los centros de qui-
mioterapia en Chile y deriva recomendaciones para mejorar las condiciones.

- Al Dr. Carlos A. Rodriquez y respecto de Argentina ;como puede determinarse la intoxicacion con
agroquimicos en los trabajadores rurales si no se les realizan los eximenes médicos preocupacionales
en el momento de iniciar el trabajo?

- Previo a la respuesta concreta, desearia expresar algunas consideraciones. Una circunstancia muy poco estudiada
en cuanto a los temas de mujer y trabajo es cdmo se comportan las sustancias tdxicas. La mayor parte de los cono-
cimientos vienen de la via experimental y no de la humana. Por ejemplo, si uno expone ratas machos y hembras al
cloroformo, cuando todos los machos estan muertos, las hembras recién comienzan con los primeros sintomas de
intoxicacion. Si uno castra a las hembras y les da hormonas masculinas, adquieren la misma fragilidad que los
machos. Si se castran los machos y se les da hormonas femeninas, adquieren la misma resistencia que las hembras.

Esto quiere decir que hay muchas sustancias quimicas que en su biotransformacion -lo que antes se llamaba meta-
bolismo- intervienen las hormonas sexuales, y éste es un espacio de trabajo absolutamente por explorar.

Se cuenta con muchisimos estudios sobre los trabajadores de la salud, y paradéjicamente, muy pocos respecto de
los trabajadores de los demds sectores de actividad. Asumo mis propias vergiienzas. En el caso de Argentina hay
dos estudios grandes, el primero se hizo sobre clinicas, sanatorios y hospitales de comunidad, hace muchos afios,
en 1985 y se llevd a discusion tripartita: con los empleadores privados, con los trabajadores del sector y con el
Estado. Me consta porque yo lideré esa investigacion y participé en ese seminario.

La sequnda investigacion fue en el sector publico. La hice personalmente, y una de esas investigaciones se hizo en el
Hospital Clemente Alvarez. Se eligieron hospitales nacionales, municipales y provinciales para dar una imagen de lo que
pasaba.

Yo coincido absolutamente con mi compaiiero Parra, ya sabemos todo lo que hay que saber. La primera investiga-
cion, la alteracién en cromatides hermanas en sangre periférica en trabajadores de citostaticos se hizo en la
Argentina hace 25 afios en el Hospital de Clinicas. Sélo hace falta tomar las medidas de prevencién.
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Los examenes preocupacionales son una obligacion en la legislacion argentina correspondiente a los empleadores.
Curiosamente, dentro de la legislacion nacional no esta prescripto lo que si lo esta para un trabajador que poste-
riormente puede estar expuesto a plaguicidas.

No hay, por ejemplo, un nivel de colinesterasa eritrocitaria de base para saber qué pasa después. Este es un déficit legis-
lativo y de la practica. Pero ademds, si no se le hiciera el examen preocupacional de nada serviria que la ley existiese.

El problema de los plaguicidas en nuestro pais ha pasado a ser centralmente un problema ambiental. Los estudios
de la Universidad del Comahue por el cultivo de la pera y la manzana han mostrado absolutamente la“intoxicacién”
del rio. Pero sin embargo ha descendido enormemente la intoxicacion humana por una razén: la pera y la manza-
na que se producen en el sur se exportan casi en su totalidad. No sé si todos lo saben, la Gran Smith, la manzana
verde la comemos porque es a los ingleses a quienes les gusta, y la exportacion de esa manzana es fundamental-
mente a Inglaterra. Como los europeos controlan residuos de plaguicidas en cascaras, no hay empacador de frutas
en el sur que no tenga un cromatdgrafo de gases para ver concentracién de plaguicidas, con lo cual la intoxicacion
ha desaparecido.

En Argentina, el uso de venenos (asi me gusta llamarlos, porque son venenos, no plaguicidas ni agroquimicos) esta
difundido. Nosotros no tenemos intoxicaciones en la medida que las tiene Centroamérica con 2000 muertos por
afio. Y no las tenemos porque la pequefa explotacién por mochila, que es el gran intoxicador se ve reducida sola-
mente a invernaderos, a la floricultura.

Fundamentalmente el problema es por el uso aéreo de plaguicidas, lo que produce una intoxicacién medioambien-
tal, y bien lo saben hoy las poblaciones santafesinas, donde la soja llega hasta el borde del pueblo, con lo cual la
contaminacion de la poblacion es un hecho absolutamente cierto, que habré que discutir de fondo y empezar a
investigar desde los medios cientificos, qué pasa con las intoxicaciones crénicas, que estoy sequro que existen sin
ser diagnosticadas.

Acd nadie mide estearasa neurotoxica, por ejemplo. Entonces creo que ya no es un problema de examen preocupa-
cional sino que creo que lo que vamos a tener que discutir de fondo es cudl es el modelo de produccion, porque hay
un modelo de enfermar que tiene que ver con el modelo de producir.
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Desarrollar una perspectiva de género
en las estrategias sindicales de salud laboral

La perspectiva de género nace de tres fuentes. No voy a explicar las fuentes cientificas, estadisticas, encuestas, o
estudios epidemioldgicos. Voy a hablar de fuentes mds profundas.

Por una parte, nace de la inquietud de las delegadas de prevencion. Muchas veces cuando estamos haciendo for-
macion sindical esas delegadas nos hacen preguntas, nos piden intervencion y herramientas y vemos que no logra-
mos hacer todo. Hay limitaciones importantes en lo que sabemos y en nuestro quehacer.

Esa es la primera fuente, un trabajo colectivo, de miles y miles de delegadas de prevencion en Europa, pero tam-
bién fuera de ella, que nos ha ayudado mucho a entender los problemas que habia y a entender las limitaciones de
lo que nosotros mismos pensabamos que se sabia. Por otra parte, es también un trabajo de la memoria histdrica.
Las luchas de las obreras por su salud no empezaron hace poco tiempo, sino con la industrializacién.

Hay un caso conocido, que es el de las obreras que fabricaban fésforos, ya en el siglo XIX esas obreras llevaron a cabo
luchas importantes por su salud.

Durante una presentacion similar que hice en Buenos Aires alguien comentd que la incorporacion de las mujeres al
trabajo ha sido una victoria del capitalismo. Desde el principio de la historia de la humanidad las mujeres han tra-
bajado y han sido parte de la produccién de bienes materiales, entonces no hubo una incorporacion en los tltimos
afos, esa es una vision completamente equivocada.

Desde el principio del capitalismo hubo mujeres que trabajaron en la produccién. Otra cosa es desde el punto de
vista de las estadisticas, lo que llamamos la participacion en el mercado laboral, la parte mas visible de su partici-
pacién; pero eso nunca les ha impedido a las mujeres trabajar en la produccién, a veces en las empresas, a veces en
los hogares, a veces en la calle.
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El tercer punto que voy a presentar muestra el resultado de una colaboracién internacional entre investigadores y
sindicalistas. La dimensién de género no es un lujo para paises ricos. Nosotros tuvimos varias conferencias interna-
cionales, algunas en Suecia, otras en la India y habia idéntico interés y la misma cantidad de preguntas, tal vez no
exactamente iguales, pero si con la misma presion, para decir que es un tema importante. No es un lujo, es algo
presente, porque sabemos perfectamente que en cualquier sociedad del mundo hay mujeres que trabajan y que
sufren por los dafios a su salud.

La cuestion central, hablar de esa dimensién, es porque hombres y mujeres no hacen el mismo trabajo. Eso es cier-
to para todos los paises, y también en lo que sabemos de la historia humana.

También hay diferencias bioldgicas. Son importantes, y muchas veces se descuidan, pero no conforman el factor
principal para introducir una dimension de gente.

El factor principal es la division sexual del trabajo. Hombres y mujeres no hacen el mismo trabajo, y ain cuando
aparentemente lo hacen, de hecho no es exactamente el mismo. Aunque estén en las mismas empresas o en las
mismas profesiones vemos que hay diferencias, que parecen pequefas, pero que son significativas e importantes.

El caso de Suecia es muy significativo. Algunos indicadores marcan una disminucion en las discriminaciones desde
el punto de vista del trabajo o del salario, pero son perfectamente compatibles con altos niveles de segregacién. En
ese pais la segregacion de hombres por una parte, y mujeres por la otra, en diferentes profesiones o sectores, es
muy marcada, probablemente mds que en la Argentina o en muchos otros paises.

Podra decirse que es segregacion sin importancia, porque cada uno tiene su trabajo y eso conviene a los hombres
por una parte y a las mujeres por otra. Pero no es asi, porque siempre hay un principio comun a todas formas de
divisién sexual del trabajo: al trabajo de las mujeres se le da un valor inferior que al trabajo de los hombres.

La segregacion no se manifiesta Gnicamente en el hecho de que un grupo esté en diferentes profesiones que otro. Pero
en cualquier pais del mundo y también en cualquier época de la historia, el trabajo de las mujeres se ha reconocido menos
y se ha pagado con un salario inferior. Entonces la segregacién no es un reparto diferente de las personas entre varias pro-
fesiones o sectores. Es un mecanismo de explotacion. Eso, ademds de importancia, tiene consecuencias para la salud.

El tiempo de trabajo es un elemento relevante, es lo pri-

TIEMPO DE TRABAJO EN EUROPA - 2005 mero que se cuenta porque también es lo que se obser-
(Enc. Fond. Dublin) va con mas facilidad. La imagen aparente es que los
Trabajo Trabajono | hombres trabajan més. Si limitamos la observacién al
remunerado  remunerado trabajo remunerado y eso sequramente es igual tanto
Mujeres 10h 3h ean la Argentina como en Europa, obtendremos un pro-
tiempo pleno medio de tiempo de trabajo superior para los hombres.
Mujeres
tiempo pardial 213h 32,7h 54h |05 datos de una encuesta europea dicen que los hom-
:gmbzesleno #31h 7.9h 51h bres que trabajan a t!empo pI.eno lo hacen en prome-
H E P dio, 43 horas. Las mujeres, a tiempo pleno trabajan 40
ti:mp:)e;arcial 23,5h 73h 30,8h  horas, tres horas menos. Los hombres a tiempo parcial

23y las mujeres 21.
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Pero si observamos la suma entre el trabajo remunerado y el no remunerado, cambia completamente la imagen.
Las que mds trabajan son las mujeres a tiempo pleno, con 63 horas. Una diferencia enorme. Los hombres a tiempo
pleno estan en 51 horas. Es decir, con una diferencia de 12 horas.

Las mujeres a tiempo parcial, deberian trabajar menos que los hombres a tiempo pleno. Pero no es asi. Las muje-
res a tiempo parcial trabajan 54 horas. Los hombres a tiempo pleno 51,y 31 a tiempo parcial.

Esto es muy interesante, porque en Europa muchos gobiernos han presentado el tiempo parcial como la solucién
para conciliar el trabajo asalariado de las mujeres con los demds aspectos de la vida, para no decir abiertamente el
trabajo no pagado en el hogar.

Pero no es la solucion ideal, porque por una parte significa, en general en el trabajo asalariado, un trabajo de menor
calidad. Ademas, tampoco significa liberacion del tiempo para las mujeres. Para los hombres si lo es, porque a tiem-
po parcial trabajan a 30 horas en total, y eso significa que pueden dedicar mds tiempo a sus estudios o al ocio.
Realmente han liberado una parte de su tiempo. Las mujeres que trabajan a tiempo parcial liberan muy poco tiem-
po. Lo que deben hacer es asequrar las tareas del hogar mds que cualquier otra cosa.

Si dejamos el aspecto cuantitativo y llegamos al efecto cualitativo: qué se hace y cudles son las caracteristicas del
trabajo, pueden decirse muchas cosas.

Segun las encuestas en Europa, para las mujeres hay més trabajo repetitivo. Eso es algo muy obvio en todas las
encuestas. Cuando se comparan datos, por ejemplo, en una encuesta entre obreras y obreros ante las mismas pre-
guntas, se saca en conclusién que la organizacién del trabajo no es la misma.

TRABAJO EN CADENA

Categorias socioprofesionales Hombres Mujeres Conjunto

Obreros calificados 1984 3 10 115
1991 4 17 16
1998 5 22 22

Obreros no calificados 1984 8.5 24 26
1991 13 24 29.5
1998 14 26.5 22

Obreros agricolas 1984 1 17 5
1991 2 13 15
1998 6 21 18.5

Conjunto 1984 45 20 17
1991 6 215 20
1998 7 24 25
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Segun datos de Francia, realizan trabajos en cadena el 24% de las obreras y el 7% de los obreros, pero podemos
encontrar datos similares en otros paises. Los superiores dicen cémo hacer el trabajo al 29% de las obreras y al 21%
de obreros.

No pueden elegir los momentos de descanso: 22% entre las obreras, 13% entre los obreros, y algo muy significati-
vo, no pueden hablar durante el trabajo, 10% entre las obreras, 2% entre los obreros.

Hay diferencias muy notables en la organizacién del trabajo, y nosotros sabemos en salud laboral que los actores
materiales, que son los productos quimicos y los equipos de trabajo, tienen una importancia fundamental; pero que
esa importancia pasa siempre a través de una cierta organizacion del trabajo, es decir, un producto quimico deter-
minado puede provocar muchos dafios, pocos dafios o ningdn dafio en funcion de la organizacion concreta del tra-
bajo. Entonces, un trabajo en el cual las mujeres tienen todavia menos control que los hombres puede provocar mas
danos.

Una organizacién disciplinaria del trabajo, con mucho mds control, menos autonomia y frecuentes interrupciones,
es algo muy significativo en el sector de los servicios. La persona debe hacer un poco de todo y estar disponible para
cualquier emergencia o situacion no prevista, es un trabajo “al servicio de”. Asi es el trabajo de las enfermeras, de
las maestras y del personal de hogar.

Un médico en Barcelona cont6 una anécdota muy interesante:

“Fui a ver a una anciana con problemas de salud, y la vi en una situacion de desmoralizacidn total. No era

como para hospitalizarla, porque fisicamente no tenia mayores problemas. Entonces la empleada domésti-
ca, alli presente, me dijo que no me preocupara, que ella iba a divertirla durante el dia y que iba estar mejor.
Al dia siguiente fui a ver a la sefiora y efectivamente estaba bien, habia recuperado su fuerza y su dnimo.”

Es interesante porque esa empleada de hogar, ecuatoriana, no estaba pagada por el valor real de su trabajo.
Probablemente le pagaban muy poco, porque se suponia que hacia un trabajo sin ninguna calificacion, como lim-
piar un poco la casa de una anciana. Pero ella estaba haciendo un trabajo enorme, de psicéloga, de enfermera, de
asistente. Un trabajo no reconocido en absoluto.

Aqui tocamos los mecanismos de lo invisible. Por una parte es tan obvio: hombres y mujeres no hacen el mismo tra-
bajo, y por qué, por otra parte, las politicas de salud laboral olvidan casi por completo este factor, y en general defi-
nen prioridades que van hacia los sectores considerados mas masculinos del trabajo.

En lo relacionado con enfermedades profesionales alguien que quisiera determinar algo en salud laboral tomando
las estadisticas haria una payasada, no tienen nada que ver con la realidad.

Las enfermedades profesionales reconocidas son el resultado de mecanismos juridicos, de una negociacion.
Tenemos una lista determinada que puede ser muy diferente en un pais o en otro. Pero que no nos dice nada sobre
los dafos reales del trabajo a la salud.

Si tomamos otra vision, que son las enfermedades relacionadas con el trabajo, sobre las que se hacen encuestas a
los trabajadores preguntandoles si en los tltimos 12 meses han tenido una enfermedad que tenia que ver con su
trabajo, vemos que la respuesta de hombres y mujeres es muy similar.
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Hay diferencias en las enfermedades, no son las mismas, aunque la cantidad global no cambia mucho. Pero en las
enfermedades profesionales reconocidas e indemnizadas hay diferencias enormes. Dependen de cada pais de
Europa, que van de un minimo en el caso de Gran Bretafia, donde menos del 10% de las enfermedades reconoci-
das son de trabajadoras, hasta un maximo del 40% en algunos paises ndrdicos.

Luego estd el problema de que el deterioro de la salud no es exclusivamente el resultado inmediato de una expo-
sicion. A veces lo es, pero en la mayoria de los casos no es asi. Muchas veces lo que falta son estudios a largo plazo.
Porque la salud se deteriora y cuando la persona llega al momento de una enfermedad, muchas veces es por el
resultado de un proceso de desgaste de varios afios, y probablemente esa persona ya no trabaja en la empresa
donde se habia producido la exposicion. A veces es una persona desempleada, o jubilada, entonces se pierde
mucho de la informacion.

Todos sabemos en salud piblica que la paradoja es que los hombres viven menos, pero que las mujeres tienen una situa-
cién de salud mas deteriorada. El patron de desgaste de las mujeres es a més largo plazo, y los efectos no son letales.

La investigacion nunca se hace desde una posicién de neutralidad. Vemos en ella que hay pocos colectivos de muje-
res estudiados. Hay cierto progreso en los ltimos afios. Tampoco hay que describirlo todo como negativo, pero es
una tendencia incipiente. En general no se toma plenamente en cuenta la division sexual del trabajo cuando se
hacen investigaciones porque es mas dificil, ya que las mujeres muchas veces constituyen colectivos menos esta-
bles en empresas més pequefias, hay muchas explicaciones posibles, pero la realidad es ésta.

Si tomamos un tema importante, como el cancer, podemos observar que en general no hay bastante investigacion
cientifica sobre la relacion entre el trabajo y esta enfermedad. Pero en la investigacién existente hay muy poca
atencion sobre las mujeres. El cdncer de mama, que es la primera causa de mortalidad en algunos grupos de edad
de mujeres, ha sido muy poco estudiado desde el punto de vista de la salud laboral.

Estd estudiado desde otros puntos de vista y también con una légica no de prevencion, sino de negocio. Lo que se
ha hecho sobre cdncer de mama, sobre todo, es la promocidn del screening y luego de los elementos quirdrgicos.
Se ha hecho muy poca prevencidn sobre este tipo de cancer porque hacerla seria también cuestionar el modelo de
produccion.

La sociedad deberia poner limites mucho mds serios que los existentes a la produccién de sustancias téxicas.

En la actividad de prevencion, se observa que hay menos atencion hacia los sectores de mujeres, y como resultado
hay menos datos. Eso es I6gico, un circulo vicioso. La actividad de prevencion en si misma es produccién de datos,
y si estd orientada principalmente a sectores de hombres, por Idgica produce muy pocos datos sobre mujeres.

Nuestra tarea y nuestro camino para seqguir adelante tienen mucho que ver con la idea de reconstruir el rompeca-
bezas. El trabajo de mujeres desde el punto de vista de la salud laboral plantea cuestiones que a veces son compli-
cadas, pero que pueden resolverse. Tampoco hay que presentarlo como si fuera asunto de otro planeta. Son asun-
tos de hoy en dia en la Tierra. Pero hay que trabajarlo un poco.

Hay que tener una vision del trabajo remunerado pero también del no remunerado porque hay interacciones entre
ambos. Por ejemplo, en caso de accidente, hay una encuesta de los sindicatos en Toscana, ltalia, que demuestra que
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las obreras que tienen una intensidad de trabajo muy elevada tienen mas accidentes domésticos. Es algo que no va
aobservarse en la empresa, porque no tienen tantos accidentes alli, pero en el hogar los tienen, y muchos més que
las mujeres de grupos sociales prestigiados.

Por otra parte estd la relacion entre salud laboral y salud publica. Es un tema muy importante porque en salud labo-
ral, aun mejorando lo que estamos haciendo siempre perdemos una parte de la situacion. Es decir, nunca la salud
laboral podra abarcar el conjunto de los casos. Eso es normal, muchas cosas que no se ven en salud laboral pueden
verse, si existe la voluntad y la atencidn, en salud publica.

En el caso del asma hay un estudio en Barcelona que demuestra que en los paises industrializados existe en parti-
cular un momento del asma entre mujeres, y que muchas veces es el resultado de una triple exposicién: exposicion
laboral, exposicién laboral en el hogar —del trabajo no asalariado- y exposicién ambiental.

Desde el punto de vista de la salud laboral se pierde mucho si se ven tnicamente los actores laborales en el asma.
Ademas no se logra explicar muy bien por qué hay tantos casos. Si ponemos juntos los actores laborales, los del tra-
bajo no asalariado —que yo quisiera también llamar laborales- y los ambientales, entonces si, llegamos a las res-
puestas y vemos qué hacer.

El tema desigualdad social en salud es muy notable. Muchas veces en las encuestas se dice que vamos a ver en pro-
medio qué pasa en Europa con las trabajadoras y con los trabajadores. Hay conclusiones que pueden ser interesan-
tes pero son siempre muy pobres.

Si vemos con mds detalles la situacién de cada colectivo social de los distintos grupos, en eso sacamos mucha mds
informacion y no digo esto por el placer de la informacion, es porque se puede hacer mayor intervencién, mas tipica.

Entre las trabajadoras y entre los trabajadores no todos son iguales, en los salarios ni en lo que respecta a la salud. En el
caso de los estudios en Espafia, esta demostrado muy claramente que la situacion de salud se deteriora entre las muje-
res por dos factores fundamentales. Uno de ellos es la clase social, donde las condiciones de trabajo tienen un papel muy
importante. El otro factor es también de clase social, pero en el mundo de la casa, del hogar, es la extensidn del hogar,
una, dos, tres o cuatro personas, eso hace una gran diferencia y si tienen o no acceso a una ayuda en el hogar.

Cuando vemos los factores del deterioro de la salud, se observa que la situacion peor es la de las obreras con menos
calificacion, con dos o mds hijos y sin ninguna ayuda en el hogar. Ese es el elemento que hay que introducir. Si
vemos Unicamente la parte de las condiciones de trabajo del grupo social responsable del trabajo perdemos una
parte importante de la historia.

Para reconstruir el rompecabezas no se necesitan centros stper sofisticados. Lo méas importante es la metodologia
participativa. A veces con muy pocos recursos, pero con la participacion y el entusiasmo de las mismas trabajado-
ras y de sus delegadas de prevencion se puede hacer un trabajo mucho més serio, mas profundo y sobre todo con
consecuencias para la accién preventiva mucho mejores que las obtenidas por algunos centros cientificos que pasan
afios y afios estudiando ratas en los laboratorios.

En ese trabajo, que es reconstruir el rompecabezas, los sindicatos tenemos que aprender que son cosas que no se
hacen repentinamente. El primer lugar de dénde nosotros sacamos al mismo tiempo la informacion, pero también
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la dindmica social, incluso la presion interna en el sindicato, son las movilizaciones de trabajadores. Eso es muy sig-
nificativo. Por ejemplo en Europa, el sector de las enfermeras, ha sido de vanguardia en la introduccién de la dimen-
sion del fendmeno.

Por razones que desconozco, el sector de la ensefianza ha jugado un papel mucho menos importante en Europa, y
mds importante en otras realidades, como en Quebec —Canada-, en Brasil y en la Argentina.

Las obreras del metal también en Europa han jugado un papel importante. Las cajeras de los supermercados nos
han dado informacion que ha creado muchas expectativas, y nos ha dado también la suerte para ir adelante.

Hemos aprendido mucho en salud laboral, pero para cualquier intervencion del movimiento sindical hemos apren-
dido mucho introduciendo la dimensién internacional. Hay cosas que desde Europa no podiamos ver. En eso la
dimension internacional nos ha ayudado mucho porque, por ejemplo, las compafieras de Quebec habian realizado
muchas cosas antes y las hemos podido adaptar mds o menos bien, eso ha sido muy util.

Nosotros no partimos de una situacion en la cual se dice “todo 0 nada”. Partimos de la idea de acumulacién de expe-
riencia, algunas pequefias, otras mds grandes, pero todas pueden servir.

Insisto en la dimensidn de la participacion. Podemos hablar durante horas, pero si no se reconoce la dimensién cen-
tral de la participacion y el papel particular de las delegadas y los delegados de prevencidn, se estd perdiendo el
tiempo. Si no tenemos este eslabén podemos pasar muchos afios discutiendo temas, que son interesantes, pero sin
mayor eficacia preventiva.

Esto es un punto de debate aqui y en muchas partes del mundo, y creo que la experiencia que hemos tenido en
Europa es lo que tal vez mds les podria servir. Las condiciones de trabajo pueden ser un poco distintas, tienen
muchos elementos similares, y también sus diferencias, pero el papel impulsor de la participacion de los delegados
y delegadas de prevencion es algo que hemos podido observar en muchas realidades, en sectores y en paises dis-
tintos, y no es algo mdgico.

Es muy sencillo. La prevencion no se hace porque hay una falta de dindmica social ni una falla de presion social, los
conocimientos existen, deben mejorar, pero estan. Hace falta una presién permanente en la empresa para aumen-
tar el nivel de control de los trabajadores sobre sus condiciones de trabajo.

Democracia es una palabra de la que hay un uso diverso. Hay una inflacion de la palabra democracia. Pero la fun-
damental empieza en el trabajo. Si en el lugar de trabajo reina el despotismo, la falta de autonomia de los traba-
jadores, y una imposicién de reglas y normas sin previa discusién con los colectivos de trabajo, entonces no se
puede hablar de democracia.

No puede existir ningtin tipo de democracia en la sociedad si no existe un bloque de base minimo de democracia
en las condiciones de trabajo. Esto es por una razn muy sencilla, es que pasamos muchas horas de nuestra vida en
el trabajo. Es en el trabajo donde se forja nuestra identidad. Si nuestra identidad se forja en condiciones de acep-
tarlo todo desde arriba, en la sociedad no va a ser distinto.
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Preguntas
- {No cree usted que hay que hablar ya de triple presencia de la trabajadora en la sociedad, trabajo

remunerado, trabajo no remunerado e invisible, con el hogar y la familia, y trabajo social, politico y
gremial, con el tiempo que nos queda?

- Estoy de acuerdo, y creo que con el tercer trabajo pueden mejorar mucho los dos primeros. El interés del tercer tra-
bajo es para no dejar los dos primeros como estan ahora. Eso significa también que los sindicatos deben cambiar y
adaptar su estilo de trabajo y sus métodos volviéndolos compatibles con la participacion de mujeres en el trabajo
sindical. Algo que no es facil, que no lo hemos resuelto en absoluto en Europa. Yo hablaba de delegadas de preven-
cion. Pero no hay que pensar que son el 50%. Ni siquiera en sectores con muchas mujeres. No siempre la cantidad
de delegadas corresponde al porcentaje de mujeres en el sector.

- {Cual es el papel del Estado en la proteccion de la salud en los paises europeos y con qué celeridad
responde la legislacion a los reclamos de los delegados de prevencion?

- La Unidn Europea son 27 paises. Es muy complicado decir que el papel del estado es tal cuando hay realidades que
no son idénticas. El caso de Inglaterra, de Italia o de Espaiia son casos tnicos. El papel del estado sequramente es
fijar las reglas del juego. A veces se hace bien y a veces mal. Al menos hay una definicion basica de las reglas que
estd en las manos del Estado. Hasta cierto punto en Europa hay una armonizacién, no completa pero parcial. Las
reglas tienden a acercarse.

Por otra parte -y es muy importante, porque si no, es pura hipocresia- estd la inspeccién del trabajo. Una cosa es
que podemos tener la legislacion méas maravillosa del mundo. Pero si no hay inspectores para hacerla respetar, no
significa nada. Es un problema muy importante en Europa, porque en los tltimos 15 a 20 afios las politicas de
gobiernos, derechistas, pero no de derecha en el sentido cldsico, ha sido disminuir los recursos para la inspeccién
de trabajo y eso ha provocado muchos problemas.

Es una cuestion seria en Europa como consolidar el papel de la inspeccién de trabajo, cémo consequir que los ins-
pectores sean capaces, competentes profesionalmente, y al mismo tiempo con el entusiasmo y el dinamismo nece-
sario. No siempre es asi.

Un elemento importante es también que los inspectores de trabajo deben darse cuenta de que la salud laboral
nunca es un tema puramente técnico. El papel del inspector no es sélo controlar que los equipos de trabajo o los
productos quimicos sean utilizados en funcion de la normativa del pais. También es dar un apoyo a los mecanismos
de participacion que se han establecido. Eso se hace sélo a veces. Algunas inspecciones de trabajo se hacen a con-
ciencia, otras, no tanto.

Es un trabajo muy reactivo. Hay un accidente mortal, llega el inspector, hace un informe, en el mejor de los casos
habrd un juicio, pero ese es un trabajo meramente reactivo. Lo importante es no hacer tnicamente el trabajo reac-
tivo sino también el preventivo. Debe hacerse un trabajo de promocion de los mecanismos de participacion en
salud laboral en los lugares de trabajo.

Es tan importante que la informacion se les dé a los trabajadores, como que se les dé la formacidn, o que los comités
de higiene tengan su reunidn. Todo es importante. Un inspector que no hace ese trabajo no es un inspector eficaz.
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Jorge Sola, Secretario General CGT - Regional Venado Tuerto.

Me toca abrir a mi esta conmemoracidn en papel de reclamante permanente, como tenemos los trabajadores, y que
sin duda es de algun modo justificado. El otro dia lef una cifra escalofriante, la cantidad de muertos por accidentes
de trabajo en el mundo supera los dos millones de personas. Exactamente 2.250.000.

0 sea que cada afio una cifra equivalente a la poblacién de una ciudad como Rosario y el Gran Rosario desaparece
por accidentes de trabajo. Ademas una de las principales causas de muerte son las caidas, y puede suponerse que
de caidas desde gran altura, pero no, es desde alturas menores a tres metros.

Ni pensar tampoco en los costos que esto insume, cifras millonarias en délares, de gastos médicos, indemnizacio-
nes y en tiempo de trabajo.

A los representantes gremiales nos interesa basicamente un capital extraordinario que posee el mundo laboral, y
ese capital es el trabajador.

El trabajador tiene como materia prima suficiente e imprescindible su fuerza de trabajo. Es su cuerpo, son sus manos,
sumente, los que llevan adelante esta fuerza de trabajo. Ante esto surgen los derechos, individuales y colectivos. Pero:
iquién debe hacerse cargo? jquién tiene la responsabilidad de la defensa de este capital que tiene el trabajador?

Nosotros creemos que son tres los actores principales. En primer lugar el trabajador, después el Estado y, por dlti-
mo, el empleador.

El trabajador tiene dos maneras de hacerlo, primero por su propia persona, y en esto necesita una absoluta capaci-
tacion, una absoluta concientizacion de lo que significa llevar adelante su propia sequridad y tratar de evitar los
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riesgos. S6lo no lo puede hacer. Para eso intervenimos las organizaciones gremiales, con una herramienta funda-
mental que son las leyes de trabajo. Pero otra normativa, atin de aplicacién mucho mas efectiva, son los convenios
colectivos, que para las partes que los firman es ley efectiva a cumplirse.

En esto tenemos un camino que recorrer. Empezando por los propios representantes gremiales. Porque durante
mucho tiempo -aunque no siempre ha sido asi en la historia de esta Argentina bicentenaria- perdimos participa-
cion en como llevar adelante la salud del trabajador. Siempre ibamos detrds del hecho producido y no por lo pre-
ventivo.

Ibamos por lo hecho a través de nuestras obras sociales, pero no por lo preventivo a través del convenio colectivo.
En esto estamos avanzando, pero nos falta una cultura de prevencion. Este es el desafio que afrontamos.

Por supuesto que somos uno de los actores, no el tnico, y que necesitamos del garante principal que es el Estado.
A través del Poder Ejecutivo y de la policia del trabajo, para tener la posibilidad concreta de una legislacion acorde
a la actualidad del mundo laboral.

Desde el poder legislativo, con dirigentes gremiales que ocupen cargos alli, porque el legislador gremial conoce al
dedillo las necesidades de los trabajadores, y se apoya en las organizaciones sindicales, que deben ser su érgano de
consulta permanente

La politica legislativa debe complementarse con la politica de policia del trabajo, organismo que por lo menos en Santa
Fe necesita una descentralizacion real, hacia cada uno de sus pueblos y ciudades. En esta provincia hay cerca de 1.900
municipios, y 1.800 de ellos tienen menos de 30.000 habitantes, pero tienen una fuerte economia regional, aunque
también una enorme lejania de los lugares de consulta e inspeccion del trabajo, y de los programas de prevencion.

Aveces las autoridades municipales, con su problemética diaria, no terminan de llevar adelante lo que debian hacer
como representantes del Estado. Entonces necesitamos una intervencion fuerte del estado provincial y del estado
nacional, a través de su Ministerio de Trabajo. Pero como no queremos que esto se realice solamente a través de esa
intervencion, nosotros desde las organizaciones gremiales, como necesarios participes de esta situacion, estamos
dispuestos a sumarnos.

La otra posibilidad para que esto se realice, la otra intervencion del Estado, es a través de la justicia. Creemos que
hay que darle un trato humanizado al trabajador; pero creer que su salud solamente se arregla con una sentencia
de contenido econémico es un error. Asi no se arregla una vida, ni una capacidad que fue perdida.

Necesariamente la justicia debe valerse de las leyes, y la sentencia debe ser ejemplificadora; no sélo para que no se
repita el hecho sino para que se copie el modelo de lo que debe haber sido y no fue, cuando se violaron algunas
leyes. En este caso las de riesgos del trabajo.

El ultimo actor y participe es el empleador. Nosotros creemos que como el trabajador debe por su contrato de tra-
bajo cuidar del capital del empleador -porque de lo contrario puede causarle una injuria sancionada hasta con el
despido- también el empleador debe cuidar el capital del trabajador, que es su fuerza de trabajo.

Debe ser absolutamente cuidadoso y no cefiirse sélo al cumplimiento de la ley. Yo provengo de la ciudad de Venado
Tuerto, y en nuestro deambular por cada una de las Pymes notamos que hay una relacién casi familiar con el tra-
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bajador. Esta relacién familiar tiene mucho que ver con que el empleador cuide el detalle. Porque mds que a un
empleado ve a alguien que lo conoce. Hasta hay amigos que son empleados y empleadores. Entonces, cuando se
pierde esa relacion, que sucede en los grandes nicleos de contrataciones, se pierde la cercania, y lo Unico que se
hace es cumplir a rajatabla la ley.

La ley se hace, pero en forma general, y a veces dista bastante de llevarse al terreno. Por eso las aplicaciones nor-
mativas, las regulaciones y las reglamentaciones deben hacerse observando cada detalle.

El empleador debe tener una relacién directa con el empleado para que de una vez, no se si por todas, pero si de
manera importante, se humanice la relacién laboral.

En la salud, la humanizacién tiene muchas consecuencias positivas para ambas partes, pero en salud y sequridad
es un bien inapreciable.

Necesitamos una cultura de prevencién en materia de seguridad y salud. Los tnicos que hacemos cultura somos los
hombres, y somos nosotros quienes en esta discusién sobre la distribucién de riqueza, los que debemos decidir. Y la
mayor riqueza sobre la que debemos decidir es sobre la salud de los trabajadores que es una riqueza inapreciable.

Roberto Baccanelli, Presidente de Ferrosider SA.

Cuando tuvieron la amabilidad de invitarme a decir unas palabras en tan importante jornada internacional y ante
tan reconocido auditorio, lo primero que me pregunté fue ;por qué a mi, ya que la oratoria no es en absoluto mi
especialidad? manejo industria, no sé hacer discursos.

Tal vez porque se habla del trabajo y de la dignidad del trabajo, y ambas palabras, trabajo y dignidad me acompa-
fian desde mis 14 aios, mi edad inicial en el trabajo, en un lugar y en un tiempo muy distinto al actual, en el cual
junto al trabajo conviviamos con la guerra, donde solamente existia la necesidad de sobrevivir en un mundo en el
que el ser humano habia perdido casi totalmente su dignidad.

Ese duro comienzo como trabajador, las vicisitudes y vivencias acumuladas en esos escasos afios de vida, me han
hecho mirar el trabajo como un elemento fundamental para asequrar la dignidad de las personas.

Hoy, ya lejos en el tiempo de aquellos inicios laborales casi adolescentes, son otros los objetivos que deben lograr-
se en un dmbito de colaboracion entre trabajadores, empresarios y autoridades, para que todos podamos dar tra-
bajo y prosperidad en este grande, querido y maravilloso pais.

A mis trabajadores siempre les resumo la sequridad en el trabajo en una frase: “Un dedo tuyo vale mds que todo el
capital de la sociedad”. Y no podemos hablar de la sequridad en el trabajo si no respetamos a la vida y al ser huma-
no. Este respeto no puede transmitirse solamente en la fabrica, sino que debe ser ensefiado desde el inicio, en la
educacion que el individuo recibe en su hogar y en la escuela, pero sobre todo en la sociedad en que vivimos.
Debemos rescatar estos valores que lamentablemente estamos en parte perdiendo.

Es nuestra responsabilidad como dirigentes, empresarios, politicos y gremialistas que garanticemos también otra
sequridad, como lo son la cobertura integral de salud, el trabajo y su familia, con un trabajo formal y digno, ya que
la precariedad en el trabajo es un flagelo que deja indefenso al trabajador.
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El trabajo seguro y bien remunerado concede a toda persona dignidad y reconocimiento por su tarea. Dignidad y
reconocimiento son la base que el trabajador puede mejorar. También como ciudadano los vinculos familiares y
sociales, ademds de recordar su autoestima y su desempefio laboral.

Trabajadores dignos, sequros y reconocidos son la mejor receta para el éxito de cualquier organizacion, y una obli-
gacion para cualquier pais que se considere civilizado.

La globalizacion y la nueva tecnologia han creado un nuevo perfil de trabajador, y la Argentina no estd ajena a este
proceso.

En estos Gltimos tiempos el crecimiento de la actividad industrial en nuestro pais ha incrementado ya no sélo la
demanda de trabajadores, sino la demanda de nuevos trabajadores. Justo después de un periodo donde la cultura
del trabajo o los oficios, las especialidades y la capacitacion técnica habian perdido todo interés de los gobiernos y
también de la gente.

Es absolutamente necesario retomar la senda de la capacitacion y el desarrollo de los trabajadores, ya que aunque
el puesto sea el mismo, la tarea nunca mas sera la misma.

Debemos preparar a nuestra gente, ya no para un proceso de reindustrializacidn, si para una nueva industrializa-
cion cuya principal caracteristica es la tecnologia y la alta inversion, especialmente inversién en lograr trabajado-
res capacitados, seqguros y motivados.

Empresarios que quieren a sus trabajadores y trabajadores que quieren su trabajo es el mejor contrato emocional
que se puede firmar y que garantiza el éxito y el bienestar de la comunidad. El desafio ahora es que ayudemos a
que los trabajadores se sientan orgullosos de su trabajo, y a que los empresarios reconozcan que el mejor capital
con que cuentan en sus empresas es su capital humano.

Con este objetivo los saludo afectuosamente a todos, y a trabajar.

Graciela Alabarce, Vicepresidente de la Organizacion Argentina de Mujeres Empresarias -OAME-

Hemos disfrutado de una jornada donde el nivel de las exposiciones ha sido muy interesante. Agradezco a la OITy
al Gobierno de la Provincia de Santa Fe que estd fomentando esta conciencia de que todo es posible.

Es absolutamente posible hacer los cambios, y nosotras como mujeres debemos hacer nuestro aporte desde nues-
tra capacitacion, desde nuestra disponibilidad, desde nuestro tiempo, y hacer todos los esfuerzos hasta que veamos
cumplidos los objetivos que hoy los trabajadores, los empresarios y todos necesitamos en funcion de una mejor
calidad de vida.

En este mundo globalizado que nos toca vivir, el éxito de las empresas ya no se mide inicamente en virtud de su
desempefio econdmico, sino que se incorporan paulatinamente criterios de evaluacion a partir de su triple desem-
pefio, econdmico, social y ambiental.

Como organismos vivos dentro de la sociedad las empresas deben basar su forma de gestion en una relacion trans-
parente y ética con todos aquellos con quienes interactdan.
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Uno de sus principales interlocutores es precisamente su propia gente, su capital humano, quizas el mas rico capi-
tal que posee.

Dentro de esta relacion las empresas debemos establecer lazos sinérgicos que permitan lograr ambientes positivos
de trabajo, donde la salud, el bienestar y la sequridad laboral sean ejes centrales no sélo para lograr un incremen-
to de la productividad sino fundamentalmente para mejorar la calidad de vida de cada uno de sus miembros.

El trabajo desempefia una funcion esencial en la vida de todas las personas. Ya que la mayoria de los trabajadores
pasa ocho o nueve horas dentro de su lugar de trabajo, y realmente creo que es una formacion muy importante la
que nosotros logramos en nuestro dmbito de trabajo, porque somos personas que interactuamos de acuerdo a la
funcién que nos toque, en una sociedad que nos da dignidad, que nos capacita y que nos hace mds amplios en
nuestra vision.

Nuestra responsabilidad como empleadores es brindar entornos laborales sanos y sequros. La clave pasa por enten-
deralasalud del personal en un sentido amplio, como el bienestar fisico y el psicosocial, teniendo en cuenta a todos
sus empleados, cualquiera sea el puesto desempefiado, evaluando los riesgos y exigencias a los que se encuentran
expuestos, posiciones incdmodas o forzadas, monotonia o minuciosidad en la tarea, esfuerzo fisico intenso, canti-
dad e intensidad del trabajo, son algunas de las causas mds comunes de incidente que se van presentando en las
organizaciones.

Si bien es cierto que las empresas deben ser competitivas, no deben serlo a costa de esto, sino respetando y pro-
moviendo el desarrollo pleno de su personal y atendiendo a sus necesidades y expectativas.

Somos conscientes de ello en la empresa familiar que presido, que tiene muchos afos en el mercado y para la que
es un motivo de orgullo que su inscripcién en la de sequridad social date de 1954. Hoy es una fbrica de productos
alimenticios panificados, en aquel momento era una pequefia panaderia que tenia dos empleados, y esos dos
empleados hicieron que la empresa se inscribiera en el registro de seguridad social.

Eso es una muestra de algo que se fue recibiendo y transmitiendo, el respeto del otro y por el otro, el respeto por el
que trabaja, el respeto por el que aporta para que las empresas se vayan transformando.

Sin duda es un trabajo dificil y a veces no tomamos conciencia de que debemos hacer ese cambio superador.
Nuestra empresa es una Pyme como tantas que hay en la Argentina, y fue un momento superador cuando nos invi-
taron a participar en un seminario patrocinado conjuntamente con la OIT. Es ahi donde quiero poner énfasis.

Porque las empresas pueden ser pequefias 0 medianas, pero deben ser profesionales, deben hacer una gestion pro-
fesional. Los empresarios podemos ser buenos o malos, segin la mirada de quien nos evalte, pero no podemos ser
irresponsables, porque la sociedad espera que seamos absolutamente responsables. Hoy tener personal a cargo,
interactuar con los clientes, con los proveedores y con la cadena de valor, hace que cada dia tengamos que esfor-
zarnos por ser absolutamente convincentes y actuar de acuerdo a lo que pensamos.

Por eso también el hecho de ser una empresa Pyme pero que se profesionaliza en su gestion, va a obligar -en el
buen sentido de la palabra- a sus proveedores a que también se manejen en esa drea. Fueron seis meses de traba-
jo intenso donde se nos permitid ver e implementar normas en seguridad laboral con lo que fuimos mejorando los
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puestos de trabajo, pero fundamentalmente detectando lo que podian ser riesgos y que nosotros hasta ese
momento no habiamos evaluado como tales.

El empresario necesita profesionalizar la gestion, y lo que hoy consideramos como un gasto en lo que puede ser la
incorporacién de un ingeniero en sequridad e higiene, o de la atencion del médico laboral, no es tal.

Por eso hoy me acompafian el médico laboral de mi empresa y el ingeniero en sequridad, a quienes agradezco, por-
que profesionalizar la empresa mejora la productividad y baja costos. Aquello que hoy pensamos que es un gasto,
medido en la dimension de un accidente laboral, aparte de la enormemente desagradable sensacion que deja en
el empresario un accidente dentro de su empresa, dentro del dmbito donde cree que la gente debe estar cuidada y
protegida, influye espectacularmente en los costos y en todo lo que significa en la organizacion.

Ante tan valiosas exposiciones de todos quienes me precedieron, lo tinico que puedo decir, desde mi experiencia
personal, desde la experiencia de nuestra empresa, es que los empresarios debemos capacitarnos, escuchar, saber
que es posible mejorar las condiciones de trabajo, y cuando digo esto estoy hablando de temas como la ilumina-
cion en los lugares de trabajo, especialmente donde hay turnos nocturnos, de la mejor condicién laboral de higie-
ney sequridad, y especialmente de defender la salud de los empleados y de sus familias.

Este cambio es el resultado de un trabajo muy duro y sequramente necesita del esfuerzo de todos, ya que también
la simple adopcion de medidas nunca es suficiente para introducir una cultura de salud y sequridad en una empre-
sa, sea ésta grande o pequefia.

También muchas veces hemos notado que quien primero se resiste a estos cambios en el uso de elementos de sequri-
dad es el propio personal. Pero sin duda, esto es nada mds que una mirada sobre la educacion y la capacitacion, no es
algo que podamos hacer como una cuestion aislada. Debemos tener dentro de la empresa, asi como tenemos la politi-
(a para manejarnos con nuestros proveedores, con los bancos y con los clientes, una politica de seguridad y de salud,
que es la mds importante que podamos tener para el funcionamiento de nuestra organizacion y para su crecimiento.

Este es un compromiso de todos, y todos juntos, gobierno, sindicatos, profesionales y empresarios y justamente los
trabajadores, debemos asumir para que finalmente logremos este objetivo de trabajar con una mejor condicion de
salud y de sequridad.

Victorio Paulon, Secretario General UOM - Villa Constitucidn.

Agradezco la posibilidad de integrar este panel de lujo, en este lugar que es una especie de termémetro de concien-
cia. Cuando el saldn de actos de Luz y Fuerza estd casi lleno es porque un tema empieza a instalarse y esto es real-
mente reconfortante.

Hace no mucho tiempo, cuando hablabamos de estas cuestiones siempre era en reuniones mucho mas reducidas,
casi una tarea de militantes obsesionados por la sequridad en el trabajo, por temas que a veces hasta a los propios
trabajadores nos costaba instalarles, por el imperio de las circunstancias o por lo que fue moneda corriente en la
década que dejamos atrds, la desindustrializacion, la desocupacion, donde la cabeza de agenda era siempre sobre-
vivir en el trabajo, no quedar desocupado.
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Que éste sea un tema en discusion a mi entender sefiala dos cosas: en primer lugar, que la posibilidad de tener nue-
vamente un pais industrial, reindustrial, o nuevamente industrial -poco importa el término, pero que se haya opta-
do por ese camino- pone nuevamente este tipo de cuestiones en discusion, y eso es bueno.

Estamos convencidos de que este pais no sale de la crisis que vivid si no se generan varios centenares de miles -por no decir
millones- de puestos de trabajo, y eso sdlo puede suceder en la actividad privada, y fundamentalmente en la industria.

En ese contexto nosotros estamos convencidos de que es posible tener puestos de trabajo sanos y sequros, que es
cuestion fundamentalmente de la organizacion del trabajo y de la toma de responsabilidad de las partes, tanto de
la empresaria, como de la representacion sindical.

Porque en materia de negligencia muchas veces los errores se cometen en ambos lados. A veces la urgencia de la
reivindicacion, del aumento salarial, de mejorar las condiciones de trabajo, lleva a los propios representantes gre-
miales a secundarizar la discusion por la sequridad.

Hoy estd en debate en Santa Fe -y es realmente un honor para los santafesinos que asi sea- un tema que casi se ha
constituido en un tabu histdrico. En el dltimo medio siglo hubo varios intentos parlamentarios de instalar la ley de
los comités mixtos de sequridad e higiene, y extrafiamente somos uno de los pocos paises de América que no la
tiene consagrada. Esto hace que nos preguntemos qué nos pasa a quienes componemos el mundo de la industria,
del trabajo privado y de la produccién, que no podemos ponernos de acuerdo en construir esta herramienta, tan
neutra desde el punto de vista de la disputa de intereses y tan importante a la hora de proteger la vida, la sequri-
dad y la tranquilidad de las personas que dedican lo mejor de su vida activa a generar riqueza.

Si pensamos en los niveles de seguridad, no desde el punto de vista policial, del asalto, del robo, sino desde la posi-
cion de una persona que sale de su casa a la mafiana hasta que toma un medio de transporte para ir a su trabajo,
con los porcentajes de riesgo de accidentes viales que se padecen, si ademds de eso entra a trabajar a una fabrica
0 a un lugar también inseguro, llega un momento en que la cultura de la inseguridad se le instala de tal manera
que prefiere no pensar en el riesgo para poder sequir viviendo.

Entonces creo que hay que poner las cosas “patas para arriba’, que tenemos que producir un gran sinceramiento y
aceptar que en torno a la cuestion del comité mixto de sequridad e higiene hay un enorme prejuicio que impide
que podamos contarlo como herramienta.

Hemos tenido el privilegio de conocer otras experiencias de organizaciones sindicales en otros paises -no necesa-
riamente del primer mundo, sino de nuestra América Latina- y hemos visto qué sencillo es el funcionamiento de un
comité mixto de seguridad e higiene, adn en situaciones donde las organizaciones sindicales son débiles.

Nosotros tenemos todavia el remanido privilegio de tener algunas organizaciones en los lugares de trabajo, hoy
hemos caido al 12% 6 13%, pero que es el resabio de una época que nosotros reivindicamos profundamente de la
Argentina, donde los trabajadores tenian organizaciones, delegados y comisiones internas. Entonces se demostré
que se puede convivir con la representacion de los trabajadores, y que muchas veces ayuda a la gestion de los recur-
s0s humanos que los propios trabajadores tengan representacion sindical democrética que se pueda renovar anual-
mente y que pueda negociar, discutir y acordar en nombre del conjunto.
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Si eso, en la Argentina que fue vanguardia, se entiende y estd culturalmente asimilado, ;jpor qué hay tanto prejui-
cio y temor con el tema de los comités mixtos?

Nosotros venimos de vivir una experiencia tremenda hace poco mds de dos meses, por un accidente ocurri-
do en la empresa Acindar de Villa Constitucién, en el que murieron dos obreros jovenes de una empresa con-
tratista, y que por esas cuestiones inesperadas, se instalé muy fuertemente en los medios de todo el pais,
casi como una catastrofe.

Tanto que en un primer momento se hablaba de decenas de muertos, del sistema hospitalario de Villa Constitucion
y San Nicolds colapsados. Igualmente fue un accidente muy grave, que nos llevd a una discusion, a un debate, a
medidas de fuerza y finalmente a acordar con la empresa Acindar la creacion de un comité mixto en los términos
que estd planteando el proyecto de ley de la provincia de Santa Fe.

Para nosotros es un logro muy importante, y es mds, hay posibilidades de que consigamos algunas cosas que atn
no estan contempladas en esta ley, como que parte de la representacién de los trabajadores cambie su referencia
gerencial y pase a trabajar en el drea de sequridad de la empresa.

No se trata de hacer un paralelismo, de confrontar una fuerza con la otra, eso lo hacemos desde la organizacion sin-
dical tal vez cuando vamos a discutir el salario, o cuando vamos a presionar con una medida de fuerza, pero cuan-
do se trata de la sequridad, estamos hablando de la vida y de la integridad, desde el gerente que entra todos los
dias a la planta hasta el dltimo operario contratado. Hablamos de la vida y de la seguridad de todos.

Entonces parece que esta cuestion ideoldgica nos estd trabando, que tiene que ser superada con una fuerte volun-
tad que implique un compromiso hacia adelante porque los que estamos en este espacio Somos quienes queremos
una Argentina con un fuerte desarrollo industrial, con un crecimiento sostenido, que recupere los lugares que algu-
na vez tuvo en el mundo.

Eso no podemos imaginarlo sin la capacidad de pensar en ese desarrollo, en ese crecimiento con las condiciones de
sequridad que la tecnologia implica.

Antes de esta (ltima etapa, tuvimos un accidente fatal que si reconocemos como un grave error humano, en 1998.
Pasamos varios afios practicamente sin accidentes, y ahora, en estos Gltimos afios ha habido una seguidilla.

Se ha puesto en marcha después de una fuerte recesién, muy rapidamente, un gran aparato productivo que estd
poniendo en cuestion todos los viejos conceptos de sequridad. Una implantacién industrial que producia un millén
de toneladas de acero, y que hoy produce 1.600.000, fundamentalmente en base a haber repotenciado los equipos,
hace que todos los conceptos de sequridad con los que funcionaba se hayan puesto en cuestién.

Debemos revisar y discutir todos los procedimientos, y eso debe ser una cuestion compartida porque quien cono-
ce el mecanismo de la produccidn y los riesgos que implica es el trabajador. Ese conocimiento debe ser aplicado
para la generacion de este clima de sequridad que buscamos recuperar, no sélo en Acindar, en Villa Constitucién,
sino en toda la provincia y el pais. Porque la mayoria de los accidentes de trabajo se clandestinizan.

En el mismo momento en que nosotros viviamos estos episodios en Villa Constitucién, moria un compafiero meta-
ldrgico en Santa Fe, y nos enteramos por el Ministerio de Trabajo de la provincia, no se publicd en ningun diario.
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En esa semana ocurrieron cinco casos fatales. 0 sea que no es solamente lo visible, lo que toma estado publico por
la reaccion de los compafieros o porque los medios lo instalan. Estamos hablando de un fenémeno mucho més
generalizado.

Sirealmente queremos abordar el problema de la muerte en los accidentes de trabajo, tenemos que ponerlo en otra
dimensidn. Esperamos el debate.

Laurent Vogel, Director del Departamento "Salud y sequridad" del Instituto Sindical Europeo ETUI-REHS, Bruselas.

En Europay en la Confederacién Europea de Sindicatos contamos con éxitos y con fracasos, con victorias y con derro-
tas. No vengo aqui con un modelo, pero si para compartir unas ideas con ustedes, porque creo que nuestra expe-
riencia puede ser Util, asi como la vuestra es Gtil para nosotros.

En el tema de salud laboral, en la Confederacion Europea de Sindicatos -que es una confederacion de centrales sin-
dicales con mds de 80 organizaciones de mds de 30 paises- hemos podido definir una linea unitaria. No ha sido facil,
entonces es muy interesante ver de dénde sacamos la fuerza y las ideas para definir una postura unitaria de todos
los sindicatos europeos en temas de salud laboral.

El punto de partida viene desde abajo, desde la experiencia de los mismos trabajadores y trabajadoras, desde las
luchas que se dieron en los afios 70 y ‘80, que han sido una fuente de inspiracion para nosotros. Sin escuchar las
luchas que se daban en las empresas hubiera sido imposible definir una linea comun de todos los sindicatos en
Europa en temas de salud laboral.

El sequndo elemento ha sido romper con una visién que definia la salud laboral como un tema técnico, como un
gueto para especialistas. Para nosotros, trabajar en el sector de la salud laboral es hacerlo sobre el tipo de sociedad
que queremos. Hay desigualdad en los ingresos, hay desigualdad en la vivienda, en la educacién, y hay desigual-
dad ante la muerte y ante la salud.

Eso es un punto fundamental: la salud laboral no es asunto de expertos. Si, necesitamos expertos, asesores y téc-
nicos, pero desde el punto de vista sindical parte la idea de que todos los seres humanos tienen el mismo derecho
alaviday alasalud. Nuestro sistema de produccién no garantiza ese derecho elemental.

Hace poco un compafiero dijo que hay 2.000.000 de muertos por afio por accidentes laborales. Y a los 2.000.000 de
muertos los podemos ver como una ciudad. Pero mds bien como una ciudad en la que en algunos barrios hay muy
pocos muertos, y en otros barrios mueren muchos.

Esto es muy importante desde el punto de vista sindical. El dafio a la salud y la muerte, una discapacidad o cual-
quier tipo de enfermedad, no se da de igual manera en todas las categorias de la poblacidn.

Haciendo salud laboral hacemos dos cosas, mejorar las condiciones de trabajo, eso es un trabajo diario que hacen
nuestros delegados en las empresas, y también llevar a cabo el proyecto de otra sociedad, una sociedad de iguales.
Eso nos da fuerza, porque a veces en Europa como en la Argentina conocemos fracasos, y sabemos que no siempre
encontramos las soluciones.
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Para nosotros el punto mas importante es que la salud laboral también es indicador de la calidad de trabajo del sin-
dicato. Un sindicato que tiene una vida democratica, que sabe escuchar a los trabajadores, que sabe ver también
donde estan los mds explotados, los mds oprimidos, es un sindicato fuerte en salud laboral.

La salud laboral es una prueba de fuego. Un sindicato fuerte en salud laboral tiene solvencia, credibilidad y una
fuerza de proyeccién en las sociedades.

Alfredo Conte-Grand, Organizacion Internacional del Trabajo -0IT-

Traigo para ustedes un cordial saludo del director de la oficina de OIT en Buenos Aires, quien me ha encomendado
representarlo en este acto de conmemoracion del Dia del Trabajador, y de la Salud y Seguridad en el Trabajo, que
como sabemos, son fechas que han sido acordadas en la misma OIT.

Yo quiero solamente compartir con ustedes dos o tres ideas de esta organizacion que tiene una larga historia en
materia de salud y sequridad en el trabajo a partir de su potente cuerpo normativo. La OIT con su base tripartita,
ha influenciado, sin ninguna duda, el desarrollo del mundo del trabajo en todas las latitudes.

Pero en 1999, el director general lanzé otra idea, que es |a del trabajo decente que hoy aqui se ha evocado, porque
ha sido recogida por el Ministerio de Trabajo de la Nacién y también por el de la Provincia, debido a que contiene
toda la conceptualizacion que estamos discutiendo sobre un trabajo con proteccion social, un trabajo sequro, que
es lo que queremos obtener y que ya se ha demostrado suficientemente en esta mesa.

Este lanzamiento de 1999 en la OIT fue una reaccion a una ideologia que en nombre de la flexibilidad necesaria en
el mercado de trabajo, en definitiva tendi6 a la precariedad, y esa precariedad hizo suficiente mal en esa década,
pero por fortuna para nuestra region esa tendencia se estd revirtiendo.

Por otro lado, la misma OIT, a partir de la promocion de estas ideas de trabajo decente comenzé también a fomen-
tar con mucho mds impulso el didlogo social. Didlogo social que no es otra cosa que la participacién que estamos
también discutiendo en el dia de hoy. La participacidn de los actores, que es la inica manera de encontrar las solu-
ciones para detectar los riesgos, para detectar las causas que producen los accidentes o las enfermedades y solu-
cionarlas, y para modificar esa cultura de la prevencién que tanto nos preocupa que se cambie.

Ha sido una gran satisfaccién escuchar que en esta provincia esta en marcha la ley de los comités de empresa y los
delegados de prevencion, que sin ninguna duda la necesita la provincia de Santa Fe como todo nuestro pais. Ya ven-
drd, falta poco, por algo se empieza. Sin ninguna duda ese es el camino para encontrar las causas, y una mejora
indudable hacia un trabajo sequro.

El otro tema que viene con esa participacién es el compromiso de los actores. Este panel hoy muestra que hay un
compromiso que se asume y que es la Unica via para lograr mejoras.

El compromiso politico también aparece bien claro en la provincia de Santa Fe, como ha sido mencionado por el
sefior gobernador, y con la organizacion de este tipo de eventos, con tanta respuesta. Esto, sin ninguna duda, nos
abre el camino hacia la asuncién de ese compromiso politico.
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Con estos elementos estamos en camino de lograr el trabajo decente que propicia la OIT. Cuenten con su apoyo en
todo lo posible en la tarea que se ha iniciado con tanta fuerza en esta provincia.

Griselda Tessio, Vicegobernadora de la Provinca de Santa Fe.

Me siento muy honrada por estar aqui con ustedes en este didlogo fecundo, agradeciendo la invitacién de Carlos
Rodriguez, amigo y Ministro de Trabajo de la Provincia.

De todo lo que he escuchado creo que lo que campea y sobrevuela las intervenciones y las ideas de cada uno de
ustedes, es el concepto de justicia.

La Revolucion Francesa otorgd al mundo el concepto de repuiblica y de libertad: libertades juridicas, civiles y politi-
cas -en algunos casos, no para todos- para los varones y no para las mujeres, para los propietarios y no para los no
propietarios.

Pero aquella bandera de igualdad y fraternidad que acompafiaba el concepto de libertad fue rapidamente guarda-
da. En 1792 la Declaracién de los Derechos del Hombre y del Ciudadano de 1789, en donde decia que todos los hom-
bres nacen iguales en derechos ante la ley, ya habia sido soslayada. Eso nos esta diciendo algo. Aqui se ha hablado
de las diferencias de educacién, de vivienda, de salario, de urbanizacion entre los hombres y las mujeres, y eso no
es natural y cada uno de nosotros lo sabe.

Durante mucho tiempo se traté de naturalizar la diferenciacién social entre los hombres. En realidad es un concep-
to histdrico, politico y social. A mediados del siglo XVIII se produce la revolucion industrial en Inglaterra. Un proce-
50 que venia preparandose practicamente desde dos siglos antes con la manufactura. Ahi aparece la cinta de arma-
do y la revolucién fabril, y la clase obrera como clase y como actor social diferenciado. Pero como un actor social
generalmente explotado, esclavizado, en donde, como decia Marx hablando de los talleres del Lincoln Chair en
Inglaterra, que los camastros de los obreros no se enfriaban nunca, eran las camas calientes en donde los obreros
vivian, comian y dormian, en el mismo lugar de trabajo.

Ese largo camino de explotacion es el que va a llevar a lo que un siglo mas tarde, casi al final del siglo XIX, los padres
fundadores de la sociologia, fundamentalmente en Francia, se preguntaban por la cuestion social. Y esta cuestion
no era mds que la explotacion de los trabajadores.

Explotacion que siguié durante mucho tiempo. El siglo XIX es la historia de las reivindicaciones del movimiento
obrero. En 1886, el 1° de mayo, empieza lo que se conoce como la revuelta Haymarket en Chicago, el 4 de mayo
explota en una manifestacion un artefacto dinamitero matando a algunos policias e hiriendo a algunos manifes-
tantes.

Luego fue la redada, la investigacion rapida, la negligencia de los jueces, y el cadalso para algunos de los obreros
que pedian, como dijo el sefior gobernador, nada mds que ocho horas de trabajo, ocho horas de descanso y ocho
horas “de hogar”, como se decia por entonces.

Permitanme que lea algo que descuento que la mayoria de ustedes conoce, pero es un elemento, una frase, un con-
cepto fundamental pronunciado por August Spies, un obrero aleméan, cuando sube al cadalso en Estados Unidos:
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“Al dirigirme a este tribunal lo hago como representante de una clase social enfrente de otra, y empezaré con las mis-
mas palabras que un personaje veneciano pronuncio hace cinco siglos en iguales situaciones, ‘mi defensa es vuestra
acusacion, mis pretendidos crimenes son vuestra historia”.

{Qué pasaba mientras tanto en la Argentina?

He encontrado algunos datos curiosos. En 1854 ingresa por primera vez a nuestro pais una maquina de coser, que
por un lado liberd el trabajo femenino, pero por otro lado, décadas mas tarde se advirtié que debilité el movimien-
to obrero. Porque el movimiento obrero es fuerte, en tanto los obreros estén concentrados, en tanto el actor social tra-
bajador, directo o indirecto, manual o no manual, pero manual y directo fundamentalmente, esté agrupado bajo el
mismo techo.

Nosotros observamos la lucha de los inmigrantes que traian sus postulaciones europeas a estas playas: anarquis-
tas, socialistas, sindicalistas, luchaban contra el régimen, fundamentalmente de Roca y Judrez Celman. Pero hay un
dato muy curioso en la Argentina, el encargue que le hace Joaquin V. Gonzalez, por intermedio de Roca a Bialet
Massé, quien produce, como un inspector de aquellos de la corona inglesa, lo que se llama el “Informe Bialet
Massé”, sobre la situacion de la clase obrera en la Argentina -hasta el dia de hoy una pieza de consulta habitual-, y
que dio lugar a nuestra primera ley del trabajo, formulada precisamente por Joaquin V. Gonzélez.

Tenemos las grandes huelgas generales de 1901, de 1903, de 1907, de 1910, celebramos el centenario de esta
Nacién con estado de sitio, porque no se terminaba de entender que la funcién del trabajo y del trabajador era de
engrandecimiento social, de desarrollo, y no una funcion de explotacion.

En 1907 las huelgas de los conventillos, como se las llamé en Buenos Aires, tuvieron su repercusion en esta ciudad
de Rosario. Tan importante fue la huelga de los conventillos en Rosario que fueron deportados innumerables diri-
gentes gremiales anarquistas y socialistas de origen extranjero porque ya funcionaba en nuestro pais la ley de resi-
dencia de Miguel Cané, el mismo bucdlico y romdntico autor de Juvenilia, quien en realidad habia generado una de
las leyes mds terribles de la historia de la legislacion argentina.

Vengo de una ciudad en donde en 1957, en una de las reformas de la Constitucion, en el Paraninfo de la Universidad
Nacional del Litoral se genera el Articulo 14 bis, que reconoce los derechos de los trabajadores, y da entidad funda-
mentalmente al derecho de huelga. Es cierto que la sabiduria de nuestros constituyentes muchas veces fue pisote-
ada por los alzamientos y las represiones dictatoriales.

Vengo también de una tarea de desenterrar tumbas y de investigar represiones. Verdaderamente las victimas
mayoritarias de la dltima dictadura militar en la Argentina fueron estudiantes, por ser jévenes, y obreros por ser
resistentes y pedir un mundo mejor y mads justo.

Entonces, haciendo este analisis retrospectivo que me acota el tiempo, creo que nosotros tenemos en este momento -
después del desquace del Estado de los "90, después de la pérdida de sentido de la globalizacion, después del consen-
so de Washington aplicado a rajatabla en nuestro pais con Estado ausente y deteriorado- una asignatura pendiente.

Vengo de una ciudad también que homenajed a uno de los més grande doctrinarios nacionales de la legislacion
laboral como fue el Dr. Mariano Tissembaum.
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Estas asignaturas pendientes solamente podemos cumplirlas, estructurarlas, legislarlas, en gobiernos progresistas.
El Estado tiene que hacer presencia, pero ademds tenemos que crear la arena politica del debate para instalar como
politicas publicas estos hechos que hoy ustedes han debatido. No sélo los comités mixtos de salud: tenemos que
debatir fundamentalmente la justicia de los reclamos de los trabajadores.

Hay tres paises en el mundo que no festejan el 1° de mayo como Dia del Trabajo, porque fue instituido por la Il
Internacional Socialista, en 1889, en el Congreso Obrero Socialista de Paris: Estados Unidos, Inglaterra y Andorra.

Nosotros tenemos que enarbolar las banderas de la justicia social, las banderas de la igualdad, porque de lo contra-
rio vamos a sequir teniendo dos ciudades: la ciudad de la mansion y la ciudad de la villa miseria. Vamos a tener dos
sociedades, la de la opulencia y la de la carencia.

Por dltimo, permitanme que cierre estas palabras con una poesia, porque estoy convencida que si la ética no se con-
vierte en estética, dificilmente podamos llegar al corazdn de los hombres y de las mujeres.

Hoy vengo a citar a Gonzalez Tufidn, un queridisimo poeta para mi, y dice asi:
“Es preciso que nos entendamos,
Yo hablo de algo seguro
Y de algo posible
Seguro es que todos coman
Y vivan dignamente,
Y es posible saber algin dia
Muchas cosas que hay ignoramos
Entonces es necesario que esto cambie”
Amigas y amigos, nosotros vamos por el cambio.

Carlos Anibal Rodriguez, Ministro de Trabajo y Sequridad Social de la Provincia de Santa Fe.

Yo quisiera dejarles como cuestion final, una bandera que llevo hace mucho tiempo, y que quisiera compartirla con
ustedes para que fuera la bandera de todos.

Esa bandera dice que hoy luchamos porque los trabajadores no se hieran, no se mutilen, no se enfermen, no mue-
ran en el lugar de trabajo. Pero que la victoria final solamente serd obtenida el dia que los trabajadores vuel-
van a cantar mientras trabajan.
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Apertura. Conmemoracion Dia Internacional del Trabajador.

Miguel Lifschitz, Intendente Municipal de Rosario; Hermes Binner, Gobernador de Santa Fey
Carlos A. Rodriguez, Ministro de Trabajo y Sequridad Social de Santa Fe.
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Clausura. Conmemoracion Dia Mundial de la Salud y Seguridad en el Trabajo.

Victorio Paulén, UOM Villa Constitucion; Roberto Baccanelli, Ferrosider SA;

Alfredo Conte-Grand, OIT; Griselda Tessio, Vicegobernadora de Santa Fe; Carlos A. Rodriguez,
Ministro de Trabajo y Sequridad Social de Santa Fe; Laurent Vogel, ETUI-REHS; Graciela Alabarce,
Organizacion Argentina de Mujeres Empresarias y Jorge Sola, CGT Regional Venado Tuerto.

81






Jornada Internacional - Igualdad de Trato y Salud Laboral

Jornada Internacional

Apertura. Conmemoracion del Dia Internacional del Trabajador
Hermes Binner, Gobernador de la Provincia de Santa Fe.
Roberto Miguel Lifschitz, Intendente Municipal de Rosario.

Discriminacion y Salud Laboral.
Carlos Rodriguez, Ministro de Trabajo y Sequridad Social de la Provincia de Santa Fe.

Desigualdades en Salud Laboral: Inmigracion, Trabajo y Salud.

Maria José Lopez Jacob, Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud de Comisiones Obreras-ISTAS-CCOO-
Espana.

Mujer y Salud.

Ana Maria Seifert, Centro de Investigacion Interdisciplinaria de la Biologia, Salud y Medio Ambiente -CINBIOSE-
UQAM- (Canada.

El trabajo femenino y los toxicos, el riesgo invisible.
Julia Medel, Centro de Estudios de la Mujer de Chile.
Manuel Parra Garrido, Instituto de Salud Pdblica de Chile.

Desarrollar una perspectiva de género en las estrategias sindicales europeas de salud laboral.
Laurent Vogel, Director del Departamento "Salud y sequridad" del Instituto Sindical Europeo ETUI-REHS, Bruselas.

Conmemoracion del Dia Mundial de la Salud y Seguridad en el Trabajo
« Jorge Sola, Secretario General CGT - Regional Venado Tuerto.
« Roberto Baccanelli, Presidente de Ferrosider SA.
« Graciela Alabarce, Vicepresidente de la Organizacién Argentina de Mujeres Empresarias -OAME-
« Victorio Paulon, Secretario General UOM - Villa Constitucion.
« Laurent Vogel, Director del Departamento "Salud y sequridad” del Instituto Sindical Europeo ETUI-REHS, Bruselas.
+ Alfredo Conte-Grand, Organizacion Internacional del Trabajo -OIT-
« Griselda Tessio, Vicegobernadora de la Provinca de Santa Fe.
« Carlos A. Rodriguez, Ministro de Trabajo y Seguridad Social de la Provincia de Santa Fe.
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