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1. Consideraciones Generales del Sistema 
 

El Sistema de Gestión Escolar  funciona únicamente con el navegador de internet        Mozilla 

Firefox (www.firefox.com.ar). 

Para acceder haga clic en el siguiente enlace:  

http://gestionescolar.santafe.gov.ar/SigaeWEB.  

 

A lo largo de todo el sistema usted podrá observar los siguientes íconos: 

Se utiliza para modificar datos. 

 Se utiliza para eliminar datos. 

 Se utiliza para buscar datos. 

 

 Dependiendo del nivel o modalidad del establecimiento sobre el cual se está trabajando, 

pueden cambiar las funcionalidades habilitadas. 

 
2. Descripción del Módulo Tickets 
 
2.1 Introducción 
 

Se integra al Sistema de Gestión Escolar el módulo Planta de Cargos, que permite a los 

Establecimientos Escolares informar los turnos en que desempeñan los cargos de su Planta 

Escolar. 

 

2.2 Objetivos 
 

El presente Manual describe el procedimiento para informar y visualizar a través de SIGAE WEB los 

turnos de los distintos cargos del Establecimiento. 

 

2.3 Alcance 
 

Este procedimiento alcanza a todos los Establecimientos de Gestión Oficial de Nivel Inicial, 

Primario y Especial incluidos en el SIGAE WEB. 
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3. Uso del Módulo Planta de Cargos 
 
3.1 Acceso al Módulo 
 

Desde la pantalla principal de SIGAE WEB seleccione la opción Tickets para ingresar al módulo 

(imagen 1). 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2 Gestión del Módulo  
 

Una vez que se accede al módulo se visualizará la siguiente pantalla: 

 
 
 
 
 
 
 
 

3.3 Opciones de Selección 

 

A. Sin confirmar: permite visualizar los cargos que no poseen turno informado. 

B. Confirmados: permite visualizar los cargos cuyos turnos se han informado desde este 

módulo. 

C. Confirmados con Plaza: permite visualizar los cargos que se han informado desde la 

asignación de Plazas. 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 1 

Ingresar al Módulo 

Planta de Cargos 
 

1 

Imagen 2 

Datos del 

Establecimiento 
 

Seleccionar Opción  
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A. Sin Confirmar 
 

Se visualiza la siguiente pantalla de ejemplo: 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Podrá buscar algún cargo/agente en particular ingresando Nº de documento, Apellido y nombre 

y/o Nº de cargo; y luego presionando el botón “ACTUALIZAR”. 

 

Haga clic en                     para informar el turno del cargo correspondiente al agente. Se visualizará 

la siguiente ventana: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seleccione la opción deseada desplegando el campo Turno: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 3 

Imagen 4 

Imagen 5 
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Presione el botón “EJECUTAR” para confirmar el turno. 

Una vez confirmado el turno, dicho cargo se podrá consultar y/o modificar desde la opción 

“Confirmados”. 

Desde el ícono         podrá generar un archivo imprimible con la información de cargos visualizada. 

Desde el ícono         podrá exportar la información de cargos visualizada a una planilla de cálculo. 

 

B. Confirmados 
 

Se visualiza la siguiente pantalla de ejemplo: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Podrá buscar algún cargo/agente en particular ingresando Nº de documento, Apellido y nombre 

y/ó Nº de cargo; y luego presionando el botón “ACTUALIZAR”. 

 

Haga clic en el ícono  para modificar el turno del cargo correspondiente al agente. Se 

visualizará la siguiente ventana: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 6 

Imagen 7 
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Seleccione la opción deseada desplegando el campo Turno, según la imagen siguiente: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Presione el botón “EJECUTAR” para confirmar el turno. 

Una vez confirmado el turno, dicho cargo se podrá consultar y/o modificar desde la opción 

“Confirmados”. 

Desde el ícono         podrá generar un archivo imprimible con la información de cargos visualizada. 

Desde el ícono         podrá exportar la información de cargos visualizada a una planilla de cálculo. 

 

C. Confirmados con Plazas 
 

Se visualiza la siguiente pantalla de ejemplo: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Podrá buscar algún cargo/agente en particular ingresando Nº de documento, Apellido y nombre 

y/o Nº de cargo; y luego presionando el botón “ACTUALIZAR”. 

 

Los turnos relacionados a los distintos cargos son los que se cargaron desde la conformación de 

las plazas del Sistema de Gestión Escolar. Para la modificación/baja de un cargo en particular, 

deberá realizarlo desde el módulo Matrícula-Secciones, seleccionar la sección, clic en la pestaña 

docentes (para más detalles remitirse al Manual de Usuario de Sigae Web).  

 

Desde el ícono         podrá generar un archivo imprimible con la información de cargos visualizada. 

Desde el ícono         podrá exportar la información de cargos visualizada a una planilla de cálculo. 

 

 

 

Imagen 8 

Imagen 9 
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4. Consultas 
 
Las consultas técnicas sobre el módulo pueden realizarse a la Mesa de Orientación y Servicios, a 

través de los siguientes medios: 

 
• Sistema de Tickets de Consulta 

� Tipo de Consulta: 

� Otros 

� Tema: Reclamo de Turnos 

 
Reporte de inconvenientes 

 
• Telefónicamente, en las Mesas de Orientación y Servicios: 

 Los datos de líneas telefónicas y horarios se encuentran en: 

  www.santafe.gov.ar/educacion/moys 

 

 

 


