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"s. EVALUACION DE LA CALIDAD EDUCATIVA

La Direccion General de Informacion y Evaluacion Educativa es la responsable en la Provincia de
Santa Fe desde el afo 2000 de la implementacion de las acciones de Evaluacion de la Calidad Educativa estable-
cidas a partir del marco legal de la Ley Federal N° 24.195, cuyo objetivo era suministrar informacion sobre qué y
cuanto aprenden los alumnos.

El Objetivo principal de las acciones de Evaluacién de la Calidad Educativa es conocer, a través de
los distintos Operativos Nacionales, las debilidades y fortalezas del Sistema Educativo y propiciar desde el
Ministerio de Educacion el aprovechamiento y uso de la informacion producida mediante el retorno a los estable-
cimientos escolares. Ello permite favorecer la autoevaluacion y contar con indicadores educativos, pudiendo
ponerse en marcha proyectos institucionales orientados a los aspectos mas criticos.

"s. ORGANIZACION FUNCIONAL DE LAS ACCIONES

En la jurisdiccion Nacional, las acciones de Evaluacion de la calidad Educativa son de responsibili-
dad de la Direccion Nacional de Informacion y Evaluacion de la Calidad Educativa (DINIECE) dependiente del
Ministerio de Educacidn, Ciencia y Tecnologia de la Nacién.

. La DIiNIECE coordina a nivel Nacional los Operativos Nacionales de Evaluacion Educativa (ONE) con
las Areas de Evaluacion de las Jurisdicciones Provinciales, que en el caso de la Provincia de Santa Fe correspon-
de a la Direccion General de Informacion y Evaluacién Educativa dependiente de la Direccion Provincial de Inno-
vacion, Actualizacion y Evaluacion Educativa.

En los ONE, la DINIECE remite la muestra de los establecimientos seleccionados al azar mediante
técnicas estadisticas a la Direccién General de Informacion y Evaluacion Educativa.

El Area de Evaluacidn tiene la responsabilidad logistica de los ONE y coordina las acciones
necesarias con las Direcciones Regionales y con el Servicio Provincial de Ensefianza Privada (SPEP) para la
puesta en marcha de los Operativos. El primer paso consiste en rectificar o ratificar los datos identificatorios de
los establecimientos intervinientes en la muestra.

Los Directores Regionales y el SPEP informan a los Supervisores las escuelas que fueron elegidas
por la DINIECE, y éstos a su vez dan a conocer a las escuelas que van a formar parte de las acciones del
operativo.

= Acciones y actividades de la Direccion General en los ONE

En este marco, la Direccion General de Informacion y Evaluacion Educativa, desarrolla las siguien-
tes tareas:

- Verificar y actualizar datos identificatorios de los establecimientos.

- Recibir, controlar y entregar las pruebas de aplicacion en cajas cerradas.

- Estimar el nimero de Veedores y Aplicadores que intervendran en la ejecucion del Operativo,
quienes seran seleccionados por las Autoridades Provinciales de acuerdo a los perfiles acordados a Nivel
Nacional.

- Enviar Instructivos a los veedores de las Direcciones Regionales, a efectos de que tomen conoci-
miento de los mismos en forma previa a las Jornadas de Capacitacion.

- Capacitar a veedores y aplicadores para la aplicacion correcta de los instrumentos.

- Recibir y verificar la correcta aplicacion de los instrumentos de evaluacion.

- Devolver a Nacién la totalidad de la informacion de acuerdo a los plazos fijados.

- Interpretar y Analizar la Informacién de los Cuestionarios complementarios administrados en forma
simultanea con los instrumentos de evaluacion.
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"s. CARACTERISTICAS METODOLOGICAS DE LOS OPERATIVOS NACIONALES

Las evaluaciones se implementan en el Ultimo afio de cada ciclo educativo (3°, 6° y 9° afio de
EGB y ultimo de Polimodal) en las areas de Matematica, Lengua, Ciencias Sociales y Ciencias Naturales.

Las pruebas se realizan teniendo en cuenta los Contenidos Basicos Comunes (CBC), Disefios
Jurisdiccionales, y los Nucleos de Aprendizajes Prioritarios (NAP); estan conformadas aproximadamente de 30
ejercicios, 28 item cerrados y 2 abiertos, entre ellos hay item de anclaje, que son un conjunto de item comunes
a pruebas diferentes que se aplican a grupos de alumnos también distintos y permiten la equiparacion de los
puntajes obtenidos.

= Tipo de Muestreo

Muestra estratificada y por conglomerados, se eligen en forma aleatoria establecimientos de
gestion oficial y privada cuya representatividad difiere en los distintos afios, ejemplo: afio 2003 la muestra tuvo
representatividad a nivel region nacional conformando nuestra provincia la regiéon centro compuesta por Cérdo-
ba, Buenos Aires, Santa Fe y Entre Rios, mientras que en el afio 2005 y 2007 la muestra tiene representatividad
provincial.

= Instrumentos Aplicados

- Pruebas de conocimientos: se evallan las areas de Matematica, Lengua, Ciencias Sociales y Ciencias
Naturales.

- Cuestionarios de Contexto: se implementa a los Directores de los establecimientos (con el
proposito de conocer las caracteristicas de la Institucion tanto en lo referente al aspecto edilicio como recursos
humanos), Docentes (para conocer técnicas y motivaciones que utilizan en el aula, como asi también las
caracteristicas fundamentales de la carrera docente) y Alumnos de 6°, 9° aiio de EGB y 3° de Polimodal
(con el proposito de averiguar los habitos de estudios, actividades vinculadas a la tarea escolar y caracteristicas
de su hogar).

= Proceso de construccion de las pruebas
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= Mitos respecto de los ONE

Esta nueva propuesta nos ayuda a desmitificar los tres mitos mencionados por Pedro Ravela, que
son:

- Los docentes en su mayoria sostienen que lo que invalida las evaluaciones externas es la pretension
de cuantificar el aprendizaje.

- El segundo gran defecto de las evaluaciones estandarizadas es su caracter externo al aula y a los
procesos que ocurren dentro de ella, por lo que no tendrian la capacidad para captar lo que los alumnos
aprenden, y por tanto, tampoco tendrian nada que aportar a los docentes.

- El tercero y Ultimo mito apunta a su caracter estandarizado: se evalla a la diversidad de alumnos de
un pais o regidon con un Unico instrumento, desconociendo la heterogeneidad cultural los distintos contextos
sociales y culturales, etc.

Uno de los objetivos principales de esta Direccion, es trabajar con los resultados de las pruebas de
los operativos y con los cuestionarios complementarios, a partir de los cuales nos permitirian elaborar distintas
conclusiones y volver a difundir las recomendaciones metodoldgicas (material requerido en forma continua
por los docentes). Es importante aclarar que las pruebas son corregidas en Nacién a través de un mecanismo
especial, por lo que, de ellos dependemos en la recepcion de los resultados.

= Propuesta Actual

Seguir con el desarrollo de estas acciones de evaluacion, sosteniendo los aspectos positivos y por
otro enriquecerlo con una propuesta que incluye pasar progresivamente de Pruebas referidas a Normas a
Pruebas referidas a Criterios (PRC). Es decir, desde hace mas de 10 afios se vienen realizando pruebas cuyos
resultados se interpretan con referencias a las normas, esto es, que comparan los resultados de un grupo de
alumnos con respecto a los de los demas alumnos o grupos que contestan las mismas pruebas. En cambio el
enfoque criterial traslada el foco de atencidn de la comparacion de resultados hacia la descripcion de lo que los
alumnos saben y son capaces de hacer.

"=. PROYECTO “USO DE LA INFORMACION DE LOS RESULTADOS DE LOS ONE”

En el afio 2002, en ese entonces la Direccion General de Programas, Proyectos y Estadistica Educa-
tiva elabora un Proyecto, cuyo propodsito consistia en Apoyar las acciones de gestion educativa y pedagodgica
curricular de los establecimientos brindando informacion acerca de los resultados de los Operativos. El mismo
fue aprobado mediante Convenio Nacional N° 512/04 y Convenio Provincial N° 2384/05. En la clausula 6° del
mismo dice textualmente: " Las cuestiones adicionales, aclaratorias y/o modificatorias, cuya necesidad emerja
del avance del trabajo conjunto, se acordaran a través de las suscripcion de ACTAS COMPLEMENTARIAS,
facultando las partes a firmar las mismas a: el MINISTERIO, al titular de la DIRECCION NACIONAL DE
INFORMACION Y EVALUACION DE LA CALIDAD vy la JURISDICCION, al titular de la DIRECCION GENERAL
DE PROGRAMAS, PROYECTOS Y ESTADISTICA EDUCATIVA".

Durante el ano 2005 se llevd cabo la primera parte del mismo, que consistio en la seleccion
aleatoria de los establecimientos que habian participado en el ONE 2002 en las pruebas de 9° afo para que la
misma sea representativa de la realidad provincial se eligieron 57 establecimientos.

Con esto se pretendia indagar lo que pensaban y creian los actores del sistema educativo acerca
de los operativos y el tipo de informacion que resultaba relevante para su establecimiento. Para lo cual se aplico
un Cuestionario a los Supervisores , Directores y Docentes del area de Lengua y Matematica.

Por no contar en tiempo y forma con los resultados 2002 (Nacion no los dio a conocer porque
adjudico falta de inconsistencia a nivel pais de los instrumentos aplicados), se tratd de trabajar con los resul-
tados del ONE 2003 a los que tuvimos acceso en forma general recién en agosto del 2007.

Por lo antes expuesto es necesario realizar modificaciones al proyecto original, si bien el objetivo
sigue siendo el mismo habria que trabajar sobre los establecimientos que participaron en el afo 2005.

Como primera etapa debe replantearse el universo al que va dirigido el proyecto, extendiéndose a
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3° y 6° afio de EGB y profundizando un objetivo ya estipulado que es el de "generar y difundir informacion
acerca de los factores que se asocian al desarrollo de la calidad educativa".

Tomando en cuenta los resultados de la primer parte del proyecto que fue la aplicacion de los
cuestionarios a los distintos actores del sistema y cuyas preguntas rondaban sobre:

- Si tenian acceso a los resultados de los Operativos de Evaluacion.

- Que uso le otorgaban a la informacion obtenido en los ONE.

- Si era utilizada para la reflexion y accion sobre la realidad de su establecimiento educativo.

-Si en la construccion de hipdtesis institucionales sobre las dificultades en el rendimiento de los
alumnos se utilizaban los resultados.

- Como sugeriria que lleguen los resultados a su establecimiento.

- Si en los PEI tomaban en cuenta los cuestionarios complementarios utilizados en los operativos.

Habiendo recepcionado un 50% de las encuestas enviadas, la gran mayoria, pedian que se
vuelvan a dar las Recomendaciones Metodoldgicas, razon por la cual en este proceso de reelaboracién omitiria-
mos el paso ya realizado en la primer etapa de aplicacién de las encuestas para trabajar en un principio.

= Acciones planificadas para el afio 2008

- Trabajar las bases de los resultados del ONE 2005 escuela por escuela, como asi también de los
cuestionarios complementarios (Factores Asociados).

- Identificar las escuelas que han participado.

- Realizar una muestra aleatoria con representatividad provincial de las escuelas.

- Seleccionar los Indicadores Educativos de dichos establecimientos.

- Cruzar los resultados escuela por escuela y factores asociados con los Indicadores Educativos.

- Realizar "Fichas por Escuela": Para cada establecimiento se confeccionara una ficha que contenga
datos estadisticos tales como evolucion de la matricula, repitencia, abandono por causas, coeficiente socio-
econdmico y resultados segln contenidos y capacidades logrados y aquellos que presentaron mayores difi-
cultades.

- Distribuirlas segun las regiones educativas a las que corresponden.

- Elaborar un informe por cada una de las Regiones Educativas.

- Realizar un Taller con los supervisores de las escuelas por region donde se entregaran a cada uno de
ellos las Fichas de las escuelas a su cargo cuya finalidad sera la de propiciar una autoevaluacion de sus escuelas
a partir de los resultados y que sean los propios actores que contextualicen los mismos de acuerdo a la realidad
de cada uno.
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"=, PRUEBAS INTERNACIONALES

Con la finalidad de comparar la educacion argentina con la de otros paises, incorporar e intercam-
biar experiencias, Argentina comenzo a participar de estudios internacionales de distintos organismos:

= IEA (Asociacion Internacional para la Evaluacion de Logro Educativo)
Desde el 2000 Argentina es pais miembro de la IEA esta es una sociedad cientifica internacional

sin fines de lucro situada en Bélgica con el proposito de realizar investigacion pedagogica mundial. Los estudios
en que nuestro pais ha iniciado su participacion son:

TIMSS (Estudio Internacional de Tendencias en Matematica y Ciencias)

Evalla a alumnos de 8° afio EGB en las areas de Matematica y Ciencias, ademas esta disefiado
para investigar el entorno cultural, las practicas de ensefianza, los propdsitos curriculares y los acuerdos institu-
cionales que estan asociados con los logros de los alumnos.

Los instrumentos estan constituidos por preguntas de desarrollo y preguntas de opcion multiple
sobre las areas de matematica y ciencias naturales, asi como también un cuestionario para el alumno que
indaga sobre la experiencia del aprendizaje en dichas areas.

Se aplica también un cuestionario a los docentes de las areas antes mencionadas y al director del
establecimiento.

PIRLS (Programa Internacional de Progresos en Comprension Lectora)

Evalla a alumnos de 4° afio EGB, tiene como objetivo obtener informacion sobre el logro en
comprension lectora. También sobre las practicas escolares asociadas al aprendizaje de la lectura y los habitos
de lectura en el hogar.

Las pruebas incluyen dos tipos de textos, literario e informativo, que se evallan a través de una
sola prueba integradora.

Se aplica también un cuestionario para el alumno: que releva informacion sobre las practicas de
lectura en la escuela y en el hogar.

Cuestionario para el docente: releva informacion sobre los recursos didacticos y las actividades de
ensefianza de la lectura y sobre la promocion del desarrollo de las capacidades y estrategias de lectura de los
alumnos.

Cuestionario para padres y cuestionarios para la escuela.

CivEd

Educacion Civica 9° afio de EGB y 3° de Polimodal. Este estudio se centra en investigar diferentes
aspectos de la ensefanza de Educacion Civica en la escuela.

Su propdsito es comprender la forma en que los alumnos son preparados para ser ciudadanos y
los aprendizajes en cuanto a los asuntos publicos.

La prueba estd conformada por 4 partes las tres primeras pertenecientes a conocimientos interna-
cionales, mientras que el Ultimo consiste en una evaluacion nacional.

Se aplican también cuestionarios de contexto a los alumnos, docentes de ciencias civicas y direc-
tores de establecimientos.
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= OECD (Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico)

La OECD ha desarrollado un estudio sobre las habilidades y conocimientos de los estudiantes
cuando éstos se aproximan al final del ciclo de la educacion obligatoria. No es un test escolar convencional. Mas
que examinar cuanto los estudiantes han aprendido del curriculum de la escuela, se focaliza si los estudiantes
estan bien preparados mas alla del ciclo escolar, para la insercion ciudadana y laboral.

PISA (Programa para la Evaluacién Internacional de los Estudiantes)
Esta dirigido a estudiantes de 15 afios, independientemente del afno en el que esta. Cubre las
areas de lectura, matematica y ciencias, apuntando a que cada una de estas areas sea definida no meramente

en términos de sus curriculum, sino en términos de los conocimientos relevantes y la habilidad necesaria para la
vida adulta.

= LLECE (Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educ.)
SERCE (Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo)

Es un Proyecto de Evaluacion que prevé aplicar pruebas de lectura, escritura, matematica y
ciencias naturales a alumnos de 3° y 6° aiio de EGB, e identificar los factores asociados al aprendizaje mediante
cuestionarios dirigidos a dichos alumnos, sus docentes, sus directivos y sus padres de familia o tutores.
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"=. ANALISIS DE RESULTADOS DEL ONE 2005

En lo que respecta al Ultimo operativo realizado en el afio 2005, los niveles de desempefio de los
alumnos se dividieron en Alto, Medio y Bajo. Pudiéndose inferir a través del analisis, que:

- Segln el nivel de desempeno "Alto", la Provincia de Santa Fe se encuentra en todos los afios eva-
luados por encima de la Media Nacional.

- Los alumnos de 3° afio de EGB de la provincia fueron los que lograron mayor rendimiento en todas
las disciplinas con respecto a los demas afios evaluados.

- En 6° ano de EGB los mejores logros se vieron en las areas de Lengua y Ciencias Naturales y un
poco mas bajo en las areas de Matematica y Ciencias Sociales.

- En el 9° afio de EGB hubo una notable disminucion en las areas de Matematica y Lengua, logrando
el mayor rendimiento en las areas de Sociales y Naturales.

- En el Ultimo de Secundaria o de Polimodal, en este caso Sociales fue la materia de mejor rendi-
miento siguiendo Lengua y siendo la mas baja Matematica y Naturales.

Podemos inferir que los problemas contindan en la ensenanza de Ciencias y Matematica en el
ultimo ano de EGB y Polimodal. Una de las consecuencias de estos resultados puede deberse a la disminucion
de la carga horaria o la eliminacién de esta asignatura (Matematica) en algunas orientaciones del Polimodal,
como las humanisticas.

Es notable como va disminuyendo el desempeiio de los alumnos a medida que se pasa de EGB a
Polimodal, por ejemplo: mientras que en el drea de Matematica de 3° afio de EGB el rendimiento fue de un 75%
en 3° de Polimodal disminuy6 a un 59%.

En Lengua en 3° de EGB tenemos un rendimiento del 79% bajando 10 puntos en el caso de 3° de
Polimodal; ocurriendo lo mismo en Ciencias Sociales.

Cabe destacar que si bien el ONE no incluye un ranking de las provincias con mejores y peores
resultados, el porcentaje de alumnos con niveles altos esta concentrado en la Provincia de Santa Fe, Ciudad de
Buenos Aires, Cordoba, Mendoza y La Pampa; mientras que el nivel mas bajo sigue manteniéndose en el
nordeste de la provincia.

= Nivel de desempeno medio y alto
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9° Ano EGB 3° Ano Polimodal
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= Nivel de desempeno bajo
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"=. ANALISIS DE RESULTADOS DE PISA 2006

En el afio 2006 participaron del estudio internacional 57 paises que representan aproximada-
mente 90% de la actividad productiva mundial (cabe recordar que esta evaluacion se aplica a los alumnos de
15 afos que concurren a los establecimientos, sin importar el afio en que estén cursando). En la evaluacion
de lengua, solo 3 paises obtuvieron peor puntaje que la Argentina. Ademas se pudo indagar sobre otras
dimensiones:

- Frente a una media de 492 puntos, los jovenes de Chile obtuvieron 442 puntos, los de Uruguay 413,
los de Brasil 393, los de Colombia 385 y los de Argentina 374.

- Por debajo de 335 puntos, que es el umbral a partir del cual se considera que los jovenes tienen
capacidades de lectura, Chile tiene el 36% de sus jovenes, Uruguay el 47%, Brasil y Colombia el 56% y
Argentina el 58%.

- Entre la evaluacién del 2000 y la del 2006, los jovenes de Chile mejoraron 33 puntos, los de
Brasil empeoraron 3 puntos y los de Argentina retrocedieron 45 puntos.

En la actualidad practicamente 6 de cada 10 jovenes de 15 afios no sabe utilizar la lectura como
herramienta de incorporacion de conocimientos.

Con frecuencia se sefiala que las principales causas de estos fendmenos estan asociadas a la
pobreza y a las crisis econdmicas recurrentes, el entorno adverso del hogar condiciona el desempefio del
alumno, pero éste no es el Unico factor si bien los factores socioeconémicos son importantes también las reglas
con la que opera el sistema educativo pueden conspirar contra la calidad y equidad de los resultados.

Porcentaje de jovenes que no tienen capacidad de lectura (menos de 335 puntos)
70%
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Fuente: IDESA en basa a PISA 2006.
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