ENGHo

Encuesta Nacional de
Gastos de los Hogares 2012

Aspectos metodologicos

SSSSS



indice

Pagina N°

1) Antecedentes y DiSEM0 GENEIAl .......c.uuiiiiiiiieee e 3
Q) ANTECEAENTES oo e e e e a e e e e e e e e 3
D) DISEAO GENEIAL ...t e e e e e e 3

)T @ ] o111 Vo T3 R 3

[[) ASPECTOS CONCEPLUAIES ......cccciiieiieiiee e e e e et ee e e e e e e e e e e e e e e e e enennns 3

(1) TEMALICAS @ FEIEVAN ...eeeiieieeee et e e 3

(P2l =ETo (8110 g = WeToTqTot=Y o) (1 =1 SR 4

(3) Periodos de referenCia.........ccccccccuiiiieieeee e 4

(4) Cuestionarios Utilizados...........cccccuuiiiiiieee e 5

(5) Estrategias de indagacion ...........coocueeeeriniiiiiee e 7

(6) Principales cambios respecto del estudio anterior........cc..cccccceeeeerunnenn. 7

[1) DISENO MUESTIA ...eeeiiieeeeieee et e e e e e e e s e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeennnnnns 8
(1) La Muestra Maestra Urbana de Viviendas de la Republica

Argentina (MMUVRA) ... e e e e e e e e e e eeeeaa e e e s 8

(2) Dominios de eStIMAaCION .....cccueeeiiieiieeeee e 8

() BT aE= TaTo T ¢ 10 1Y) 4 8

(G N OF=Tgo T o o) g 1 Y- RSP 9

[V) DiS€A0 INFOIMATICO....ueiiiii e 9

(1) FUNCION@NIAAT. ... et 9

723 T LT = g o L= SRS S 9

(3) Desarrollo de MOAUIOS .....cceeeeiiiiiiieeeee e e 9

(I @ 0] F7 151 1= Lo = T SUERRR 10

V) Circuitos de gestion de 1a informacion.........oceeeeeiiiciiee e 10

(1) Administrar la @StruCtura ........ooooeiiii e 10

(2) Administrar 12 MUESTIa........oooeieeee e 10

(8) Consignar y controlar la entrega y recepcion de los materiales........... 10

(4) Monitorear el avance del trabajo de campo........cccveeeeeeeieeiiiiieiiiciees 11

2) Organizacion del releVamiento..........c.ei it e e e 11
oY J == ([ (1 = RS 11
b) Dependencia fuNCIONAL..........cuuiiiiiiiiiie e e e e e enneeas 11
c) Funciones de los puestos de trabajo .........ccceeeiiiiiiiiiii e 11
(o) @F= 7o T- e [ - o - 1] PSPPSR 12
e) Modalidad de trabajO.........ueeeiiiiiiiiee e 12
f) Respondentes a 10S CUESHIONAIIOS ......cuviiiiiiiieiiiiiiie e 12
g) Cronograma semanal de trabajo.........ccoeiiiiiiiiiiiiie e 13

3) Cronograma general del OPEratiVo .........cceuiiieeeiiiiie e 13
a) Grandes hitoS del ProYECTO ....oiuviiiii ettt e e e e e e eaes 13

[) Actividades de capacCitaCiOn...........eeeeeeeeeieiiiicciireeeeeee e e e 13
Il) Actividades de relevamiento de Campo........ccccccvuiieiieieeee e e e e 13
1) INGreSO dE A0S ...ocoieeeiiii it e e e 13
F e N =)@ N 4] (=Yo7 Yo [T 4 | (=TSR 14

INDEC. ENGHo Encuesta Nacional de Gastos de los Hogares 2012



La Encuesta Nacional de Gastos de los Hogares 2012

1) Antecedentes y Diseino general
a) Antecedentes

Los primeros antecedentes de estos estudios datan de una publicacion de la Direccidon General de Estadistica de
1924 titulada “El costo de vida y el poder de compra de la moneda”.

Otros estudios similares han sido desarrollados en los afios 1933, 1943, 1960, 1965 y 1970.
Los antecedentes mas cercanos, temporal y metodolégicamente son:

e Encuesta de Gastos € Ingresos de los Hogares 1985/86. Esta Encuesta tuvo una cobertura para el Aglomerado
Gran Buenos Aires (Ciudad y 19 Partidos del Conurbano Bonaerense) y contdé con una muestra de 6.910 vivien-
das.

e Encuesta Nacional de Gastos de los Hogares 1996/97. La cobertura de esta Encuesta fue para localidades de
5.000 mil y mas habitantes, permitiendo obtener informacién para cada una de las 6 regiones estadisticas y 11
subregiones. La muestra seleccionada fue de 38.760 viviendas.

e Encuesta Nacional de Gastos de los Hogares 2004/05. Esta Encuesta se disefié con cobertura a nivel nacional,
es decir urbano y rural. Los dominios de estimacion fueron disefiados para el conjunto de areas urbanas y para
el conjunto de areas rurales del pais, las regiones estadisticas y las provincias. El disefio muestral comprendié
un total de 45.326 viviendas seleccionadas.

Se presenta en el Anexo | un cuadro comparativo con los antecedentes de estudios similares.

b) Disefio general
I) Objetivos:

La Encuesta Nacional de Gastos de los Hogares (ENGHo) tiene como objetivo fundamental proporcionar
informacion sobre las condiciones de vida de la poblacién en general y de grupos de hogares en particular,
desde el punto de vista de su participacion en la distribucién y en la adquisicion de los bienes y servicios.

Entre sus objetivos especificos se destacan:

(1) Estimar la estructura de gastos de los hogares, el origen de los ingresos y su asignacion a los
distintos gastos.

(2) Proporcionar informacion para la evaluacion de los niveles de vida de los hogares y para facilitar la
programacion del gasto social.

(3) Proporcionar informacién basica para las estimaciones de las cuentas nacionales, en particular la
relativa a las cuentas del sector hogares y la elaboracion de los Cuadros de Oferta y Utilizacion.

(4) Proporcionar informacién necesaria para construir la estructura de ponderaciones de un indice de
Precios al Consumidor Nacional urbano.

Il) Aspectos conceptuales

(1) Tematicas a relevar: el marco conceptual de las encuestas de ingresos y gastos de los hogares
esta dado por las recomendaciones internacionales en cada una de las tematicas, las practicas
del Sistema de Cuentas Nacionales y las recomendaciones de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), todo ello en el marco del Sistema Integrado de Encuestas a Hogares. Este ordenara
el relevamiento de la informacién necesaria para cumplir con los objetivos propuestos.

Por lo tanto, se relevaran las siguientes tematicas:

(a) Caracteristicas sociodemograficas de los hogares.

(b) Caracteristicas ocupacionales de las personas que integran los hogares.

(c) Ingresos corrientes que perciben los miembros del hogar segun sus fuentes.
(d) Gastos de consumo que realizan.

(e) Gastos de no consumo.

(f) Ingresos por la venta de propiedades, acciones y otros activos.

(9) Egresos por la compra de activos.
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(h) Transferencias en especie del gobierno y de las instituciones sin fines de lucro.

(2) Esquema conceptual: el siguiente esquema resume todos los conceptos relevados en la encuesta,
que definen las fuentes de financiamiento de los hogares y los usos que hacen de esos fondos.

Fuentes de financiamiento

Ingresos corrientes

a)lngresos provenientes del trabajo de
los miembros del hogar
l) Asalariado
Il) Cuenta propia
[l) Patrén / empleador
b)Ingresos provenientes de transferen-
cias corrientes que recibe el hogar
[) Jubilaciones / pensiones
Il) Ayudas familiares permanentes en
dinero
Il) Becas
IV)Otras transferencias corrientes

c)Ingresos provenientes de rentas
[) Alquileres y préstamos
Il) Dividendos por acciones
) Intereses por plazos fijos, etc.

Otras entradas de dinero

a) Transferencias no corrientes
[) Regalos en dinero
Il) Herencias en dinero
lll) Indemnizaciones por despido o
accidentes de trabajo
IV) Premios de juegos de azar
V) Cobro de subsidios

b) Venta de activos financieros y no fi-
nancieros del hogar
[) Inmuebles
Il) Acciones
1) Bonos
IV) Moneda extranjera, etc.

c) Transacciones financieras
l) Préstamos obtenidos de terceros o
instituciones financieras
l)Reintegros por gastos efectuados
por el hogar

Usos de fondos

Gastos corrientes

a) Adquisicion de bienes o servicios
para el consumo del hogar
[) Alimentos
Il) Indumentaria
1) Vivienda
IV) Funcionamiento y mantenimiento
del hogar
V) Salud
VI) Transporte y comunicaciones
VIl) Esparcimiento
VIIl) Educacién,
IX) Entre otras

b)Otros gastos no destinados al consu-
mo del hogar
I) Donaciones
Il) Ayuda a personas no miembros del
hogar
) Impuestos
IV) Pérdidas de dinero, robos, etc.

Otras salidas de dinero

a)lnversiones del hogar
[) Compra de Inmuebles
Il) Joyas, obras de arte, etc.
[Il) Compra de activos financieros: ac-
ciones, bonos, moneda extranjera,
etc.

b) Cancelacion de deudas del hogar
l) Por tarjetas de crédito o libretas
Il) Deudas por compra de bienes o
servicios a crédito
[ll) Deudas por incumplimiento de
obligaciones diversas

(3) Periodos de referencia: los ingresos y gastos se registraran para distintos periodos de referencia:
(@) Los periodos de referencia son de dos clases:
() La semana de la encuesta: se solicitara al hogar que registre determinadas transacciones

durante la semana en que permanece en estudio, empezando el domingo y cerrando el
sabado posterior.

(Il) La semana, el mes, bimestre, semestre, o doce meses anteriores al mes en el que termina
la semana de entrevista: el hogar debera recordar si con anterioridad a la semana en que
permanece bajo estudio, realizé determinadas transacciones.
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(4) Cuestionarios utilizados: para el relevamiento de la informacién se utilizaran cinco cuestionarios:

(a) Cuestionario 1: Caracteristicas de los hogares. Indaga acerca de las caracteristicas de la vivien-
da, de los hogares que la ocupan y de los miembros del hogar.

(b) Cuestionario 2: Gastos diarios. Releva los gastos diarios que realiza el hogar en la semana en
que la Encuesta visita el hogar.

(c) Cuestionario 3: Gastos varios. Indaga acerca de los gastos que realizé el hogar en periodos
temporales que van desde el mes al afio anterior a la semana de relevamiento.

(d) Cuestionario 4: Gastos personales. Indaga acerca de los gastos que realiza cada uno de los
integrantes del hogar, generalmente para su uso personal (cuando sale a trabajar, a la escuela,
a la universidad, etc.) durante la semana de la encuesta. Posee un cuadernillo auxiliar de ano-
taciones.

(e) Cuestionario 5: Ingresos. Releva los ingresos percibidos por los miembros del hogar.

(a) Cuestionario 1: Caracteristicas de los hogares.
(I) Objetivos:

1. Caracterizar al hogar y a cada uno de sus miembros a partir de aspectos socioeconémicos
y datos demograficos.

(I) Datos que releva:

. Caracteristicas de la vivienda.

. Determinacion de los miembros del hogar.

. Caracteristicas generales de los miembros del hogar.

. Caracteristicas ocupacionales de los miembros del hogar de 10 afios y mas.

. Caracteristicas de la ocupacion principal de los miembros del hogar de 10 afios y mas.
. Caracteristicas de la ocupacién secundaria.

. Perceptores de ingresos en el hogar.

. Trabajo voluntario de los miembros del hogar de 10 afios y mas.

© 00 N O O B~ W DN =

. Caracteristicas habitacionales del hogar.

(b) Cuestionario 2: Gastos diarios.
(I) Objetivos:

1. Relevar los gastos de consumo diario efectuados por el hogar durante la semana de re-
ferencia.

(Il) Datos que releva:
1. Habitos de compra
2. Habitos de transporte y comidas fuera del hogar para cada uno de los miembros.
3. Gastos en:
a. Alimentos y bebidas para consumir en el hogar.
b. Productos de limpieza del hogar.
c. Articulos de higiene, tocador, belleza y descartables.
d. Elementos de primeros auxilios y otros.
e. Medicamentos.

f. Productos de su huerta, de su corral, de la caza y de la pesca, para consumo del hogar.

(c) Cuestionario 3: Gastos varios.

(1) Objetivos:
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1. Relevar otros gastos de consumo y gastos que no son de consumo, asi como otras salidas
y entradas de dinero en el hogar, durante periodos mayores a la semana.

(Il) Datos que releva:

1. Gastos referidos a:
a. Vestimenta, calzado y sus accesorios.
b. Vivienda, combustible, agua y electricidad.
c. Muebles, artefactos para el hogar, textiles, accesorios para decoracion y vajilla.
d. Servicio doméstico y servicios de reparacién y mantenimiento del hogar.
e. Servicios para la salud, aparatos y accesorios terapéuticos.
f. Transporte publico: media y larga distancia.
g. Adquisicién, reparacion y mantenimiento de vehiculos.
h. Teléfono.
i. Bienes y servicios para esparcimiento.
j. Servicios de educacion formal y no formal y adquisicién de textos.
k. Cuidado personal: articulos y servicios.
|. Bienes y servicios varios.

2. Entradas y Salidas de dinero.

3. Pagos por compras con tarjeta de crédito.

4. Endeudamiento del hogar.

5. Equipamiento del hogar.

6. Transferencias en especie recibidas por el hogar.

(d) Cuestionario 4: Gastos personales.
(I) Objetivos:

1. Relevar los gastos que realizan las personas para su propio consumo, fundamentalmente
cuando salen a trabajar, estudiar, etc., durante la semana de referencia.

(Il) Datos que releva:
1. Comidas y Bebidas consumidas en:

a. Restaurant, bar, pizzeria, heladeria, café, etc.

b. Comedor / bar de escuela, de fabrica, etc.
. Comidas y bebidas listas para consumir en el lugar de trabajo, de estudio, etc.
. Articulos de libreria.
. Golosinas y cigarrillos.
. Colectivos, taxi, subte, etc.
. Combustible, peaje y estacionamiento diario.

. Llamada telefénica, envio de carta, tarjeta para teléfono, internet desde locutorio, etc.
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. Revistas.
9. Entradas a cine, teatro, deportes.
10. Juegos de azar.

11. Otros gastos personales.

(e) Cuestionario 5: Ingresos.
(I) Objetivos:
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1. Relevar los ingresos corrientes, monetarios y no monetarios, cobrados por los percepto-
res del hogar en los ultimos seis o doce meses.

(Il) Datos que releva:
1. Ingresos derivados del desarrollo de una actividad econémica:
a. por trabajo asalariado.
b. por trabajo por cuenta propia.
c. por trabajo en calidad de patrén o empleador.
2. Otros ingresos:

a. por jubilacion y/o pensién, por percepcion de rentas, por transferencias corrientes en
dinero, por valor de la produccién doméstica.

(5) Estrategias de indagacién: el relevamiento se realizara combinando dos métodos.

Para los gastos de periodos de referencia semanal (alimentos, transporte diario, medicamentos,
etc.) se utilizara el método de la anotacion directa, por el cual se le pide a los hogares que anoten
diariamente los gastos realizados por sus miembros durante la semana de la encuesta (de domin-
go a sabado) en los conceptos consignados en los cuestionarios.

Para las variables sociodemograficas, ingresos y gastos con periodos de referencia superiores a
la semana, se utilizara el método de la entrevista directa. El encuestador debera completar diver-
sos cuestionarios con la informacién que le proporcionen los hogares.

(6) Principales cambios respecto del estudio anterior:

Cabe sefalar que, aun cuando la ENGHo-2012 sera similar respecto al marco conceptual, se reali-
zaron adecuaciones en el disefio y en la estrategia de indagacion respecto de la ENGHo-2004/05,
debido a los cambios socioeconémicos que se han experimentado en el pais en el tiempo trans-
currido entre una y otra encuesta.

Los ajustes mas importantes son los siguientes:
(@) Adecuacion de productos por cambios tecnolégicos:
() Eliminacioén, por ejemplo, del Walkman.
(Il) Incorporacién, por ejemplo, del reproductor de MP3.
(b) Adecuacion por cambios en realidad social y econémica:

(I) Adecuacién de planes de desarrollo social, por ejemplo aparicion y extension de la
Asignacién Universal por Hijo.

(Il) Eliminacion de la captacion de formas de jubilacion y pensién a través de las AFJP.

(c) Ajustes en periodos de referencia de algunos gastos, por ejemplo, la compra de mantele-
ria y articulos de blanco que pasé de gasto mensual a semestral.

(d) Cambios generales en los disefios graficos, mejorando la presentacion y claridad de los
cuestionarios.

(e) Cambio en el disefio grafico de los cuestionarios 2 y 4 de manera que sean mas adecua-
dos a su aplicacion directa por parte de los propios encuestados.

(f) Cambio en el Cuestionario 1:

() Se adecuaron las preguntas de viviendas y hogar para que sean comparables con los
otros programas del Sistema Integrado de Encuestas a Hogares.

(Il) Se eliminé la captacion de Ramay Tarea. La captacion de estas variables es muy cos-
tosa en términos de recursos humanos y econémicos. Duplica la informacién brindada
por la Encuesta Permanente de Hogares para las Cuentas Nacionales y no forma parte
de los objetivos de la ENGHo.

(9) Cambio en los cuestionarios de gastos 2, 3 y 4: se unificaron en todas las paginas las
opciones de respuesta en las formas de pago y tipo de negocio, facilitando la tarea del
encuestador y reduciendo posibles errores de registro (lo que mejora la calidad del dato).
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(h) Cambios en el Cuestionario 3:
() Se redujo la cantidad de paginas, eliminando paginas en blanco innecesarias.

(Il) Se redujeron los listados de productos al interior de cada subclase, agrupando pro-
ductos de baja frecuencia en cuanto a cantidades observadas y a peso de los gastos.

(i) Cambios en el Cuestionario 5: se unificaron bloques para evitar la duplicacién en la cap-
tacioén, permitiendo la desagregacion en el analisis mediante cruce de variables, entre:

(I) jubilados y pensionados.

(Il) cuenta propia y patrones del sector agropecuario y no agropecuario.

Il) Disefio muestral: la muestra de viviendas de la ENGHo-2012 se seleccionara de la Muestra Maes-
tra Urbana de Viviendas de la Republica Argentina (MMUVRA) construida a partir del Censo Na-
cional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010.

(1) La MMUVRA: es en esencia una muestra de “areas” que seran listadas en su totalidad,
para permitir la selecciéon de muestras probabilisticas de viviendas, con flexibilidad para
tener diferentes grados de representatividad.

La muestra de area de la MMUVRA se seleccion6 en forma independiente por Provincia.

El dominio de la MMUVRA es la poblacion que habita en localidades de 2.000 o mas ha-
bitantes, pero la ENGHo se seleccionara en la parte de la MMUVRA que representa a las
localidades de 5.000 y mas habitantes por una cuestion costo / beneficio.

Esto se ejemplifica con el siguiente cuadro:

Poblacion %
Total de poblacién en la base de localida-
des (sin incluir poblacién rural dispersa) 39.863.724 100
Total de poblacién en la base de localida-
des de 2.000 6 mas habitantes 38.600.574 96,8
Total de poblacién en la base de localida-
des de 5.000 6 mas habitantes 37.277.853 93,5

Ello implica un porcentaje de gasto inferior, del orden del 3%, entre el dominio 5.000 y
mas, respecto al de 2.000 y mas.

(2) Dominios de estimacion: el requisito de la muestra de la ENGHo es permitir estimaciones
para los siguientes niveles jurisdiccionales (dentro de la categoria de localidades de 5.000
6 mas habitantes):

(@) Nacional.

(b) Provincial.

(c) Regional (incluyendo el Aglomerado Gran Buenos Aires como una Regién).
(

d) Dentro de cada region, se proporcionara informacién para los siguientes tamafnos de
localidades:

(I) 100.000 habitantes 6 mas
(I1) 50.000 a 99.999 habitantes
(1) 5.000 a 49.999 habitantes

(8) Tamano muestral: el tamafio minimo de viviendas efectivas se fijé conforme a los siguien-
tes parametros: Ciudad de Buenos Aires en 1.600, Partidos del Conurbano Bonaerense
en 2.400 y en el resto de provincias en 900.

A titulo comparativo, la EPH proporciona estimaciones para aglomerados con 600 vivien-
das seleccionadas, lo que implica menos de 600 efectivas.
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En el caso de estimaciones de proporciones, el desvio maximo, a nivel Provincia, sera del
orden de 2,0%. En el caso Total Pais, 0,4%.

Recordamos que el tamafio de muestra, en estos 6rdenes, no depende del tamafio del
dominio geografico, para cierto nivel de precision.

Para obtener este valor minimo de muestra en viviendas efectivas, se supuso un cierto
nivel de no respuesta por aglomerado.

El total de areas seleccionadas fue de 3.900, con un total de 37.000 viviendas.

(4) Carga por area: la seleccion de las viviendas dentro de las areas sera por segmento de 5
viviendas, como parte de las estrategias para reducir la no respuesta.

IV) Disefio informatico: el Sistema de ingreso para la ENGHo 2012 se desarrollé e implementé como
un Sistema de ingreso genérico, considerando un esquema parametrizado para los cuestionarios.

Los diferentes médulos que componen el Sistema se desarrollaron utilizando la herramienta ORA-
CLE-FORMS BUILDER v 6i.

El Ingreso se lleva a cabo a través de un entorno Oracle Cliente-Servidor.

El Sistema de ingreso se diseid como un sistema con una interfaz amigable con pantallas que
guian al usuario durante el ingreso de la informacion y presenta pantallas similares a los cuestio-
narios de la encuesta.

Cada médulo tiene asociado un Menu y una Barra de herramientas con opciones que se habilitan
0 no, dependiendo de las acciones u operaciones permitidas para ese médulo.

(1) Funcionalidad: Permite el ingreso de datos de las encuestas, verifica consistencias y
emite Listados de Datos Ingresados de cada cuestionario, un Listado de Errores y Adver-
tencias detectadas y el Resumen de Gastos e Ingresos.

Permite finalizar una Encuesta para lo cual se verifican las condiciones necesarias para la
completitud y restriccién de integridad.

(2) Usuarios: se definieron diferentes perfiles de usuarios. Cada usuario puede acceder a
determinados grupos de opciones del sistema 6 realizar determinadas operaciones sobre
la Base de Datos, de acuerdo al perfil o rol que se le haya asignado.

(3) Desarrollo de Modulos:

(@) Modulo Administrador: es el médulo principal (integrador) del sistema de ingreso. A
través del mismo el usuario puede ingresar, modificar, consultar, consistir, finalizar (o
desfinalizar) e imprimir las encuestas (listados de datos ingresados y resumen de da-
tos ingresados). Este mddulo principal se maneja en forma “inteligente” para el alta y
modificacion de las encuestas; es decir, por medio de la consulta del estado en que se
encuentra la encuesta, habilita el acceso a todas las posibles etapas siguientes y no a
otras no permitidas en ese momento. De esta forma, el sistema garantiza la integridad
y consistencia de la informacién almacenada sin eliminar flexibilidad de ingreso para
el usuario.

El Modulo Administrador contiene un bloque de ingreso de datos donde el usuario in-
gresa la identificacion del hogar con el cual pretende trabajar. Esta identificacion com-
pone la clave de la encuesta en el sistema. El modulo implementa mecanismos de:

() Seguridad: al trabajar con un esquema CLIENTE-SERVIDOR, la base de datos de
la ENGHo se encuentra almacenada en INDEC en forma centralizada. Esta caracte-
ristica, ya incluida en el médulo Administrador, permite un mecanismo de seguridad
mediante el cual en la Encuesta definitiva cada provincia pueda acceder Unicamen-
te a las encuestas propias y no a encuestas de otras provincias.

(Il) Integridad: dado que el acceso se realiza en forma concurrente, para garantizar
la integridad de los datos, el sistema no permite que mas de un usuario distinto
acceda a la misma encuesta mientras la misma se encuentre activa, mediante un
mecanismo de “bloqueo”.
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Una vez ingresada la clave de la encuesta, el médulo consulta la etapa en la que se
encuentra para habilitar “botones” de acceso a las distintas partes de la misma, con la
operacion que corresponda de acuerdo al estado en que se encuentre el ingreso.

(4) Consistencias: el Sistema incorpora la totalidad de pautas de consistencias definidas
para la ENGHo 2012. Las consistencias permiten evaluar la calidad de los datos ingresa-
dos. El sistema dispara consistencias en tres momentos:

(a) Consistencias a nivel de registro (R): son ejecutadas en el momento en que se gra-
ba el registro de datos.

(b) Consistencias a nivel de bloque o pagina (B): son ejecutadas al salir del bloque de
datos que esté ingresando.

(c) Consistencias a nivel de encuesta (E): estas consistencias se ejecutan una vez
finalizado el ingreso de toda la encuesta, presionando el botén “Consistencias” en
la pantalla del Administrador.

(d) Tipos de error:

() Advertencia: puede ser correcto que estas consistencias no se verifiquen, pero
deberia existir en el cuestionario una explicacion al respecto.

(Il) Error: estas consistencias siempre deben verificarse, pero su no verificacién no
interrumpe el proceso de ingreso de la informacion.

(Ill) Fatal: cuando existen errores fatales el sistema interrumpe el ingreso y se debe-
ra corregirlos para poder continuar.

(e) Las consistencias se observan a través de:
() Listado de Errores

() Pantalla de Detalle de consistencias

V) Circuitos de gestion de la informacién: desde el INDEC se ha generado un programa que permite:

(1) Administrar la estructura: esta seccion le permite al Coordinador registrar y actualizar el
personal designado para desempenarse en el proyecto de campo, sus datos personales
(incluyendo foto), de contacto y cargo en la estructura. Asimismo, permite obtener en una
planilla un resumen con los datos de todo el personal a su cargo.

(2) Administrar la muestra:

(@) Asignacion de la muestra: aqui el Coordinador realiza la asignacion de la carga
semanal a cada encuestador, asociando encuestadores y areas en cada semana
de trabajo

(b) Consulta: permite consultar la distribucién de la carga semanal por encuestador
durante el ciclo completo.

(3) Consignar y controlar la entrega y recepcion de los materiales: tarea realizada por los
Recepcionistas.

(@) Preparacion de paquetes (Coordinadores y Recepcionistas) segun carga semanal
(desde el moédulo en Access de la PC local):

() Listado de etiquetas autoadhesivas para cuestionarios C1

(Il) Listado simil hoja de ruta por encuestador, “Seleccion de viviendas para encues-
tar” (con direccion anterior y siguiente)

(Ill) Listado de Direcciones seleccionadas por area

(b) Registro de entrega y recepcion (Recepcionistas) semanal de los materiales cam-
po.

() Llenado a papel de planillas y firma

1. Recepcion inicial (1ra. visita) de materiales para campo, especificamente
Cuestionario C1 y planillas de actividad telefénica E1.

2. Recepcion final (3ra. visita) de materiales para campo, especificamente,
Cuestionarios C2, C3, C4 y C5 y otros materiales utilizados.
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(Il) Ingreso posterior a sistema de gestion.

(4) Monitorear el avance del trabajo de campo: cada DPE como el INDEC podran realizar
monitoreos sobre su jurisdiccién mediante consultas de avance.

(@) Control de la No Respuesta
(I) Total

(I) Por encuestador

(Il Por semana o periodo

(IV) Por provincia o UPS

(V) Por area

(VI) Por Cédigo de no respuesta

(

VIl) Calculo dindmico de tasas segun filtro de seleccion

2) Organizacion del relevamiento:
a) Estructura. La estructura de esta Encuesta comprende los siguientes puestos:
I) Coordinador
Il) Supervisor
Ill) Recepcionista
IV)Encuestador
V) Ingresador

b) Dependencia funcional. La misma se presenta en el siguiente cuadro:

Coordinador Provincial
de Relevamiento

Supervisor Recepcionista Ingresador

Encuestador

c) Funciones de los puestos de trabajo. Se presentan a continuacién las principales funciones de cada uno de los
puestos.

I) Coordinador
(1) Funciones:
(a) Gestionar el reclutamiento del personal requerido por la encuesta.
(b) Organizar, coordinar y controlar el operativo de campo y de ingreso de datos.

(c) Asegurar la correcta aplicacion de los criterios metodoldgicos, conceptuales, operativos e informaticos
establecidos por el INDEC.
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(d) Aplicar el Sistema de Gestion para administrar la estructura de la encuesta, administrar la muestra y
monitorear el avance del operativo, generando los informes correspondientes, incluyendo el reporte de
respuesta y cantidad de cuestionarios logrado por Encuestador, necesario para liquidar sus honorarios.

(e) Garantizar la calidad de los datos recogidos en terreno y durante la etapa de ingreso de datos via sistema.
Il) Supervisor

(1) Funciones: realizar supervisiones de rutina del trabajo del Encuestador, establecida por el Coordinador de
Relevamiento. Recuperar en campo las encuestas con “Rechazo” que haya informado el Encuestador y de
“Ausencia” en aquellos casos que hayan sido consideradas por el Coordinador como prioritarias. Consultar
dudas o inconvenientes con el Coordinador. Estar en permanente contacto con sus Encuestadores.

Ill) Recepcionista

(1) Funciones: entregar y recibir la carga de trabajo de encuestadores y supervisores, incluyendo todos los ma-
teriales necesarios para el relevamiento (cartas a los hogares, materiales para los hogares, elementos para
la ubicacion del areay la vivienda). Contribuir con la calidad de la informacién relevada en campo, aplicando
los controles y las pautas de consistencia establecidas al momento de la recepcién. Efectuar la codificacion
de los cuestionarios en tiempo y forma. Mantener permanente contacto y colaborar en la organizacién de la
encuesta con el Coordinador de Relevamiento.

IV) Encuestador

(1) Funciones: realizar la encuesta en todos los hogares que habiten en las viviendas seleccionadas, asegu-
rando la completud de los cuestionarios con los datos que brinden los encuestados. Mantener permanente
contacto con su Supervisor para informarle el avance de su trabajo. Recibir y entregar los materiales para la
encuesta en las condiciones acordadas con el Coordinador.

V) Ingresador

(1) Funciones: realizar el ingreso de los datos relevados en campo por los Encuestadores y Supervisores. Reali-
zar el analisis de los datos ingresados. Mantener permanente contacto con el Coordinador de Relevamiento
para informar el avance de su trabajo.

d) Carga de trabajo:
El relevamiento se realizara durante 52 semanas consecutivas, es decir, durante un afio completo.

Cada encuestador tendra una carga de 5 viviendas por semana de acuerdo al esquema de trabajo disefado. El
circuito disefado establece 1 semana en que abre un area de trabajo (comienza con una nueva carga de trabajo),
las 2 semanas siguientes en que abren un area en cada una de esas semanas al tiempo que cierran la de la semana
anterior y finalmente una cuarta semana en la que solo cierran la precedente (no se abre una nueva). Este esquema
se repite de manera constante a lo largo del afo. Esto implica que tendra 39 areas de trabajo (o0 195 viviendas a
encuestar) a lo largo del afo.

Modalidad de trabajo: tal como se desprende de la descripcion de las tareas antes sefaladas, los encuestadores
deberan visitar el hogar en al menos tres oportunidades para administrar la totalidad de los cuestionarios. Algunos
de ellos los completara el Encuestador, a través de una entrevista directa al momento de la visita; otros debera
dejarlos para ser completados por los miembros del hogar. La modalidad de aplicacioén sera la siguiente:

(o)

Primera visita: el Encuestador se presentara ante el hogar y completara el Cuestionario 1, con la informacion
brindada por un miembro respondente. Luego entregara los Cuestionarios 2 y 4 al hogar, e indicara la forma de
completarlos.

Segunda visita: el Encuestador regresara al hogar y completara el Cuestionario 3. Ademas controlara el avance del
completamiento de los Cuestionarios 2 y 4.

Tercera visita: el Encuestador visitara el hogar por Ultima vez para completar el/los Cuestionario/s 5. Controlara y
retirara los Cuestionarios 2 y 4.

f) Respondentes a los cuestionarios:

I) Cuestionario 1 y 3: sera respondido por el/la Jefe/a del hogar o, en su defecto, por un miembro del hogar
cuya edad no sea inferior a 18 afios.

Il) Cuestionario 2: se deja en el hogar para ser completado por el jefe del hogar o, en su defecto, por un miem-
bro del hogar cuya edad no sea inferior a 18 afios.

Ill) Cuestionario 4: se deja en el hogar para ser completado por cada una de las personas de 10 afilos 0 mas
anos del hogar.

IV) Cuestionario 5: debera ser respondido preferentemente por los perceptores de ingresos -aquellos miem-
bros del hogar que en determinados periodos temporales hayan percibido algun tipo de ingresos moneta-
rios 0 en especie- o en su defecto, por un miembro del hogar cuya edad no sea inferior a 18 afos.
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g) Cronograma semanal de trabajo:

l) Los dias viernes, sabado domingo o lunes deben lograr contactar a la persona indicada y aplicar el cues-
tionario 1 (Caracteristicas de los hogares). Ademas, debera dejar los cuestionarios 2 (Gastos diarios) y 4
(Gastos personales) para que sean completados entre el dia domingo y sabado siguiente con la explicacion
necesaria para su correcta administracion.

Il) Los dias miércoles, previa acuerdo de cita, debe regresar al hogar, completar el cuestionario 3 (Gastos
varios) y controlar el proceso de completud de los cuestionarios 2 (Gastos diarios) y 4 (Gastos personales).

Ill) Finalmente regresara por tercera vez a cada hogar a los dias domingo o lunes para relevar los datos del cues-
tionario 5 (Ingresos) y retirara, previo control, los cuestionarios 2 (Gastos diarios) y 4 (Gastos personales).

3) Cronograma general del operativo

El relevamiento de datos se realizara a lo largo de 52 semanas consecutivas. Este proyecto se inicid, mediante la aplica-
cion de una Prueba Piloto en el Aglomerado Gran Buenos Aires, en el tercer trimestre de 2011.

a) Grandes hitos del proyecto
I) Actividades de capacitacién. Del 13 de febrero al 21 de marzo.

(1) Desarrollo del Curso Nacional para Coordinadores de Relevamiento de cada provincia a llevarse a cabo
en la Ciudad de Buenos Aires. 13 al 24 de febrero.

(2) Desarrollo del Curso de capacitacion en las tareas del Encuestador destinado a Supervisores, Recepcio-
nistas, Encuestadores e Ingresadores en las sedes provinciales. 5 al 9 de marzo.

(3) Desarrollo del Curso de capacitacion en las tareas del Encuestador destinado a Supervisores, Encuesta-
dores e Ingresadores en las sedes provinciales. 12 y 13 de marzo.

(4) Desarrollo del Curso de capacitacion en el puesto especifico de Supervisores en las sedes provinciales.
14 y 15 de marzo.

(5) Desarrollo de la segunda etapa de capacitacién en el puesto especifico de Recepcionistas a llevarse a
cabo en la Ciudad de Buenos Aires. 12 al 14 de marzo.

(6) Desarrollo de la segunda etapa de capacitacion en el puesto especifico de Ingresadores a llevarse a en la
Ciudad de Buenos Aires. 19 al 21 de marzo.

Il) Actividades de relevamiento de campo. A partir del 16 de marzo durante 52 semanas.
(1) Relevamiento de datos
(2) Supervisiéon del relevamiento

I) Ingreso de datos. A partir del 27 de marzo, durante 52 semanas.
(1) Ingreso de datos

(2) Revision y control de advertencias e inconsistencias
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ANEXO

Antecedentes de la Encuesta Nacional de Gastos de los Hogares 2012
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