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MESA 1 M

CARACTERIZACION = s o s
OE LA SITUACION ACTUAL DE LA ORGANIZACION




CMODEL 0 ESTION 53 s
ESTADO BUROCRATICO Y GOVERNANCE

NOS IDENTIFICAMOS CON UN “ESTADO BUROCRATICO” PERD NO EN SU
TOTALIDAD, AVANZANDO LENTAMENTE A LA GOVERNANCE, DONDE UNO DE
LOS ASPECTOS POSITIVOS RADICA EN LA POSIBILIDAD QUE TIENEN LOS
CIUDADANDS DE ACCEDER A LA INFORMACION PUBLICA POR MEDIO DE
INTERNET.

.
.}

LA TENDENCIA A LA “GOVERNANCE” SE MANIFIESTA EN LA POSIBILIDAD
DE CAPACITARNOS Y DE PARTICIPAR ACTIVAMENTE EN LOS PROCESOS DE
CONTROL DE CALIDAD.
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ESTILO DE GESTION (£ 8 wesa 1}

EXISTEN TAREAS EN NUESTRD MINISTERID QUE SE RELACIONAN CON EL CONCEPTO DE “CONEJO” POR LA SITURCION DE
VISURLIZAR LOS DBJETIVOS Y SU CUMPLIMIENTO.

EN OCASIONES DE CRISIS SE HA MANIFESTADO COMO UNA “GACELA™ REACCIONANDO CON INTELIGENCIR Y AGILIDAD.
ESTA DIVERSIDAD DE SITUACIONES NOS DEJA DE MANIFIESTO QUE EN LA MAYORIA DE LAS SITUACIONES LABORALES OUE
SEPLANTEAN EN LA ACTUALIDAD REACCIONAMOS COMO “CANGURDS™
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MESA 1 M

DESARROLLO SOSTENIBLE Y CUIDADO DEL MEDIORAMBIENTE

NO EXISTE LA POSIBILIDAD DE CRECIMIENTO ECONGMICO SIN UN CUIDADO INTENSIVO DEL AMBIENTE. SE TIENE
LA TENDENCIA DE REALIZAR ANALISIS DEL TEMA PERD NO SIEMPRE SE RESPETAN LOS RESULTADOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE DBRAS POR EJEMPLD.

Desarrollo sostenible y cuidado del

. “ PRIORIDAD DE TRABAJAR CON LOS NINDS Y JOVENES

PORQUE SON LA BASE OE LA SOCIEDAD. CREEMOS QUE LA BASE DE NUESTROS VALORES RESIDE EN LA FORMA-
CION EDUCACIONAL, LA ASISTENCIA EN LA SALUD SIN DESIGUALDAD DE LOS NINOS Y JOVENES. SI SU BASA-
MENTO FAMILIAR NO SE ENCUENTRA EN CONDICIONES DE HACERLO; EL ESTRDO PROVINCIAL DEBE CREAR LOS
MECANISMOS NECESARIOS PARA ATENDER ESTA SITUACION, REALIZANDO UN SEGUIMIENTO DEL MISMO
CUIDANDO SU ALIMENTACIGN Y PROTEGIENDO SUS DERECHOS

Prioridad de trabajar con los nifios y
los jévenes
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FORTALEZAS

VOLUNTAD
RESPONSABILIDAD

ADAPTABILIDAD

CONOCIMIENTD

OPORTUNIDRDES

CONTEXTO POLITICO FRVORABLE EN RELACIGN A
NORMATIVAS VIGENTES A CREARSE: LEYES,
CODIGOS, NORMRS, ETC

MESA 1

DEBILIDADES

NO PODER ELIMINAR LA BURDCRACIA EN LDS
ORGANISMOS

POCAS OPORTUNIDADES DE PROGRESD

AMENRZAS

FALTA DE RCUERDDS POLITICOS ENTRE LA
NACION ¥ LA PROVINCIA

FALTR DE ENTUSIASMO POR EL DESCREIMIENTD
EN LOS PROYECTOS POLITICOS PROVINCIALES
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MESA 1

RED DE ACTORES <*3
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EXPERIENCIA INNOVADORA £ X wesa 1A

TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Y
COMUNICACION
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MESA 1 M

LECCIONES APRENDIDAS &!

PLATAFORMA DE CAPACITACION
HERRAMIENTA DE CONOCIMIENTO WIKI-ECONOMIR
SADOC

PAGINA WEB
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MESA 1 m

SITURCION DESERDA
DE LA ORGANIZACION IIII
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MESA 1 ﬁ

IDEAS II
INNOVADORAS I.

2
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Idea Innovadora MESA 1 M
1:

TITULO:
“Brindar un mejor y mds rapido beneficio a la comunidad, exhibiendo los
extractos de los juegos de la loteria en la pagina web”.

OBJETIVO:

1- Adquirir nuevos equipamientos informaticos.

2- Capacitar al personal respecto del funcionamiento de ese nuevo
equipamiento.

FUNDAMENTACION:

Para suministrar mas rapidamente la informacion requerida, tanto
para el publico, como para las distintas areas que intervienen en el
tramite de gestion.
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Idea Innovadora 2: M

TITULO:
“Tratamiento de Recuperacion de las personas por la adiccion al juego”.

OBJETIVO:

1- Acceder aquellas personas con adiccion al juego a un sistema de salud
gratuito que los ayude a controlar dicha adiccion.

2- Brindar contencion por parte de los organismos de aplicacion.

FUNDAMENTACION:
La persona con esta adiccion pone en riesgo su salud y sus bienes, como
asi también, los de su familia y entorno.
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MESA 1

Priorizacion

Aceptacion de los Actores +

Efectos Multiplicadores +

Recursos Disponibles +

v
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MESA 1 #

IDENTIFICACION DE
ACTORES Y .I
RECOMENDACIONES i
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MESA 1
IDEA INNOVADORA:

TITULO:

“Tratamiento de Recuperacion de las Personas por la Adiccion al Juego”

ACTORES INTERNOS:

- Ministerio de Economia
Rol/Aportes: Firmar convenios con otros Ministerios.

- Ministerio de Salud
Rol/Aportes: Firmar convenios con Loteria.

ACTORES EXTERNOS:

- Concesionarios de Casinos
Rol/Aportes: Cumplen normativas impartidas por Loteria.

-Red Comercial de Agentes Oficiales
Rol/Aportes: Informa a apostadores sobre prevencion del juego compulsivo.

- Apostadores
Rol/Aportes: Solicitan y reciben asistencia.
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MESA 1
RECOMENDACIONES:

1) Difusion de medidas a tomar, por medio de la publicidad masiva. Hacer
encuestas y estadisticas para conocer la situacion actual de los “jugadores
compulsivos”.

2) Formacion de equipos interdisciplinarios para llevar adelante los acuerdos
con el Ministerio de Salud.

3) Concretar a futuro, acuerdos con el Ministerio de Educacion.
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PLAN DE FORMACION
CICLO DE FORMACION PARA LA INNCVACION

CURDERNILLO DE TRABAJO
MESA 2 - MINISTERID DE ECONOMA

- SEMINRRID I: “NUEVAS MODALIDADES DE GESTION DE POLITICAS PUBLICAS”

MRRTES 27 DE SEPTIEMBRE, SANTA FE | DOCENTE A CARGO: LIC. PATRICIA NARI

- SEMINRRID II: “INNOVACION, ESTRATEGIAS DE CAMBIO Y TICS”

MIERCOLES 26 OF SEPTIEMBRE, SAHTA FE | DOCENTE A CARGD: LIC. RITA GRANDINETTI

- SEMINARID III: “PLANIFICACION OPERATIVA”

VIERNES 28 OE OCTUBRE, SANTA FE | DOCENTE R CARGD: ME. MONICR ITURBURU

- SEMINARIO IV: “COMUNICACION Y TRABRIO EN EQUIPD”

JUEVES 3 DE HOVIEMBRE, SANTA FE | DOCENTE A CARGO: LIC. MARIA INES FERNANDEL COSTA

DOCENTE INTEGRADORA DEL CICLO: LIC. JULIETA MAIND
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MESA 2 m

CARACTERIZACION = s o s
OE LA SITUACION ACTUAL DE LA ORGANIZACION




CMODEL 0 ESTION 53 .
ESTADO BUROCRATICO Y GOVERNANCE

.
.}

HACIA ADENTRO ES “BUROCRATICO” PORQUE HAY APEGD A LAS NORMAS
Y EXPEDIENTES PARA CADA MOVIMIENTO. TODO ESTO SE DA POR LA RES-
TRICCION NORMARTIVA QUE IMPONEN LOS ORGANOS DE CONTROL.

LA PUBLICIDAD DE LA INFORMACION GENERO UNA APERTURA A LAS RELA-
CIONES DENTRO DEL ESTADO Y CON LOS USURRIOS EXTERNOS POR ESTO
DECIMOS QUE SE AVANZA EN EL ASPECTO DE LA GESTION “GOVERNANCE”

LK
=%
PLAN DE FORMACION
(L0 DE FORMACION PARALA NAOVACIN




ESTILO DE GESTION £ X wesa 2 A

EXISTE UNA CONVIVENCIA DE LOS TRES ANIMALES:

CIERTAS TARERS Y/0 ACTITUDES NOS ACERCAN A LA TORTUG.
LOS DBJETIVOS DE LA GESTION PUBLICA LOS CONOCE LA SOCIEDAD Y LAS ORGANIZACIONES.
FUERTE TENDENCIA A LA GESTION POR INNOVACION.
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ACCESO UNIVERSAL A LOS BIENES PUBLICOS EQUILIBRIO TERRITORIAL E INTERREGIONAL

PORQUE PERMITEN ALCANZAR MAYOR COHESION SOCIAL.
LA DISTRIBUCION DE LOS RECURSDS JUNTO A LA APLICACION DE POLITICAS QUE ACOMPANEN DICHA DISTRIBU-
CION CONTRIBUYEN A LOGRAR EL EQUILIBRID TERRITORIAL E INTERRREGIONAL
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FORTALEZAS

COMUMICACION Y TRABAJO EN EQUIPD

INTERRELACIGN CON OTROS. ORGANIZACIONES QUE CUMPLEN
TRREAS OE SOPORTE Y APOYO EN MIRAS DEL MEIORAMIERTO
CONSTANTE.

INTERES EN CRPACITARSE ¥ TRANSMITIR CONOCIMIENTOS

INCENTIVO A LA CRERTIVIDAD EX CUANTO AL ANA
OPIMMGIN EN LRS ACTURCIONES AOMINISTRATI

OPORTUNIDADES

POLITICAS PUBLICRS ABOCADAS A LA TRANSPARENCIR:
LLEVAR INFORMACIGN A LA COMUNIDAD, AL SECTOR
PRIVADO UE INTERACTUA CON EL ESTADO.

RECURSOS HUMANOS APTOS PARA SATISFACER LAS
NECESIDADES OE LA ORGANZACION Y A LA SOCIEDAD.

OFRECIMIENTO DE CAPRCITACIAN PERMANENTE: ORGANIS-
M0 MAS EFICIENTE ¥ MAS PROFESIONALIZADO.

NUEVA REDISTRIBUICIGN DE RECURSOS COPA

DEBILIDADES

FALTA OE COMUNICACION Y/D INTERFERENCIRS

FALTA OE ESTRUCTURA ORGANICA FUNCIONAL

FALTA OE NDRMAS VIGENTES AOECURADAS A LA REALIDAD.

&

FALTA OE CODRDINACIGN

AMENRZAS

INESTABILIDADES
FALTA DE DIALDGO MACION - PROVINCIA QUE

AFECTE LA SITURCION ECONOMICA DE LA
PROVINCIA

ND CUMPLIR POLITICAS DE ESTADO DAND
CONTINUIDRD A LOS PROYECTDS YA IN
0 DETENERLDS.
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EXPERIENCIA INNOVADORA < 3 wesaz A

NUEVO SISTEMA DE ADMINISTRACION DE LA

COPARTICIPACION A MUNICIPIOS Y COMUNRS

EXISTIA UN SISTEMA ACORDE A LA LEY. EL NUEVO SE CRER:

1). SOBRE OTRO BASAMENTO INFORMATICO Y CON UNA OPERATIVIDAD MAS “AMIGABLE”
2). ANTICIPANDOSE A POSIBLES REQUERIMIENTOS NUEVOS DE LOS MUNICIPIOS Y DE LOS
FUNCIONARIOS [INFORMACION GERENCIAL)
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LECCIONES APRENDIDAS &! MESA 2

FRUCTIFERO TRABAJO EN EQUIPO CON OTRAS
ARERS [APOYO DE LA SECTORIAL DE INFORMATICA)

MAS EXIGENCIAS DE LAS ENTIDADES: MAS RAPIDEZ
DF RESPUESTA Y MAS INFORMACION,

L SISTEMA LEGALIZA LA INFORMACION, LA CONVIER-
TE'Y LA BRINDA ON LINE.

REDUCCION DE LAS IMPRESIONES, RHORRO DE RE-
CURSOS

RESPUESTAS SEGURAS
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MESA 2 m

SITURCION DESERDA
DE LA ORGANIZACION IIII
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ESCENARIO DESERDO ¢ 4

== TRABAJO EN EQUIPO

=5 AMBIENTE DF TRABAJO CALIDO, MODERNO E ILUMINADO.
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IDEAS II
INNOVADORAS I.
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Idea Innovadora 1: MESA 2

TITULO:

“Unificar y publicar la totalidad de informacién financiera para cada MMCC que provienen de todas las
reparticiones publicas”.

OBJETIVO:

Comunicar informacién financiera a cada MMCC.

FUNDAMENTACION:

- Utilizacién contable (usar comprobante de ingreso).

- Se evitan gestores e intermediarios que buscan informacién impresa en papel.

- Agilizar comunicaciones.

- Transparentar la gestion

- Conciliacion bancaria en cada MMCC, con la informacién que les viene del banco.
- Informacion contable para el Estado.

BENEFICIARIOS:

Las reparticiones publicas junto con cada entidad comunal o municipal.

ACTIVIDADES:

-Trabajo conjunto con secretarias informaticas de las reparticiones (Tesoreria, Contaduria General).
-Instruccion de uso de pagina web del gobierno.

- Generar claves y usuarios. Comunicarlas por medios seguros.




Idea Innovadora 2:

TITULO:
“Sin Papel”.

OBJETIVO:
Disminuir el uso del papel.

FUNDAMENTACION:
- Impacto ambiental
-Disminucion de gastos.

BENEFICIARIOS
- El organismo
- La comunidad.

ACTIVIDADES

- Concientizacion
-Capacitacion

- Recordatorios neriédicos.
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Idea Innovadora 3: MESA 2 M

TITULO:
“Estructura Organica y Funcional”.

OBJETIVO:
Cambiar la estructura organica y funcional escrita para adecuarla a la ley y a
cambios en los procesos administrativos.

FUNDAMENTACION:
Adecuar la actividad y responsabilidad a las nuevas misiones y funciones.

BENEFICIARIOS
- Empleados
- Funcionarios.

ACTIVIDADES

- Hacer organigrama real de funciones actuales
- Relevamiento de tareas y procesos
-Comparar con la vieja estructura
-Re-definicion de cargos
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Priorizacion MESA 2 #

Aceptacion de los Actores + - -

Efectos Multiplicadores + + +

Sustentabilidad

+ + +
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MESA 2 #

IDENTIFICACION DE
ACTORES Y .I
RECOMENDACIONES i

SV
-
PLAN DE FORMACION




MESA 2
IDEA INNOVADORA:

TITULO:

“Unificar y publicar la totalidad de informacion financiera para cada MMCC que
provienen de todas las reparticiones publicas ”

ACTORES INTERNOS:

- Direccion General y su estructura administrativa sectorial
Rol/Aportes: Crear e impulsar el Proyecto con informacion propia y de actores externos.

- Informatica del Ministerio de Economia
Rol/Aportes: Volcar el Proyecto hacia un sistema informatico.

- Organismos de Seguridad Social

ACTORES EXTERNOS:

- Municipalidades y Comunas, Sectoriales de Informatica y otras jurisdicciones de otros
Ministerios

Rol/Aportes: Coordinar con los actores internos la concrecion del Proyecto. Dar
informacion y mantener el Proyecto.
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MESA 2
RECOMENDACIONES:

1) No privilegiar el tiempo en detrimento de la participacion de todos los
actores necesarios.

2) Identificar los administradores de la informacién de salida e
involucrarlos a maximo nivel de responsabilidad.

3) Evaluar la satisfaccion de la utilizacion del sistema de todos los
actores.
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