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1. Consideraciones Generales del Sistema

El Sistema de Gestion Escolar funciona unicamente con el navegador de internet @Mozilla
Firefox (www.firefox.com.ar).

Para acceder haga clic en el siguiente enlace:

http://gestionescolar.santafe.gov.ar/SigaeWEB

Alo largo de todo el sistema usted podra observar los siguientes iconos:
i Se utiliza para modificar datos.
T se utiliza para eliminar datos.

P Se utiliza para buscar datos.

A Dependiendo del nivel o modalidad del establecimiento sobre el cual se esta trabajando,
pueden cambiar las funcionalidades habilitadas.

2. Descripcion del Médulo Infraestructura

2.1 Introduccién

Desde este moédulo usted podrd realizar la carga o actualizacion de la informacién de
infraestructura de su escuela.

Dentro de infraestructura se comprende la estructura edilicia, mobiliario, equipamientos, datos
de la cooperadora, servicios (de comunicacién, agua, gas, transporte, etc.), horarios de
funcionamiento, datos del director, establecimientos que comparten el edificio, etc.

2.2 Obijetivos

El objetivo del presente Médulo es brindar a los Establecimientos Educativos una herramienta
agil para permitirles mantener actualizada la informaciéon a fin de que ésta ser empleada
correctamente en la gestiéon de las dreas ministeriales correspondientes en cualquier momento
evitando la solicitud a los Establecimientos de generacién y envio en papel de informes.

2.3 Alcance

Este moddulo se encuentra habilitado para los todos los Establecimientos Educativos,
independientemente del Nivel o Modalidad de los mismos.
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3. Uso del Médulo Infraestructura
3.1 Acceso al Médulo

Desde la pantalla principal de SIGAE WEB seleccione la opcién Infraestructura para ingresar al
médulo.

%. GESTION DE CARRERAS

@ MATRICULA
| » Secciones P Alumnos

25

Ingresar al Médulo
Infraestructura

1

HHH RELEVAMIENTO ANUAL REDFIE

J;. Juegos Regionales Santafesinos
L e

J.Ieg'-'; uegos en Red
Eﬁ INFRAESTRUCTURA

* Juegos Santafesinos del Deporte

rahil

e

o Homs/Cargos no comprendidos
|

en &l plan de estudios

@ COMEDORES

Imagen 1

3.2 Gestion del Médulo
Edificios:

Los datos cargados en este moédulo siempre estdn asociados a un edificio (cada domicilio
representa un edificio distinto) y a un establecimiento, por tal razén debera agregar el edificio si
es que aun no lo tiene como se muestra (imagen 2) o seleccionarlo en caso de ya estar cargado
como se muestra (imagen 3).

Escuela: | W Agregar adificio

Tipae v|

Imagen 2
Escuela: | 520 133 1-00 DOMINGO FAUSTINO SARMIENTO(1020001) -- 1° JUNTA 2835 (SANTA FE) || |-Agregar edificio
Tipae W

Imagen 3
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Agregar un Edificio:

Haga clic en el botén “AGREGAR EDIFICIO” que se muestra en las imagenes anteriores (imagen 2
y 3).

x
Escusla: 320183 1-00 DOMIMGO FALISTIMNG SARMIEMTOQ({1020001)
Localidad: | santa fe | Domicilio: | junta 2395
Escusls responszble Localidad Daomicilic
DOMINGD FAUSTING SARMIENTO(1020001) | SANTA FE | 17 JUNTA 2835
Imagen 4

En la nueva ventana (imagen 4) realice los siguientes pasos:
1. Seleccione el establecimiento, al cual se va a asignar el edificio, en la lista “Escuela”.
2. Ingrese la “Localidad”. No es obligatorio y se puede ingresar en forma total o parcial.
3. Ingrese el “Domicilio”. Se puede ingresar en forma total o parcial.
4. Haga clic en el botén “BUSCAR”.
5. En la zona inferior de la ventana se mostraran los resultados de la busqueda y en los
mismos seleccione el domicilio correspondiente.

Nota: En caso de no obtener el edificio, deberd repetir el procedimiento anterior desde el punto 2-2
pero ingresando los campos de forma parcial, si aun asi no se obtienen resultados favorables deberd
generar un ticket (Tema: SIGAE WEB: Funcionamiento del Sistema / Subtema: Moédulo
Infraestructura) solicitando se agregue el mismo junto con la escuela a lo cual se debe agregar, la
direccién y la localidad.

Eliminar un Edificio:
Para eliminar un edificio por ser incorrecto debera generar un ticket (Tema: SIGAE WEB:
Funcionamiento del Sistema / Subtema: Médulo Infraestructura).

Modificar la direccion de un Edificio:
Debido a que los edificios estan designados por la direccién del mismo no se puede modificar el
domicilio con el que estan cargados, por tal razén los pasos a seguir al momento de cambiar el

domicilio del establecimiento son eliminar el edificio con domicilio anterior y agregar el edificio
con el domicilio actual.
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Datos cargados en un Edificio:

Los datos que se cargan o modifican en el médulo Infraestructura por cada edificio se dividen en
tres categorias (imagen 5): Datos de uso, Datos del edificio y Datos del establecimiento.

Escuela: E) v| Agregar edificio ]

Tipo:

Imagen 5

Para modificar los datos cargados en un edificio:
1. Seleccione el establecimiento y edificio en la lista “Escuela”.
2. Seleccione la categoria sobre la cual trabajar en la lista “Tipo”.
3. Hagaclicen el botén “ACTUALIZAR".

Datos de uso:

Escuala: | 3201881-00 DOMINGO FALSTING SARMIENTO(1020001) -- 1% JUNTA 2335 (SANTA FE) (M Agregar edificio

Tipo:

- [ Servicio de Internet
| Administrativo
| Pedagegico
| Domicilio de ingreso
| Mohiliaric escolar
| Eguipamiento informatico
| Personal utiliza computadora
| Software que utiliza el establecimiento
| Laboratorios
| Horario de funcionamiento del establecimiento
| Biblioteca
| Comunicaciones

Imagen 6

En esta categoria se pueden cargar, modificar o eliminar los datos relacionados al funcionamiento
del establecimiento, entre los cuales se comprenden servicio de internet, equipamiento,
mobiliario, horarios de funcionamiento, nimero de teléfono y fax, etc.

Por ser una categoria extensa, en este instructivo, solo se ilustrard el relevamiento del servicio de
internet y las opciones de comunicacion.
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Datos de uso - Servicio de internet Administrativo:

B INTERNET bsnerw@

Servicio de internet actual L(‘I(rm@

Solicitar nuevo servicio ]

Provesdor | Fecha

ARNET

Establecimientos que me comparten el servicio de Internet be"zrw@

[ Nuevo j |

Establecimiznta gue mi

Establecimientos a los que le comparto el servicio de Internet Lc"c»w@

[ Nuevo j |

Estsblecimiento que

po de enlace  Ancho de Banda | Monto del Abono | Linea telefdnica | Gbservaciones | Funcionamiento del servicio ante situaciones adversas | Solicitudes
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Imagen 7

Servicio de internet actual:

7

Para modificar datos del “Servicio de internet actual” (imagen 7) haga clic en el icono == que se
encuentra al principio del servicio de internet a actualizar.

En la nueva ventana (imagen 8) que se abre:

Seleccione el proveedor que presta el servicio de internet en la lista “Proveedor” o
ingréselo en “Otro proveedor” si no figura en la lista anterior y eligié la opcién “OTRO”.
Ingrese la “Fecha de Alta de Servicio” correcta.

Seleccione el “Tipo de Enlace” por el cual se le provee internet y el “Ancho de Banda” del
mismo.

Ingrese el nuevo “Monto de Abono Mensual” en caso de haber variado (se liquida en base
al valor cargado en dicho campo).

Ingrese el “Motivo de cambio” de los datos.

Ingrese la “Caracteristica Telefonica” y “Nimero de linea” por el cual se provee internet
(solo cuando el proveedor es Arnet)

Informe sobre el “Funcionamiento del servicio ante situaciones adversas (lluvias,
tormentas, etc.)” ya que es un dato muy util para el Ministerio de Educacién. Puede
agregar informacién detallada en el campo que prosigue (“Mas informacién sobre
situaciones adversas”).

Haga clic en el botén “EJECUTAR” para guardar o en el botén “CERRAR” si desea cancelar
los cambios.

Nota: Todos los campos marcados con (*) son de cardcter obligatorio.
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4 Solicitar cambio de

Sefior Director:

manto de sbono mensuzl, ke solicitud debe ser sprobada por &l Ministeric de

Provesdor ARMET b 'tE“
provesdor
Ancho
Banda
Monto d=
Abono B5. 34
[EELET
otivo de
cambio:
L
Numero de
in=z:
Observacions: ‘

i*] Campos cbligatorios

Ejecutar ] Cerrar ]

Imagen 8

Al cerrarse la ventana podra observar que en la pantalla anterior se agregd el subtitulo

“Solicitudes pendientes de autorizacion” y debajo, los datos actualizados junto con uno de los

tres estados siguientes (imagen 9):

e Pendiente: implica que estd pendiente de analisis por las Autoridades del Ministerio de
Educacion.

e [En Proceso: este estado implica que la solicitud esta siendo evaluada en el Ministerio de
Educacién, con lo cual los datos no podran ser modificados.

e Pendiente de Pago: implica que fue autorizado y serd depositado dicho monto en la proxima
liquidacion de gastos de funcionamiento al establecimiento.

Servicio de internet actual me-@

Salicitar nueva servicio. |

Observacionss | Funcionamiento del servici ante stuscionss sdversss | Solictudes

s | Funcionamiento del servicio ante situsciones adversas

torms

Imagen 9
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Establecimientos que me comparten el servicio de internet:

Para cargar en el apartado “Establecimientos que me comparten el servicio de internet”
(imagen 7) haga clic en el botdn “NUEVO” que se encuentra debajo del subtitulo.

En la nueva ventana (imagen 10) que se abre:

1. Hagaclic en el boton “BUSCAR".

2. Enla nueva ventana (imagen 11) ingrese el numero, CUE, Cédigo Jurisdiccional o parte del
nombre del establecimiento (no ingrese mas de una opcién) y haga clic en el botén
“BUSCAR”. En la lista “Datos encontrados” haga clic sobre el establecimiento buscado, en
caso de no figurar repita la busqueda con otros datos.

3. Al volver ala ventana anterior (imagen 10) haga clic en el botén “EJECUTAR” para guardar
o en el botén “CERRAR” si desea cancelar los cambios.

<4 Agregar organismo gue E]

Buscar ]

{*) Campos obligatorios

Ejecutar ] Cerrar ]

Imagen 10

Organismo que me proves 2l servicio de Internst:

Buscar Sin valor

Diztes encontradas

Imagen 11

Establecimientos a los que le comparto el servicio de internet:

Para cargar en el apartado “Establecimientos a los que le comparto el servicio de internet”
(imagen 7) haga clic en el botén “NUEVO” que se encuentra debajo del subtitulo.

El servicio de internet a compartir debe estar cargado bajo el subtitulo “Servicio de internet
actual”, en caso de no ser asi no podra realizar los pasos que se listan a continuacion.

En la nueva ventana (imagen 12) que se abre:
1- Seleccione el “Servicio de internet” compartido (en caso de tener mas de uno cargado,
verifique que ha seleccionado el correcto).
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2- Haga clic en el boton “BUSCAR”.

3- En la nueva ventana (imagen 13) ingrese el nimero, CUE, Cédigo Jurisdiccional o parte del
nombre del establecimiento (no ingrese mdas de una opcién) y haga clic en el botén
“BUSCAR”. En la lista “Datos encontrados” haga clic sobre el establecimiento buscado, en
caso de no figurar repita la busqueda con otros datos.

4- Al volver ala ventana anterior (imagen 12) haga clic en el botén “EJECUTAR” para guardar o
en el botdn “CERRAR” si desea cancelar los cambios.

4 Agregar organismo al gque le c L

Buscar ]

i*} Campaos cbligatorias

Ejecutar ] Cerrar ]

Imagen 12

0

Organisma que me proves 2l servicio de Internst:

Buscar Sin valor ]

Datos encontrados

Imagen 13

Datos de uso - Comunicaciones:

B COMUNICACIONES bEllErﬂr@

TELEFONiA gmm@
[ MNuevo jJ

Caracteristica Numerc Ubicacidn Centrex Sz usz parzintzrnet? Es FAX? Funcicnamiznio del servicio ante stuaciones sdversas  Observacion

Imagen14
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Los datos de esta opcidn es muy importante que estén cargados y de forma correcta, ya que son
los que utiliza el Ministerio de Educacion para poder contactarse con el establecimiento.

Para

cargar los datos de “Telefonia” (imagen 14) haga clic en el botén “NUEVO” que se

encuentra debajo del titulo correspondiente.

En la nueva ventana (imagen 15) que se abre:

Ingrese la caracteristica telefénica.

Ingrese un nimero de teléfono.

Indique si la linea telefénica que estd cargando “Es Centrex”, “Se usa para Internet” y
también si “Es FAX".

4. Ingrese cual es la “Ubicacion” fisica de la linea (Secretaria, Direccidn, Cooperadora, etc.).

5. Informe sobre el “Funcionamiento del servicio ante situaciones adversas (lluvias,
tormentas, etc.)” ya que es un dato muy util para el Ministerio de Educacion. Puede
agregar informacién detallada en el campo que prosigue (“Observacion”).

6. Haga clic en el botén “EJECUTAR” para guardar o en el botén “CERRAR” si desea cancelar
los cambios.

[~ Agreger. TecErOlA z
Caracteristica: | *) MNumerc
Es Centrex: {*) Siow Sioiwe Es FAX: {3 Siow
Observacidn:
Ubicacidn:
L
{*) Campos obligatorios
Aceptar ] Cerrar ]
Imagen 15
Datos del edificio:
Escuela: | 3201331-00 DOMINGO FAUSTING SARMIENTO(1020001) -- 1% JUNTA 2335 (SANTA FE) |M Agregar edificio
Tipo: Datos del edificio v Actualizar
a4
Establecimientos que comparten el edificio
Orgamsmos I‘11éS cercano
- [ Servicios
Medioz de comunicacion
Electricidad
Provizion de gaz
|E| Servicios basicos
- [ Inmueble escolar
de la casa habitacion
Funciona en
Imagen 16
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En esta categoria se pueden cargar, modificar o eliminar los datos relacionados a la estructura
edilicia, entre los cuales se comprenden los organismos que se encuentran en la zona, los
servicios de transporte, agua o electricidad y como esta conformado el edificio.

B ESTABELECIMIENTOS QUE COMPARTEN EDIFICIO bs"smr@

ESTABLECIMIENTOS QUE COMPARTEN EDIFICIO bsllsvnr@

Escuslz Es responsable
E200205-00 MUSICA CORAL- NIVEL PRIMARIC{4143300)
5201550-00 CTRO, RECR. ESTETICC INFANTIL{4145302)
E2040320-00 INST. SUP. DEL MAGISTERIC{$180013)
E203552-00 ESCUELA OE TEATRO{4403200)
E203451-00 PABLO PIZZURNG] 1070001}

5201851-00 DOMINGD FAUSTING SARMIENTO{1020001)

Imagen 17

Los datos de esta categoria solo pueden ser manipulados por el establecimiento que, en la
opcién “Establecimientos que comparten el edificio”, figure marcado como responsable del
edificio (imagen 17). En caso de estar asignado de forma errénea el establecimiento responsable
debe enviar un ticket (Tema: SIGAE WEB: Funcionamiento del Sistema / Subtema: Médulo
Infraestructura) solicitando se corrija dicho valor junto al nombre y nimero de la escuela correcta.
Por ser una categoria extensa, en este instructivo, solo se relevara organismos mas cercanos.

Datos del edificio — Organismos mas cercanos:

M ORGANISMOS MAS CERCANO = Generar B3]

ESTABLECIMIENTOS CERCANDS bEllErur@

Nuevo jJ

—_—

Escuslz Gastidn | Distanciz
§201886-00 NUESTRA SRA. DEL HUERTO{3021003) Privads
£201852-00 ESCUELA NORMAL SUPERIOR MRO 31 "GEMERAL JOSE DE SAN MARTIN 2430032} | Oficiz
5200550-00 NTRA, SRA, OE GUADALUPE{3021035) Privads

OTROS ORGANISIOS CERCANOS (HASTA 150 m) lelsrur%

[ Nuevo jJ

Organismc  Tipo de organismo

Imagen 18
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Establecimientos cercanos:

Para cargar un “Establecimiento cercano” (imagen 18) haga clic en el botén “NUEVO” que se
encuentra debajo del subtitulo.

En la nueva ventana (imagen 19) que se abre:

1. Hagaclic en el boton “BUSCAR".

2. En la nueva ventana (imagen 20) ingrese el nimero, CUE, Cédigo Jurisdiccional o parte del
nombre del establecimiento (no ingrese mas de una opcién) y haga clic en el botén
“BUSCAR”. En la lista de resultados haga clic sobre el establecimiento buscado, en caso de
no figurar repita la busqueda con otros datos.

3. Al volver a la ventana anterior (imagen 19) haga clic en el botéon “ACEPTAR"” para guardar
o en el botén “CERRAR” si desea cancelar los cambios.

Crrganismo:
| Buscar ] Sin valor
Organismao: {*) Buscar ]
Diatos encontradaos
{*} Camipos obligatorios
Aceptar ] Cerrar ]
Imagen 19

Imagen 20

Una vez cargado el nuevo establecimiento debe cargar la distancia a la que se encuentra el
mismo. También se debe realizar en los establecimientos cargados con anterioridad y que no se
haya realizado este paso.

Para cargar o modificar la distancia a la que se encuentra el establecimiento haga clic en la
palabra KM (en color celeste) que se encuentra al final de la fila que lo contiene (imagen 18),
luego de esto se muestra otra pantalla (imagen 20) en la que figuran las opciones para cargar o
modificar las distancias.
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Para cargar la “Distancia” (imagen 21) a la que se encuentra el establecimiento (en caso de no
figurar ninguna) haga clic en el botén “NUEVO” que se encuentra bajo el subtitulo que refiere al
tema en cuestion.

B DISTANCIAS Generar G|

Volver

LT T

Escuela: 3201352-00 E.E.5, ORIENTADA MNRO 440 "SIMOM DE IRIOMDO"(2250440)

DISTANCIAS mwr@
[ MNuewo j |

Valor Unidad de medida Tipo camino

Imagen 21

En la nueva ventana (imagen 22) que se abre:

. Ingrese la distancia de forma numérica en “Valor”.

. Seleccione la “Unidad de medida” en la que esta expresada la distancia.

. Indique el “Tipo de camino” que se esta cargando (Tierra, Pavimento o Agua).

Haga clic en el botén “ACEPTAR” para guardar o en el boton “CERRAR” si desea cancelar
los cambios.

I 4 Agregar: DISTANCIAS X

HWN=

{*) Campos obligatorios

Aceptar ] Cerrar ]

Imagen 22

Una vez cerrada la ventana de carga se muestra la pantalla de distancias (imagen 21) y en la
misma haga clic en el botén “VOLVER”.
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Datos del establecimiento:

Escuela: | 320133 1-00 DOMINGO FAUSTING SARMIENTO(1020001) -- 1% JUNTA 2335 (SANTA FE) [ Agregar edificio

Domicilio Institucional

Cooperadora

Establecimientos con los que comparte el servicio de Internet
Funciona en el establecimiento

Carreras con articulacion con universidades

Programas del establecimiento

Tipo de acreditacion

Convenio con

Contenido educativo y espacio virtual

Y P ) [ [ [ [

Servicios de mantenimiento de computadora

Imagen 23

En esta categoria se pueden cargar, modificar o eliminar los datos relacionados al
establecimiento, entre los cuales se comprenden domicilio institucional (no modifica el domicilio
del edificio), director/a, datos de la cooperadora, personal o empresa que realiza el
mantenimiento del equipamiento informatico, etc.
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Datos del establecimiento — Domicilio institucional:

B DOMICILIO INSTITUCIONAL | Generar B8]

Domicilio Institucional Gejlerar@

MNimers v Nombre del estzblecimisnts Domicilio Municipic | Localidad | Departamento | Codigo Postzl | Teléfono | Dirsccidn de correro electrénico

1-DOMINGO FAUSTING SARMIENTO | 1° JUNTA 2835 | SANTA FE | SANTA FE | LA CAPITAL | 3000

0342-457235E | priml_szntzfe@santafe.zdu.zr

Lz infarmacidn qua no s2 pusds medificar corresponde 2 datos oficizles registradas desde 2l ministerio, para sclictar su me: idn generz un tickst

Edicion datos de Domicilio Institucional GeJ:lEmr@

| Nuevo T} |

Calle latersl derechz | Cslle lsteral zquierdz | Calle fondo de manzana | Barric | Sitio Web

1RO DE MAYO 9 DE JULIO MENDOZA CENTRO
Edicidn datos de Domicilio Postal Geuerar@

Mumero y nombre de organisme Domicilic postal | Codigo postal | Localidad | Departamento | Teléfono Postal | Tipe Domicilio Postzl | Consignar
1- DOMINGO FAUSTING SARMIENTO

Datos del Director al 30/04 (REDFIE) Geusmr@

Apeliida y Nombre DNI Teléfono fijo | Teléfono celular | Direccidn de correo electrdnica

() | o Teress |
Datos del Director Actual Lieuemr@

)

Apelido y Nombre Documento | Sexo | Teléfono fijo | Teléfono celular | Direccidn de correo electronico

SR i01s TERESA | CNIED  F [

Imagen 24

Edicion datos de Domicilio Postal:

Para modificar el domicilio postal (domicilio al que se envia la correspondencia) haga clic en el
icono [ que se encuentra al principio de la fila con el nombre del establecimiento y que se

o oz

encuentra a continuacion del subtitulo “Edicion datos del domicilio Postal” (Imagen 24).
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En la nueva ventana (imagen 25) que se abre:
1. Ingrese el “Domicilio postal”.

2. Ingrese el teléfono que posee para poder contactarse con el domicilio.

3. Ingrese lalocalidad haciendo clic en el botén “BUSCAR” y en la nueva ventana (imagen 26)
ingrese parte del nombre y haga clic en el botén “BUSCAR”. En la lista de resultados haga
clic sobre la localidad buscada, en caso de no figurar repita la busqueda con otros datos.

»

Ingrese el cédigo postal.

5. Seleccione a quien pertenece el domicilio que se esta cargando. En caso de elegir la opcién
“Otros”, debe ingresar los datos correspondientes en el cuadro que se encuentra a la

derecha del mismo.

6. Haga clic en el botén “GUARDAR” para guardar o en el botén “CERRAR” si desea cancelar

los cambios.

I 4 Modificar: Edicion datos d

Guardar ] Cerrar ]

EEEENSTT &

Localidad:

Buscar ] Sinvalor ]

Distos encontrados

Imagen 25

Imagen 26
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4. Consultas

Las consultas técnicas sobre el médulo pueden realizarse a la Mesa de Orientacién y Servicios, a
través de los siguientes medios:

./ Sistema de Tickets de Consulta
Tipo de Consulta:
Funcionamiento del sistema

Tema: Médulo Infraestructura.

./ Lineas Telefénicas
0800 - 555 - SIGAE (74423)
0342-4506600/6800 - Int. 2633 - 2632 - 2584
Centrex: *6600 - Int. 2633 - 2632
Centrex Directos: ¥*9915/16/17/37/38/39/40/41
Teléfonos directos: (0342) 461-9915/16/17/37/38/39/40/41
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